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Tapahtuma-alan yrityksille ja organisaatioille suunnatun lipputuotteen kehittaminen
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HSL tarjoaa talla hetkella tapahtuma-alan toimijoille HSL-sovelluksessa kaytettavia
koodilippuja ja kertakayttdisia fyysisia matkakortteja kerta- ja vuorokausilippuina.
Tapahtuma-alan toimijoiden parissa keratty asiakasymmarrys on osoittanut, etta
nykymuotoiset tuotteet eivat kaikilta osin vastaa tapahtuma-alan tarpeita hinnoittelun,
lippujen hallinnoinnin ja jakelun osalta. Joissain tapauksissa nama haasteet jopa
toimivat esteina lippujen kayttdonotolle.

Tapahtuma-alan toimijoilla on kiinnostusta ja selkea tarve ratkaisulle, joissa lippujen
hinnoittelu, tuotteistus ja jakelu kohtaisivat tapahtumien tarpeet. Uudella tapahtuma-
alan toimijoille suunnatulla lipputyypilla (Tapahtumaliput) voidaan ratkaista nama
haasteet kustomoidusti tapahtumien tarpeisiin.

Tapahtumalippu toimisi koko HSL-alueella ja lipun voimassaoloaikaa voidaan
kustomoida tapahtuman tarpeisiin. Jakeluformaatit olisivat QR-koodit
tiedostopakettina ja joukkoliikenteen matkustusoikeus siséllytettyna tapahtumalipun
QR-koodiin.

HSL arvioi uudesta lipputuotteesta syntyvan lipputuloa 10-16 miljoonaa euroa ja
kokonaan uutta myyntia 3-8 miljoonaa euroa vuosina 2024-2028.

Tapahtumalipputuote edellyttdd QR-koodin lukemiseen kykenevia lukijoita
likennevalineissa seka uusia ominaisuuksia lipunmyynnin taustajarjestelmalta, minka
vuoksi Tapahtumaliput voitaisiin tuoda tarjolle aikaisintaan vuonna 2024.

Hallintosdanndn 9 §:n 6 kohdan mukaan hallitus paattaa lippujarjestelman
periaatteista.

Ehdotus Hallitus paattaa hyvaksya uuden, tapahtuma-alan yrityksille ja organisaatioille
suunnatun lipputuotteen kehittdmisen ja pilotoinnin ja lipun edelleen kehittdmisen
saatujen kokemusten perusteella.

Paatos Hallitus paatti hyvaksya ehdotuksen yksimielisesti.



