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Uudet HSL-vybhykkeet
HRT:s nya zoner
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ABCD-vyohykkeet
otettiin kayttoon
27.4.20109.

Uudessa mallissa
HSL-alue on jaettu
vyohykkeisiin A, B, C
ja D, jotka piirtyvat
noin 10 kilometrin
levyisiksi kaariksi
Helsingin keskustan
ymparille.

Helsinki, Espoo,
Vantaa ja Kauniainen
sijoittuvat
vyOhykkeille A, B ja
C, ja kehyskunnat
vyOhykkeelle D.



Miten lippujen hinnat muuttuivat? 2% | Hst
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HRT

ABCD-vyohykkeisiin perustuva hinnoittelu laski lippujen hintoja
laskennallisesti keskimaarin 1,3 %.

Huomattavin muutos uudistuksessa oli se, ettd kahden vyohykkeen AB/BC-
kausilippu on 44 % halvempi kuin entinen seutulippu.

« Espoon ja Vantaan B-vyohykkeen ja Helsingin valiset matkat sekd Espoon ja Vantaan valiset
matkat halpenivat huomattavasti.

« Laajat matkustusalueet seka lisavyohykelippu tekivat matkustamisesta edullisempaa myos C:lla ja
D:lla asuville.

Merkittavin hinnan nousu tuli niille, jotka aiemmin olivat kayttaneet
paaasiassa raitiovaunulippua.

Pisimpien matkojen lippujen (ABC-, BCD-, CD- ja ABCD-lippujen) hintoja
laskettiin 1.1.2020. Taman raportin tarkastelut koskevat vuotta 2019, joten
taman hintamuutoksen vaikutuksia el ole viela tutkittu.

21.4.2020



Olemme tutkineet

« Matkustajamaarien muutoksia

« Asukkaiden omia arvioita liikkkumisen
muutoksista

« Ostokayttaytymisen muutosta

« Myyntia

« Mielipiteita ja asenteita

« Asiakkaiden tyytyvaisyytta

 Liityntapysakdinnin muutoksia

Vaikutukset nakyvat useamman vuoden
alkajanteellq, joten paatelmat uudistuksen
vaikutuksista ovat alustavia.

Lilkkumisen
uudet aakkoset

HSL:n matkaliput uudistuvat 27.4.2019.
Hyddynna laajat matkustusalueet ja
entista pidemmat vaihtoajat. @

hsl.fi/uudetvyohykkeet
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Millaisia muutoksia
ennustimme?

Lilkennemallin ennuste vyohykehinnoittelun
valkutuksista liikkumiseen, helmikuu 2019



Litkenne-ennusteet 2% | Hst

HRT

- Tarkastelut tehty Helmet 3.0 ennustemallilla

- Pohjalla 2018 liikennejarjestelma ja uusin saatavilla oleva maankaytto seka
vuoden 2016 hinnoittelu

- Vertailtu vyohykehinnoittelua kuntarajoihin perustuvaan lippujarjestelmaan
(2016 hintataso) ja mallinnettu joukkoliikenteen ja henkildautoliikenteen
Kysynnan muutosta

- Punainen kuvaa kasvua

- Vihrea kuvaa vahenemaa

- Viivan paksuus kuvaa muutoksen maaraa
- AHT kuvaa aamuhuipputunnin liikennetta

- Tuloksena pitkan aikavalin vaikutus!

©® Uudet
B vyohykkeet
9 2019
21.4.2020



Ennuste: Joukkolitkennematkat
kasvavat

Lahnus

ArCGIS Onine © Esri. Al rights reserved.

38| B

Joukkoliikenteen kayttd kasvaa
erityisesti Rantaradalla ja
Lansimetron osuudella, kun
kuntarajaan perustuva hintaporras
poistuu. Kasvu erityisen vahvaa
Helsingin suuntaan.

Matkustajamaarat vahenevat
aavistuksen itametrolla,
paaradalla ja Tuusulanvaylan
kaytavassa Helsingin suuntaan,
missa AB-lippu on nykyista
Helsingin siséista lippua kalliimpi.
Vaikutus kuitenkin hyvin pieni!

Kantakaupungin lyhyitd matkoja
siirtyy kavelyyn ja pyorailyyn.

21.4.2020



HSL
HRT

Vailkutustarkastelua litkenne- ol
ennustemallilla

> Matkamaarat koko tarkastelualueella:

« Joukkoliikennematkat kasvavat koko seudullan. 1 %

« Ajoneuvomatkat vahenevat koko seudulla n. 0,5 %

« Joukkoliikennematkat lisaantyvat erityisesti Helsingin suuntaan
« Automatkat vahenevat erityisesti Helsingin suuntaan

> Joukkoliikenteen suoritteet kasvavat:
« Matkustajakilometrien kasvu noin 5 %

« Matkoja siirtyy sisaisistd matkoista seutumatkoiksi, jolloin matkat myos
pitenevat

(D) Uudet

@@ vyohykkeet
9 2019

21.4.2020
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Vyohykeuudistuksen
valkutukset iIhmisten
llikkumiseen HSL-alueella



HSL:n joukkoliikenteen 23 | s
matkustajamaarat kasvolivat -

- HSL-alueen nousijamaarat olivat syys-marraskuussa 2019

2,3 % suurempia kuin vuoden 2018 syys-marraskuussa.

e Syys-marraskuu 2018: 106,0 miljoonaa nousua
« Syys-marraskuu 2019: 108,4 miljoonaa nousua

- Nousijamaarat kasvoivat nopeammin kuin HSL-alueen

vaesto

« Vaestdnkasvu oli vuoden 2018 lopun ja vuoden 2019 lopun valilla 1,4 %
(lahde: Tilastokeskuksen vaestotilastot)

10 21.4.2020



Joukkoliikenteen
matkustajamaarien
muutokset
alueittain

*) Verrattu matkustajamaaria
syys-marraskuussa 2018 ja
2019

**) Verrattu marraskuun
2018 ja 2019 arkipaivan
matkustajamaarien
keskiarvoja.
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Vyohykkeet ja ratikat

12

2019 2019 2019-2020

Maalis-huhti* Touko-elo**  Syys-helmi***

Kaikki linjat 9 521 344 17 227 535 29 961 901
Muutos / edellinen vuosi -14 % -7 % -6 %
47T, 10 2 641 054 4 890 992 8 590 081
Muutos / edellinen vuosi -10 % 1% 5%
1,6,T,7,8 3776974 6 466 745 11 540 611
Muutos / edellinen vuosi -19 % -12 % -16 %

*) Maalis-huhti: Sornaisten remontti, ei vyohykeuudistusta

**) Touko-elo: tottumisvaihe ja kesaliikenne

***) Syys-helmi: tilanne vakiintunut seka Sornaisten lilkkumisen etta

vyOhykeuudistuksen osalta

£

Vyohykeuudistus ei vaikuttanut ratikoiden nousijamaaraan. Helmikuussa 2020 havaittiin jo
orastavaa kasvua kokonaisnousijamaarassa vuoteen 2019 verrattuna. Ratikoiden laskussa on
kyse Sorndisten poikkeusliikenteesta ja tilanteen vakiintumisesta.

21.4.2020



Asukkaiden arviot,
miten vyohykkeiden
kayttoonotto on
vaikuttanut omaan
joukkoliikenteen
kayttoon

Lahteet: Liikkumistutkimus
2019 ja BEST-kysely
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Alueiden

taustatiedot
ja asiakkaiden

tyytyvaisyys
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HSL

Asukkaat arvioivat tekevansa
{}" HRT

alkalsempaa enemman
Jjoukkolitkennematkoja kuntarajan yli

- Noin neljannes asiakkaista ja asukkaista sanoo tehneenséa
vyohykeuudistuksen vuoksi alkaisempaa enemman
Joukkolilkennematkoja kuntarajojen yli. (BEST, LT19,
Vyohykekysely 2020)

* Espoon ja Vantaan B-vy6hykkeelld asuvista jopa noin kolmannes

- Matkat ovat kuitenkin enimmakseen satunnaisia: vain muutama

prosentti asukkaista ilmoittaa tekevansa kuntarajan ylittavia

joukkoliikennematkoja saannallisesti.
 BEST:6%,LT19:3%

16 21.4.2020



V_yt')hykegudistukgella_\ on ollut £ st
pienta vaikutusta ihmisten "
asuinpaikan valintaan

> 4 % paakaupunkiseudun asukkaista sanoo, etta uudistuksella on

ollut vaikutusta asuinpaikan valintaan (LT19)
« Espoon B-vydhykkeella asuvista jopa 9 % sanoo nain

> 2 % HSL-alueen asukkaista sanoo muuttaneensa liikkumisen

kannalta edullisemmalle vyohykkeelle, ja 5 % harkitsee
muuttavansa (BEST)

« Vaikutus nékyy eniten Espoon B-vydhykkeella, jonka asukkaista 7 % sanoo
muuttaneensa edullisemmalle vy6hykkeelle

* Espoon ja Vantaan C-vy6hykkeen asukkaista puolestaan noin 15 % harkitsee
muuttamista edullisemmalle vyohykkeelle

17 21.4.2020



Liityntapysakoinnin kaytto 2% | Hst
- Liityntapysakointialueiden kayttoastelaskentojen perusteella
liityntapysakoinnin kayttoaste el ole muuttunut HSL-alueen tasolla

vuodesta 2017 vuoteen 2019
. 2017: 78 %
e 2019: 77 %

- Yksittaisilla liityntapysakointialueilla on kuitenkin selvia muutoksia

« Esim. Martinlaakson asemalla kayttoaste kasvanut 34 %:sta 82 %:iin ja Tapanilan asemalla
54 %:sta 87 %:iin

- Monet seudun liityntapysakointialueet ovat taynna, joten niiden
kaytto ei ole voinut lisaantya, vaikka vydhykeuudistus olisikin lisannyt

nilden houkuttelevuutta.
« Kayttoasteet 2017 ja 2019 esim. Puistolassa 98 % ja 101 %, Vantaankoskella 92 % ja 95 %

18 21.4.2020






Myynnin muutos 2018 vs.

Kerta- ja arvoliput

Kausiliput
Vrk-liput yhteensa

KAIKKI YHTEENSA

2019

EUR
%

EUR
%

EUR
%

EUR
%

£

-1 671 264
-1,3 %

4 023 043
3,0 %

4 344 317
56,9 %

6 734 523
2,5%
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Johtopaatokset

Millaisia vaikutuksia
vyohykeuudistuksella on ollut vuoden
2019 loppuun mennessa?



Litkkumisen muutokset 23 | Hat
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HRT

Joukkoliikenteen kayttd on kasvanut HSL-alueella vydhykeuudistuksen myoéta.
Matkustajamaarat ovat kasvaneet vaestdnkasvua nopeammin.

« Erityisesti Espoon ja Vantaan B-vyohykkeella seka lipunmyynti etta joukkoliikenteen kaytto on
kasvanut. Myos A-vyOohykkeen juna- ja metroasemilla joukkoliikenteen kayttd on kasvanut.

« Raitiovaunumatkustuksen lasku johtuu raitiovaunujen poikkeusreiteista Hameentien remontin
vuoksi. A-vyohykkeen asukkaat ovat kokonaisuutena erittain tyytyvaisia HSL:n joukkoliikenteeseen.

« Espoon C-vyohykkeella liikkumisen muutokset ovat epasuotuisimpia. ABC-, BCD-, CD- ja ABCD-
lippujen hintoja laskettiin vuoden 2020 alussa, mik& on voinut parantaa tilannetta.

Lilkkennemallin ennuste liikkumisen muutoksista nayttaisi paapiirteissaan toteutuvan

HSL:n lipunmyynti on kasvanut enemman kuin vaestonkasvu. Kertalipuista on
siirrytty enemman kausilippuihin. HSL:n lipputulot ovat ylittaneet talousarvion,
eivatka vyohykeuudistuksessa toteutetut hinnanalennukset vaikuttaneet
huonontavasti tulokseen.

Tyytyvaisyys joukkoliikenteeseen on alle vuoden paasta uudistuksesta hyvalla
tasolla. Kaikkein tyytyvaisimpia vyohykehinnoitteluun ollaan B-vyohykkeella.

21.4.2020



Tutkimusaineistot ja linkit raportteihin:

£

Laskennat ja tilastot:

9
9
9
9

HSL:n matkustajamaaratilastot

Henkilo- ja pakettiautolikenne LAM-pisteissa
Liityntapysakdintialueiden kayttbastelaskennat
Myyntidata

Kyselytutkimukset:

9

9
9

23

BEST-kysely HSL-alueen asukkaille (Benchmarking in European Service of Public Transport) (n=1422)
https://www.hsl.fi/sites/default/files/uploads/hsih_best 2019 0.pdf

Likkkumistutkimus 2019 paakaupunkiseudulla (n=2107)

Asiakastyytyvaisyyskysely HSL:n joukkoliikennevélineissa (n=28 000)
https://www.hsl.fi/sites/default/files/uploads/asty _syksy 2019 hslh_esitys 0.pdf
Kysely vy6hykkeista HSL:n asiakkaille (toukokuu n=58 297, tammikuu n=52 007)

Toukokuu 2019: https://www.hsl fi/sites/default/files/uploads/vyohykekysely kesa 2019 loppuraportti.pdf
Tammikuu 2020: https://www.hsl.fi/sites/default/files/uploads/vyohykekysely tammikuu 2020 loppuraportti.pdf

NPS-kysely HSL:n asiakkaille (suositteluindeksi) (n=10 096)
Maaliskuu 2020: https://www.hsl.fi/sites/default/files/uploads/nps-tulokset maaliskuu2020 0.pdf

21.4.2020
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