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1 TOIMINTAKERTOMUS

1.1 Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa

1.1.1 Toimitusjohtajan katsaus

Kuluneen vuoden aikana olemme jatkaneet merkittavaa tyétamme joukkoliikenteen kehittamiseksi
HSL-alueella. Matkustajamaarat ja lipputulot ovat kasvaneet edelliseen vuoteen verrattuna, mutta
joudumme vuonna 2024 kirittamaan kasvua, jotta strategiakaudelle asetetut tavoitteet saavutettai-
siin.

Matkustajamaarat kasvoivat 40 miljoonalla nousulla edellisvuodesta ja nousumaara oli 344,3 mil].
nousua. Matkustajamaarien kehityksessa olemme hieman jaljessa strategian mukaisesta kasvu-
vauhdista. Lipputulot jaivat hieman talousarviotavoitteesta, mutta kasvoivat 66,7 milj. eurolla edel-
lisvuodesta ollen 376,4 milj. euroa. Toimintakulut kasvoivat edellisvuodesta 96,2 milj. eurolla, mutta
jaivat talousarviosta 42,4 milj. eurolla ollen yhteensa 830,1 milj. euroa. Edellisvuoteen verrattua
kustannukset kasvoivat paaosin metro- ja pikaraitiolikenteen osalta. Lansimetron jatko Kivenlah-
teen ja pikaratikan valmistuminen kasvattivat seka operointi- etta infrakustannuksia. Talousarvion
alittuminen johtui merkittavilta osin kustannustason ennakoitua maltillisemmasta tasosta seka aja-
mattomasta liikenteesta, jota aiheutui lakoista. Joukkoliikenteeseen laajasti vaikuttavia lakkoja oli
maalis- ja joulukuussa.

HSL alue on jaettu kolmeen maantieteelliseen markkina-alueeseen: itdan, eteldan ja lanteen. Alu-
eellisella jaolla haluamme syventya asiakkaisiimme paremmin. Tuntemalla asiakkaiden liikkumis-
tarpeen ja kysynnan, pystymme tarjoamaan heille parempaa ja kohdennetumpaa joukkoliiken-
nepalvelua sekd myyntikanaviemme kautta parhaiten soveltuvaa palvelua erityisesti digitaalisten
kanavien ja lipputuotteiden vélitykselld. Asiakastyytyvaisyytemme on sailynyt hyvalla tasolla. Syk-
syn 2023 asiakastyytyvaisyystutkimuksessamme 86 % matkustajista oli joko erittain tai melko tyy-
tyvaisid HSL:n joukkoliikenteeseen antaen sille yleisarvosanaksi 4 tai 5 asteikolla 1-5. Tulos ol
sama kuin syksyn 2022 asiakastyytyvaisyystutkimuksessa. HSL:n palveluiden suosittelijoiden
osuus nousi vimeisimmassa joulukuun NPS-kyselyssa merkittavasti. Joulukuun NPS-luku eli suo-
sitteluindeksi oli 37, mika vastaa hyvaa tulosta. Suositteluindeksi oli korkein Helsingin B-vydhyk-
keella (41) ja matalin Espoon C-vydhykkeelld (16). Nousua oli eniten Espoon ja Kauniaisten B-
vybhykkeella (+21).

Vuoden 2023 aikana loimme HSL:lle uuden brandistrategian, joka perustuu HSL:n strategiaan ja
osaltaan tdydentaa sita. Asiakkaille brandi on lupaus jostain merkityksellisesta, ja meille HSL:ssa
se antaa yhteisen asiakaslahtdisen tavoitteen ja suunnan valinnoille. Uusi brandilupauksemme on
”Kaikki on mahdollista”. Se on meidan uusi tunnuslauseemme ja lupaus HSL:n asenteesta asiak-
kaille, toisilemme, kumppaneillemme ja omistajille. Ratkomme yhteisia asioita aina mahdollistaja-
asenteella. Kaupunkiseudulla ja ihmisten elamissa tapahtuu paljon asioita, jotka eivat olisi mahdol-
lisia ilman HSL:3a.

Tulevien vuosien osalta olemme tilanteessa, jossa toimintaamme ohjaavat edelleen tasapainoinen
talous, kustannustehokkuus ja vahvat kasvun vuodet. Haemme volyymia nostaaksemme nousija-
maarat uusiin ennatyslukemiin. Jotta onnistuisimme tassa tavoitteessa, pitaa meidan panostaa
vahvasti kasvuun houkutellaksemme asiakkaita kestavien likkumismuotojen pariin, tarjonnan



mahdollisella lisdamisella, sensitiivisilla hinnoitteluratkaisuilla ja tarjpamalla houkuttelevia ja asiak-
kaiden tarpeisiin sopivia tuotteita ja asiakaskokemuksen osalta maksamisen ja matkustamisen vai-
vattomuutta.

Joukkoliikenne ja sen kannattava kasvu on yhteinen asiamme. Se vaikuttaa meidan kaikkien ja sa-
tojen tuhansien asiakkaidemme arkeen ja elaméanlaatuun. Matkustajamaarissa ja lipputuloissa on
haastava tavoitetaso vuoteen 2024. Tilannetta eivat helpota erilaiset tydmaat, jotka aiheuttavat
poikkeavia liikennejarjestelyitda mm. metro- ja raitioliikenteessa. Lisaksi etatyd on jaanyt pysyvaksi
ilmioksi. Haasteista huolimatta jatkamme tyétamme matkustajien tarpeiden huomioimiseksi ja jouk-
koliikenteen kehittamiseksi. Tavoitteenamme on tarjota entistd sujuvampaa ja ymparistoystavalli-
sempaa liikkkumista kaikille alueemme asukkaille.

Kaikki on mahdollista!

Jussi Saarinen
vs. toimitusjohtaja

1.1.2 Hallinto ja siind tapahtuneet muutokset

Kuntayhtyma toimii paakaupunkiseudun kuntien jatehuoltoa ja joukkoliikennettd koskevasta yhteis-
toiminnasta annetun lain (829/2009) 3 §:ssa tarkoitettuna kuntayhtymana perussopimuksessa mai-
nitulla tavalla. Kuntayhtyma toimii Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o:
1370/2007 ja joukkoliikennelain (869/2009) mukaisena toimivaltaisena viranomaisena ja hoitaa
muut viranomaistehtéavat sen mukaan kuin asiasta on erikseen saadetty.

Kuntayhtyman perustajakuntia ovat Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, Kerava ja Kirkkonummi.
Kuntayhtyman yhdeksan jasenkuntaa ovat Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, Kerava, Kirkko-
nummi, Sipoo, Siuntio ja Tuusula. Jasenkuntien peruspaaomaosuuksien jakautuminen jasenkun-
nittain on esitetty sivulla 53. Perussopimuksen mukaan HSL voi laajentua kattamaan Helsingin
seudun 14 kuntaa ja HSL vastaa liikennejarjestelmasuunnittelusta naiden 14 kunnan alueella. Tili-
kaudella kuntayhtymaan ei liittynyt uusia jdsenkuntia.

Kuntayhtyman johtaminen perustuu strategiaan, taloussuunnitelmaan, talousarvioon sekd muihin
yhtymakokouksen paatdksiin. Yhtymakokous vastaa kuntayhtyman toiminnasta ja taloudesta,
kayttaa kuntayhtyman paatdsvaltaa ja siirtda toimivaltaansa hallintosdannén maarayksilla. Hallitus
vastaa yhtymakokouksen paatésten valmistelusta, taytantdédnpanosta ja laillisuuden valvonnasta.
Hallitus johtaa kuntayhtyman toimintaa, hallintoa ja taloutta seka huolehtii kuntayhtyman toiminnan
kehittdmisesta ja tuloksellisuudesta yhtymakokouksen paatésten mukaisesti. Hallituksen tehta-
vana on paattaa asioista, joita ei ole saadetty tai maaratty muulle viranomaiselle. Hallitus voi siir-
taa toimivaltaansa edelleen lukuun ottamatta perussopimuksessa maarattyja tehtavia.

Kuntayhtyman hallituspaikkojen kuntajako 31.12.2023 oli seuraava:

Helsinki 7
Espoo 3
Vantaa 3
Kirkkonummi 1
paikkoja yhteensa 14




Kuntayhtyman hallituksen poliittiset voimasuhteet 31.12.2023 olivat seuraavat:

Kansallinen kokoomus (Kok.)

5

Vihrea Liitto (Vihr.)

Suomen Sosiaalidemokraattinen Puolue (SDP)

Perussuomalaiset (PerusS)

Vasemmistoliitto (Vas.)

Ruotsalainen kansanpuolue (RKP)

2NN W

paikkoja yhteensa

HSL:n hallitus 1.1.-31.12.2023

Jasen

Henkilokohtainen varajasen

Matias Pajula (Kok./H), pj. 1.1.-30.6.2023

Sanna Hamalainen (Kok./H), 1.1.-23.5.2023
Sirpa Asko-Seljavaara 23.5.-31.12.2023

Pekka Sauri (Vihr./H), vpj. ja pj. 1.7 .-
31.12.2023

Jessica Karhu (Vihr./H),

Saara Brax (Kok./Ki)

Lilli Salmi (Kok./T)

Heli Halava (Vihr./E)

Birjulin Yuri (Vihr./H)

Elina Kauppila (Vas./H)

llpo Haaja (Vas./H)

Sirpa Kauppinen (Vihr./V)

Tuure Savuoja (Vihr./V)

Mia Laiho (Kok./E)

Kimmo Oila (Kok./E)

Pasi Liukkonen (PerusS/V)

Teija Makkonen (PerusS/H)

Bjérn Mansson (RKP/H)

Nina af Hallstrom (RKP/E)

Maria Rajala (SDP/E)

Pertti Myller (SDP/E)

Johanna Laisaari (SDP/H) 1.1.-28.11.2023
Jaana Ylitalo (SDP/H) 28.11.-31.12.2023

Pekka Nieminen (SDP/V)

Sini Korpinen (Kok./H) 1.1.-23.5.2023
Sanna Hamalainen 23.5-31.12.2023

Tarik Ahsanullah (Kok./H)

Sakari Rokkanen (Kok./V) 1.1.-28.11.2023
Anssi Aura 28.11.-31.12.2023

Kauko Passi (Kok./Ke)

Sampsa Rydman (PerusS/H)

Reetta Angelvo-Riipinen (PerusS/H)

HSL:n tarkastuslautakunta 1.1.-31.12.2023

Jasen

Henkilokohtainen varajasen

llkka Malmivaara (Kok./V) pj.

Mira Vaaherméaki (Kok./V) 1.1.-28.11.2023
Sari Paukku-Sani (Kok./V) 28.11.-31.12.2023

Auli Ulle (Elolahti) (Vihr./E), vpj.

Sakari Kouti (Vihr./E)

Petteri Auvinen (SDP/H)

Susanna Kallama (SDP/H)

Laura Korpinen (PerusS/H)

Erkki Karinoja (PerusS/H)

Janne Vikman (Kok./H)

Dalena Bui (Kok./H)

Asiantuntijat

Asiantuntija

Varajasen

Apulaispormestari Anni Sinnemaki, Helsinki

Maankayttdjohtaja Rikhard Manninen

Kaupunginjohtaja Jukka Makela, Espoo

Teknisen toimen johtaja Olli Isotalo Hallinto- ja
kehittdmisjohtaja Harri Kivinen




Asiantuntija Varajasen

Apulaiskaupunginjohtaja Tero Anttila, Vantaa Suunnittelupaallikkd Markus Holm
Kunnanjohtaja Tarmo Aarnio, Kirkkonummi, Yhdyskuntatekniikan johtaja Anna-Kaisa Kaup-
1.1.-31.1.2023 pinen

Kunnanjohtaja Virpi Sailas, Kirkkonummi 21.8.-

31.12.2023

Pormestari Kalle Ikkela, Tuusula Kunnanvaltuuston puheenjohtaja Arto Lindberg
Kaupunginjohtaja Kirsi Rontu, Kerava Liikenneinsinddri Erkki Vahatorma
Kunnanjohtaja Mikael Grannas, Sipoo Talousjohtaja Pekka Kivilevo

Kaupunginjohtaja Christoffer Masar, Kauniai- Yhdyskuntatoimen johtaja Marianna Harju

nen

Kunnanjohtaja Juha-Pekka Isotupa, Siuntio Sivistystoimenjohtaja Eero Kling

Yhtymakokouksen valitsemana tilintarkastajana tilikauden aikana toimi tilintarkastusyhteis6 BDO
Oy ja vastuullisena tilintarkastajana KHT, JHT Tiina Lind.

H (Helsinki)

E (Espoo)

V (Vantaa)

Ka (Kauniainen)
Ke (Kerava)

Ki (Kirkkonummi)
Si (Sipoo)

T (Tuusula)

Organisaatio

Toimitusjohtaja johtaa hallituksen alaisena kuntayhtyman hallintoa, taloudenhoitoa ja muuta toi-
mintaa seka vastaa asioiden valmistelusta hallituksen kasiteltavaksi. HSL:4a johti toimitusjohtaja
Mika Nykanen, jonka alaisuudessa toimi tilikauden paattyessa kuusi tulosaluetta: Hallinto, Ihmiset
ja kulttuuri, Liikenne, Markkinat, Teknologia seka Asiakaspalvelu, viestinta ja vastuullisuus.

Hallitus kasitteli kaksi organisaation tulosalueita koskevaa muutosta tilikauden aikana. Hallitus
paatti 24.1.2023 (§ 3) perustaa Ihmiset ja kulttuuri -tulosalueen seka tulosalueen johtajan viran.
Erillinen Strategia -tulosalue ja tulosalueen johtajan virka paatettiin lakkauttaa 10.10.2023 paatok-
sella (§ 88).

HSL:n toimitusjohtaja Mika Nykanen kutsuttiin paaministeri Petteri Orpon hallituksen valtiosihtee-
riksi ja HSL:n hallitus myonsi 12.12.2023 (§ 116) toimitusjohtajalle virkavapaan valtiosihteerin toi-
mikauden ajaksi. Samalla hallitus paatti kaynnistda hakumenettelyn toimitusjohtajan viransijaisuu-
den tayttdmiseksi maaraajalle enintdan siihen saakka kunnes toimitusjohtaja palaa hoitamaan vir-
kaansa, kuitenkin enintdan 31.5.2027 saakka. Hallitus paatti 13.2.2024 (§ 11) valita toimitusjohta-
jan sijaiseksi tietotekniikan diplomi-insindéri Vesa Silfverin.



Yhtymakokous

Tarkastuslautakunta

Hallitus
Toimitusjohtaja
Mika Nykénen

Asiakaspalvelu,
viestinta ja

Hallinto S setig Liikenne Markkinat
Jussi Saarinen kulttuuri Johanna Wallin Mari Flink

Reija Taiha

Teknologia

Tuomas Savikangas vastuullisuus

Paivi Alakuijala

Kuva 1. HSL:n organisaatiokaavio 31.12.2023

1.1.3 Yleinen ja oman alueen taloudellinen kehitys

Vuosi 2023 edusti jatkumoa 2020-luvun ripeiden muutosten maailmaan. Pandemia vaipui unholaan
seuraavien kriisien, Euroopassa kaytavan sodan, talouden laajojen ongelmien seka jatkuvasti rik-
koutuvien lampoéennatysten ja sdan aari-ilmididen tielta. Globalisaatio ei ole entisensa, vaan jat-
kuva murros ja siihen suhteutuvat maailmanpoliittisetkin kitkavoimat koettelevat yhteiskuntia ympari
maailman.

Epavakaassa ajassa ennustettavuus on ollut jo tovin heikkoa. Jalkeenpain katsottuna vuosi 2023 ei
tarjonnut toimintaymparistéon Iahtétilaan ndhden aarimmaisen suuria yllatyksia kuin 1ahinna teko-
alyn nopean kehityksen muodossa. Jatkuvasti muuttuvaan uuteen normaaliin sopeutumista ja va-
rautumista voidaan pitaa keskeisina vuotta lapileikanneina teemoina. Sota Ukrainassa jahmettyi
asemasodaksi ja kuluttavaksi kestavyystaisteluksi. Suomesta tuli lopulta NATO-jasen. Nopeasti
kiihtynyt ja talouden kipeasti kaipaama tydperainen maahanmuutto etenkin Aasiasta jatkui.

Koska inflaatio oli edellisvuonna noussut poikkeuksellisen korkealle tasolle, edusti vuosi 2023 pal-
jolti nopeasti kiristyneeseen rahapolitikkaan reagoimista ja kokonaiskysynnan sopeuttamista yh-
teensopivammaksi tarjonnan kanssa. Talouspolitiikan viiveista ja erisuuntaisista vaikutuksista huoli-
matta korkojen nousu ehti hidastaa inflaatiota ja talouskasvua merkittavasti ja laaja-alaisesti. En-
nakkotietojen mukaan Suomen bruttokansantuote supistui vuonna 2023 noin 0,5 prosenttia. Tuo-
tannon supistuminen kiihtyi vuoden jalkimmaisella puoliskolla, eika vuoden 2024 alku edustane
merkittavaa kaanndsta parempaan. Erityisesti merkittavan osan kansantuotteesta muodostava ra-
kentaminen on edelleen pohjalukemissa.

Vuoden 2023 lopulle kokonaisinflaatio ehti laskea ripeasti etenkin energian ja ruuan kallistumisen
hidastuttua. Vuositasolla inflaatio oli yli 6 prosenttia, mutta vuoden lopulle tultaessa se ehti hidastua
noin puoleen siita. Varsinkin kun jatetaan liiallisen inflaation taittamista tavoitteleva korkojen vaiku-
tus pois laskuista, paastiin kokonaisinflaatiossa loppuvuodesta 2023 jopa tavoitetasolle. Pidem-
malla aikajanteelld inflaatiotavoitteen pysyvampi saavuttaminen ei ole kuitenkaan itsestdanselvyys.
Myds ruuan ja energian kaltaiset volatiilit erat huomioimatta jattava pohjainflaatio on hidastunut
merkittavasti, vaikka onkin palveluiden vetamana edelleen koholla. Jo toista vuotta taantumassa
olevassa taloudessa on paikoin heikkouden merkkeja, mutta ongelmien laajemmasta leviamisesta
ei ole toistaiseksi havaintoja. Taantuma ei mydskaan ole toistaiseksi erityisen syva.



Vuonna 2024 korkojen odotetaan laskevan vuoden 2023 lopulla saavutetuista huippulukemistaan,
mutta odotukset koronlaskujen ajankohdista ja nopeudesta vaihtelevat huomattavasti. Myds talous-
ennustuksissa on tdman myota poikkeuksellisen suuria eroja, mutta yleisesti ottaen hienoista oras-
tavaa kdannettd parempaan osataan jo odottaa. Toistaiseksi ollaan 1dhinna laskun taittumisen vai-
heessa. Maailmankaupan ja viennin positiivisesta kehityksesta on kuitenkin jo viitteitd. Yhdysval-
loissa talous on jatkanut vahvana koronnostoista ja poliittisista haasteista huolimatta, ja sen talou-
den hyva vire on kompensoinut myds muuta maailmantaloutta Euroopan ja Kiinan aneemisuudelta.

Kuluttajien luottamuksen ja kayttaytymisen valilla vallitsee ristiriitoja. Inflaatioyllatyksen jaljilta ko-
ettu taloudellinen epavarmuus on paikoin hyvin suurta talouden kokonaiskuvaan nahden. Sen si-
jaan elinkeinoelaman luottamus on jo alkanut toipua pohjalukemistaan. Talouden matalasuhdan-
netta on kuitenkin kestényt sen verran kauan, etta yritysten puskurit ovat paikoin vahissa. Pande-
mia-ajan patoumien purkautuminen ei enaa hallitse taloutta, mutta suurempia kestokulutushyddy-
kehankintoja lukuun ottamatta kuluttaminen ei ole nayttanyt dramaattisia hyytymisen merkkeja. Ti-
lanne kuitenkin vaihtelee huomattavasti vaestéryhmittéin. Ostovoima on alkanut palautua reaalitu-
loihin kohdistuneesta suuresta shokista palkankorotusten ja eldkkeiden indeksikorotusten myota.
Tydllisyyden suhdanneluontoinen heikkeneminen kuitenkin syd ostovoiman positiivista kehitysta.

Lisaksi kulutuksesta tinkiminen, saastojen purku ja pahemman paivan varalle varautuminen ovat
monille arjen kantavia teemoja. Kun saastdvaihteella olevat kuluttajat valttelevat suurempia hankin-
toja keskimaaraistd enemman, ovat asunto- ja autokauppa edelleen yleisesti heikoissa kantimissa.
Laaja varovaisuus ja varautuminen voivatkin heikentaa talouden tilaa entisestdan vahaisemman
kulutuskysynnan myé6ta. Ensiasunnon ostajat piristivat asuntomarkkinoiden loppuvuotta ainakin
hetkellisesti vanhojen asuntojen kaupan osalta. Autokannan uudistuminen ja sdhkdistyminen ovat
hidastuneet autokaupan mataessa. Koko vuoden tasolla esimerkiksi Helsingin seudulle kuitenkin
rekisterditiin uusia autoja vuonna 2023 lahes 10 prosenttia edellisvuotta enemman.

Suomi sai vuonna 2023 uuden hallituksen, joka alkoi muovata finanssipolitiikan kurssia aiemmasta.
Sosiaalitoimen ja terveydenhuollon menot ovat olleet vaeston ikdantymisenkin vauhdittamana kiih-
tyvassa kasvussa hyvinvointialueiden perustamisesta lahtien. Julkisen talouden ahtaat raamit ovat
ohjanneet sopeutustoimia, jotka ovat painottuneet vuonna 2024 voimaan astuviin menoleikkauk-
siin. Ikdantyvan ja rakenteellisista ongelmista karsivan talouden kasvundkyma on vaimea ja maan
hallitus pyrkii sopeuttamaan kroonisesti alijagamaista valtiontaloutta valitsemallaan tavalla.

Myds finanssipolitikan muutokset kohdistuvat vaestoon epatasaisesti. HSL:n nakokulmasta esi-
merkiksi seudun pienituloisiin kohdistuvat leikkaukset voivat yhdessa yleisesti kirean taloudellisen
tilanteen kanssa aiheuttaa matkustuskayttaytymiseen arvaamattomiakin vaikutuksia. Lisaksi alen-
nettujen arvonlisdverokantojen korottaminen pakottaa joukkoliikennetoimijat korottamaan matkalip-
pujensa hintoja. Hallitusohjelmassa kaavaillut tydmarkkinauudistukset ovat herattaneet vastarintaa
ja tihentyvat tydmarkkinaerimielisyydet alkoivat jo loppuvuodesta 2023 heijastua poliittisten lakko-
jen muodossa myds joukkoliikenteeseen.

Hienoisesta heikentymisestaan huolimatta tydllisyys on toistaiseksi sdilynyt suhdannetilanteeseen
nahden suhteellisen hyvalla tasolla, joskin toimialakohtaiset erot ovat huomattavia. Tyottomyys ei
ole toistaiseksi kohonnut merkittavasti rakenteellisen tasonsa yli. Rakentamisessa ja paikoin myds
teollisuudessa ja palveluissa on silti koettu huomattavia sopeutustoimia. Niilla ei ole kuitenkaan ole
toistaiseksi ollut laajalti muuhun talouteen leviavia vaikutuksia. Tydllisyyden kehitys maarittaa pit-
kalti taantuman syvyytta ja kestoa. Konkurssit ja lomautukset ovat lisdantyneet, mutta yleisesti ot-
taen osaavasta tydvoimasta pyritdan sen niukkuudessa pitdmaan kiinni. Kysynnan alakulo ja



epavakaus ovat alkaneet nakya myods avoimien tydpaikkojen vahenemisena. Tydmarkkina on suh-
danneluontoisen sopeutumisen myéta epavarmempi ja vahemman kirea. HSL:n nakodkulmasta
tama on tukenut tydvoiman saatavuutta esimerkiksi kuljettajatehtavissa.

Helsingin seudun aluetalouden kehitys

Ennakkotietojen perusteella Helsingin seudun kokonaistuotanto heikkeni vuonna 2023 hieman
muuta maata enemman. Seudun heikomman kehityksen taustalla on keskeisesti poikkeava toimi-
alajakauma. Helsingin seudulla painoarvoltaan merkittivammat rakentamisen, kuljetuksen ja va-
rastoinnin seka majoituksen ja ravitsemistoiminnan toimialat heikkenivat keskimaaraistd enemman.
Myos teollisuudessa tuotanto vaheni hieman. Liséksi tuotannon kasvu Helsingin seudulle tarkeilla
asiantuntijapalvelualoilla jai lahes olemattomaksi. Kaupassa suhdanteen lisaksi huomioitavaa on
myos kuluttamisen ja tydnteon digitalisoitumisen ajama kuluttajakayttaytymisen murros.

Rakentamisessa erityisesti asuinrakentamisen alamaki jatkui koko vuoden ja volyymit heikkenivat
vuodessa yli 20 prosenttia. Rakentamisen keston vuoksi asuntoja kuitenkin valmistui viela run-
saasti, eikd kaikille uudisasunnoille riittdnyt heti alkuun ostajia tai asukkaita. Pandemiassa seudulla
erityisen ripeasti yleistyneen etatydn suhteen tilanne jatkaa eldamistdan myds tydmarkkinoiden kan-
sainvalisten ja suhdanneluonteisten virtausten mukana. My6s kiinteistdmarkkinoilla riittda ratkotta-
vaksi yleistyneen etatydn nostamia korkokysymyksid. Toimistotilojen vajaakayttd on ollut paakau-
punkiseudulla kasvussa vuoden 2020 kesakuusta lahtien, jonka 12,3 prosentista se on noussut
15,5 prosenttiin. Liike-, teollisuus- ja varastotilojen vajaakayttdaste on asettunut paakaupunkiseu-
dulla noin kolmen prosentin tuntumaan.

Seudulle, erityisesti Helsinkiin on valmistunut viime vuosina runsaasti hotelleja ja hotellimaisia ma-
joitusratkaisuja. Kehitys jatkui myds vuonna 2023. Helsingissa rekisterditiin vuoden aikana yli nelja
miljoonaa yépymistd, mika on 11 prosenttia edellisvuotta enemman. Kotimaisia ydpymisia mitattiin
enemman kuin koskaan, mutta ulkomaisten yopymisten maara on Venajan sotatoimien seurausten
myo6ta vield jonkin verran jaljessa ennatysvuotta 2019.

Vuonna 2023 Helsingin seudun vaestdnkasvu oli historiallisen nopeaa. Kasvu perustui vahvasti
muuttoliikkeeseen, silla sen osuus kasvusta oli liki 90 prosenttia. Ennakkotietojen perusteella seutu
sai ulkomaan muuttoliikkeestd muuttovoittoa 19 300 henked. Kotimaan muuttoliikkeen muuttovoitto
oli 4 100 henkea. Helsingin seudun osuus koko Suomen ulkomaan muuttoliikkeen muuttovoitosta
oli 36 prosenttia ja pddkaupunkiseudun kaupunkien osuus 32 prosenttia. Vuonna 2023 seudulle
syntyi 14 600 lasta, mika oli kolmannes kaikista Suomessa syntyneista. Seudun luonnollinen vaes-
ténkasvu oli 2 500 henkeda, mika edusti noin 400 hengen kasvua edellisvuodesta, kun taas muualla
Suomessa kuolleiden maara ylitti vuonna 2023 syntyneiden maaran 20 000 hengella.

Vuoteen 2022 verrattuna seudun kasvu oli noin 6 500 henkead suurempi. Seudun sisalla suurin
muutos tapahtui Helsingissa ja KUUMA-kunnissa, joissa vaestonkasvu edellisvuodesta lahes kak-
sinkertaistui. Helsingissa vakiluku kasvoi lahes 11 000 hengella. Espoon kasvu oli runsaat 8 000
henkea ja Vantaan yli 4 000 henkea. KUUMA-kuntien kasvu oli yhteensa noin 3 000 henke3, ja
niissa suurin vaestdnkasvu kohdistui Tuusulaan ja Jarvenpaahan, joissa kummassakin vaestd kas-
voi hieman yli 800 hengelld. Vuoden 2023 lopulla Helsingin seudulla asui Tilastokeskuksen ennak-
kotiedon mukaan 1 583 000 henkea.

Erityisesti Helsingin seudun nakdkulmasta merkittava ilmié on alueelle kohdistuvan tyéperaisen
maahanmuuton kasvun jatkuminen, joka kasvattaa seudun vaestda ja tuo mukanaan ikdantyvaan
talouteen erityisen kaivattua lisatydvoimaa. Tahan suhteutettuna korkoshokkia seurannut
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asuntorakentamisen lamaantuminen voi tulevaisuudessa karjistaa seudun asuntopoliittisia kysy-
myksia entisestdan. Vuonna 2023 valmistuneessa ja seudullisesti hyvaksytyssa MAL-suunnitel-
massa tavoitellaan seudulle runsasta asuntotuotannon kasvua, paljolti sisdanpain suuntautuen ja
kehitettavien joukkoliikenneyhteyksien varsille.

Lé&hteet: Suomen Pankki, Valtiovarainministerié, Helsingin seudun suunnat, Tilastokeskus, HSL.

1.1.4 Olennaiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Lipputuloissa positiivista kehitysta - matkustajamaarissa takamatkalla
Koronaviruspandemian vaikutukset nakyvat edelleen HSL:n toiminnassa, vaikka lipputuloissa kehi-
tysta parempaan suuntaan on nahtavissa. Vuonna 2023 joukkoliikenteessa tehtiin 344,3 milj. mat-
kaa, joka oli 52,7 milj. matkaa ja -13 % vahemman kuin vuonna 2019. Talousarviossa ennustimme
matkustajamaarien jddvan 348,6 milj. nousuun eli toteuma jai reilun prosentin verran alle ennus-
teemme.

Lipputulot kehittyivat matkustajamaarid parempaan suuntaan, vaikka jaivatkin hieman talousarvio-
tavoitteesta. Lipputulot olivat yhteensa 376,4 milj. euroa, 4,6 milj. euroa (-1,2 %) alle talousarviota-
voitteen. Lipputulot alittivat vuoden 2019 lipputulot -1,9 prosentilla.

Toimintakulut jaivat talousarviosta 42,4 milj. eurolla (-4,9 %). Alitus johtui pdaosin talousarvion alit-
taneista liilkenteen operointikustannuksista, joissa syntyi sdast6a ennakoitua alemmasta kustan-
nustasosta ja ajamattomasta liikenteesta johtuen. Vuoden aikana oli joukkoliikenteeseen vaikutta-
via lakkoja maalis- ja joulukuussa ja bussiliikennettd vaivaa edelleen myds kuljettajapula.
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e Nousut, milj. kpl 326,9 335,9 344,9 351,4 353,3 358,6 367,2 374,7 387,1 396,9 251,9/237,6 303,5 344,3
Lipputulot, milj. € 243,5 252,8 269,7 277,9 287,3 307,0 331,4 357,7 370,1 383,1 243,3/235,3 309,7 376,4

Kuva 2. Lipputulojen ja matkustajamé&arien kehitys 2010-2023

Pikaratikka PR15 osaksi HSL:n runkoverkkoa

Raide-Jokeri allianssin toteuttama Itakeskuksen ja Keilaniemen valille rakennettu 25 km pitka pika-
raitiolinja aloitti liikenndinnin Keilaniemen ja Itakeskuksen valilla 21.10.2023. Pikaratikka korvasi
bussirunkolinjan 550, sen kapasiteetin jaatya kysyntaan nahden liian pieneksi. Pikaraitiotien kapa-
siteetti ja luotettavuus ovat huomattavasti bussiliikennettéd paremmat, ja pikaratikka luo myés mah-
dollisuuksia maankayton kehittdmiselle. Raide-Jokerin Idheisyyteen on vuoteen 2030 mennessa
tulossa 50 000 uutta asukasta ja 17 000 tydpaikkaa.
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Valtion tukien maara vaheni

HSL on saanut valtion tukia koronatilanteesta toipumiseen vuosina 2020-2022. Koronatukien turvin
on ollut mahdollista yllapitda joukkoliikenteen palvelutasoa vaikeassa tilanteessa, jossa matkustaja-
maarat eivat palanneet koronaa edeltavalle tasolle ja inflaatio kasvatti kustannuksia. Vuoden 2023
valtion tuissa palattiin ns. normaalitilanteeseen ja Traficom myénsi HSL:lle suurten kaupunkiseutu-
jen perusrahoitusta 5,3 milj. euroa ja suurten kaupunkiseutujen ilmastoperusteisia tukia yhteensa
10,5 milj. euroa. Muita tukia saatiin 0,7 milj. euroa.

Tasahinnoittelumalliin siirtyminen hylattiin

Vaihtoehtoisten vyohykemallien vaikutustentarkastelut valmistuivat ja etenivat hallitukselle paatok-
sentekoon maaliskuussa. HSL:n hallitus paatti 28.3.2023 (§ 31) hylata paatosesityksen tasahinnoit-
telumalliin siirtymisesta. Nykyista vydhykemallia olisi ollut mahdollista muuttaa uuden lipputilihank-
keen valmistuessa vuoden 2024 aikana. Hinnoittelua jatketaan nykyiseen vyéhykehinnoitteluun pe-
rustuen.

MAL 2023- suunnitelma valmistui
Vuonna 2023 valmistui Helsingin seudun maankaytdn, asumisen ja liikenteen MAL 2023 -suunni-
telma. Suunnitelma paivitetdan neljan vuoden valein yhteistydssa seudun kuntien ja valtion kanssa.

Osana MAL 2023 -suunnitelmaa valmistui Helsingin seudun kavelyn edistamisohjelma. Silla tavoi-
tellaan kavelyn lisdamista ja kdvelyn parempaa huomiointia kaikessa suunnittelussa. Kavely on
tasa-arvoinen, edullinen ja terveellinen kulkumuoto seka yleisin joukkoliikenteen liityntdmuoto, jo-
hon panostamalla voidaan lisata joukkoliikenteen kayttda.

Lipputilihankkeessa kdaynnistyi testausvaihe

Laajassa lipputilihankkeessa on tavoitteena uudistaa matkalippujarjestelma, liput ja maksaminen
siten, etta ostettu lippu tallennetaan jatkossa asiakkaan omalle HSL-tilillesi. Tunnisteena voi toimia
esim. HSL-kortti ja myohemmin myds maksukortti. Uudistuksen myota on tavoitteena ottaa kayt-
t66n myds lahimaksu, jolloin kertalipun voi ostaa pankki- tai luottokortilla. Hankkeessa on riskeja,
joista osa on realisoitunut aikataulumuutoksen vuoksi.

Hankkeessa lukijalaitteiden hankinta ja asennukset ovat viivastyneet alkuperaisesta aikataulusta,
mutta testaus on alkanut ja tavoitteena on, ettd vuoden 2024 aikana uudet Idhimaksamisen mah-
dollistavat laitteet on asennettu liikennevalineisiin ja uusi tunnistepohjainen matkalippujarjestelma
saadaan kayttéon.

HSL brandi uudistui

Vuoden 2023 aikana loimme HSL:lle uuden brandistrategian, joka perustuu HSL:n strategiaan ja
osaltaan tadydentaa sita. Tavoitteena on kytkea brandi vahvemmin osaksi liiketoimintaa — tukemaan
kasvua, HSL:n asiakaskeskeista kulttuuria, johtamista seka asiakas- ja tyontekijakokemusta. Asiak-
kaille bréandi on lupaus jostain merkityksellisestd, ja meille HSL:ssa se antaa yhteisen asiakaslah-
téisen tavoitteen ja suunnan valinnoille.

Uusi brandilupauksemme on "Kaikki on mahdollista”, jonka edeltajat "Parhaat matkat tehdaan yh-
dessa” ja "HSL liikuttaa meita kaikkia” viittasivat vahvasti HSL:n rooliin nimenomaan liikenteen toi-
mijana. Talla kertaa fokuksemme on siella, mita kaikkea HSL mahdollistaa. Kaupunkiseudulla ja
ihmisten elamissa tapahtuu paljon asioita, jotka eivat olisi mahdollisia ilman HSL:aa.
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HSL:n ensimmainen vastuullisuusohjelma valmistui

HSL:n ensimmainen vastuullisuusohjelma valmistui ja julkaistiin kesdkuussa 2023. Visionamme on
olla kestavan liikkumisen johtava toimija, mahdollistaja ja kumppani. Vastuullisuusohjelmamme ta-
voitteet tukevat strategisten tavoitteidemme saavuttamista. Vastuullisuusohjelmassa on kolme pai-
nopistetta: Joukkoliikenne kuuluu kaikille, kestavan liikkumisen ratkaisuja ja kohti paastétonta jouk-
koliikennetta. Niiden perustana on kestava talous ja ihmiset, jotka tekevat muutoksen. Syksylla
2023 on edistetty erityisesti vastuullisuuden painopistettad "Joukkoliikenne kuuluu kaikille” ja kehi-
tetty muun muassa osallisuutta ja esteettémyyden sidosryhmayhteisty6ta.

Vastuullisuuslainsaadanto kehittyy nopeasti ja tuo paljon uutta tietoa kansalaisille seka uusia vaati-
muksia yrityksille ja organisaatioille. Myds me kehitdmme toimintaamme ja raportointiamme. Julkai-
semme tasta lahtien vastuullisuusraportin vuosittain.

1.1.5 Henkilosto

HSL:ssa oli vuoden 2023 lopussa 427 tyontekijdd. Henkilostokustannuksia vastaava tyépanos oli
377 henkildtydvuotta (359 htv vuonna 2022). Kokoaikaisesti tydskenteli 91 % ja vakituisessa palve-
lussuhteessa oli 93 % henkilostosta. Henkildston maaraa kasvoi liikketoiminnan asiantuntijatehta-
vissa ja matkalippujen tarkastustehtavissa.
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Kuva 3. Henkilbstémaérén ja tybpanoksen kehitys 2019-2023

Tyontekijakokemus ja toiminnan kehittaminen

Henkilostokyselyssa palautetta antoi 82 % henkilostosta. Merkityksellisimmiksi asioiksi tydssa koet-
tiin edellisvuoden tapaan mielekkaat tyétehtavat, oikeudenmukainen palkka ja luontaisedut seka
tydn ja vapaa-ajan tasapaino. Merkityksellisten asioiden toteutumista arvioitiin hiukan aiempaa po-
sitiivisemmin. Kokonaisarvosanaksi (kuinka tyytyvainen olet tydpaikkaasi, asteikko 0-100) annettiin
73 (69 vuonna 2022).
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. Koko otanta (n=331)

1. Mielekkaat tyctehtavat

2. Oikeudenmukainen palkka ja luontoisedut

3. Tyon ja vapaa-ajan tasapaino

4. Oikeudenmukainen ja kyvykas esihenkilé

5. Tyépaikan varmuus ja jatkuvuus

6. Tyépaikan vahva yhteishenki

7. Ammattitaitoiset kollegat

8. Vapaus tehda toitd ajasta ja paikasta rijppumatta
9. Tydympaéristo, jossa voi olla oma itsensa

10. Luotettava ja kyvykas johto

100
Kuva 4: Tyéssé merkitykselliset asiat ja niiden koettu toteutuminen

Kyselyn tulokset kasiteltiin koko talossa ja niiden perusteella valittiin konkreettisia kehittamistoi-
menpiteitd. Talotason teemoiksi valittiin johtamisen kehittdminen ja hyvan yhteishengen vahvista-
minen. Yksikdissa valitut toimenpiteet liittyivat eniten tavoitteiden, vastuiden ja tydohjeiden selkeyt-
tamiseen, tydtehtavien mielekkyyden parantamiseen seka tyon ja vapaa-ajan tasapainon vahvista-
miseen.

Rohkeasti uudistuva HSL

Vuoden 2023 aikana selkiytettiin toiminnan suuntaa. Tavoitteenamme on olla asiakaskeskeinen,
tiedolla johdettu liiketoimintaorganisaatio. Tama edellyttda uudenlaista tapaa toimia. Sen tueksi
kaynnistettiin syksylla organisaatiokulttuurin ja johtamisen kehittaminen. Tavoitteena on rakentaa
vahva organisaatiokulttuuri seké johtamistapa, joka tukee tavoitteiden saavuttamista ja hyvaa tyon-
tekijakokemusta ja tuottaa sitd kautta hyvaa asiakaskokemusta.

1.1.6 Arvio todennékoéisestd tulevasta kehityksesta

Kohtaamme vuoden 2024 ja tulevat TTS-kaudet haastavista asetelmista. Tavoitteenamme on
saada lisda matkustajia joukkoliikenteen pariin. Tydmatkaliikenteessa meita haastaa vakiintuneet
etatyotottumukset. Samaan aikaan vapaa-ajan liikkkumisessa odotamme kasvua.

Haemme matkustajamaarien kasvua kaikissa liikennemuodoissa. Nousijamaarien kasvun keskei-
sina vetureina ovat uusi pikaratikka 15 sekd vuonna 2024 valmistuva Kalasatama—Pasila-raitio-
linja, jotka parantavat saavutettavuutta ja houkuttelevuutta. Bussiliikenteessd haemme kasvua li-
s&amalla tarjontaa sinne missa silld saadaan merkittavin vaikutus. Pyrimme vaikuttamaan ihmisten
kayttaytymiseen myds likkumiseen kannustavin hinnoittelumuutoksin. Hinnoittelun osalta halu-
amme olla houkutteleva vaihtoehto muiden liikkumismuotojen tarjonnassa ja haluamme tarjota pa-
remmin asiakastarpeita palvelevia tuotevaihtoehtoja myds epasaanndllisempaan matkustustar-
peeseen.

Vuonna 2024 Helsingin seudun joukkoliikenteessa on merkittavia tydmaiden aiheuttamia poikkeuk-
sia. Kesakuun alusta syyskuun alkuun Rautatientorin metroasema on suljettu, ja metro liikenndi
Kampin asemalta lanteen ja Helsingin yliopiston metroasemalta itdan. Lisaksi poikkeuksia on Mel-
lunmaen-metrohaaralla. My6s junaliikenteessa on vuonna 2024 poikkeusjarjestelyja,
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junaliikenteessa suurin poikkeus on Leppavaarasta lanteen, missa junat eivat kulje lainkaan juhan-
nuksesta alkaen viiden viikon ajan. Mannerheimintien uudistus jatkuu myds vuonna 2024 ja pitaa
raitiovaunut nykyisilla poikkeusreiteilld. Varaudumme myds uusiin poikkeusreitteihin ja pyrimme
varmistamaan tydmaiden aikana kattavat korvaavan liikenteen yhteydet.

Yleinen taloudellisen tilanteen kehittyminen

Toimintaymparistéssa on muutostekij6ita, jotka edellyttavat jatkuvaa seurantaa. Suurimpia riskiteki-
joita ovat yleisesti herkka taloudellinen tilanne ja mahdollinen taantuma. Ostovoiman heikkenemi-
nen ja hidas palautuminen voivat johtaa liikkumistarpeiden- ja tapojen sopeutumiseen, mika voi na-
kya esimerkiksi joukkoliikenteen kayton positiivisena kehityksena erityisesti hyvan palvelutason alu-
eilla. Toisaalta taantuma heikentaa tyollisyytta, mika voi vaikuttaa likkumistarpeisiin vahentavasti.

Odotetulla inflaatio- ja korkokehitykselld on tulevan kehityksen kannalta keskeinen rooli. Se, milla
aikataululla ja tahdilla EKP alkaa laskea ohjauskorkoaan, on vield avoin kysymys, jonka vastausta
maarittdd koko euroalueen talouden tilan kehitys. Eurotalouksien rakenteellisten epasymmetrioiden
seurauksena toteutettava rahapolitiikka positiivisine reaalikorkoineen on osoittautunut varsin laajalti
lyhyisiin korkoihin nojautuvan Suomen talouden nakékulmasta jo liiankin kireaksi. Myos korkeam-
pien korkotasojen sietdmisen suhteen paljon on kiinni talouden iskukestavyydesta. Korkoshokki on
my0s tuottanut valiaikaisen hidasteen varsinkin riskisemmissa investoinneissa puhtaaseen siirty-
maan.

Korkojen liséksi etenkin niihin osin kytkeytyva energian hintakehitys on talouden resilienssin kan-
nalta monilta osin avainasemassa. Investoinneista huolimatta sdhkdn hinta vaihtelee etenkin talvi-
kaudella saasta riippuen edelleen huomattavasti. Keskimaarin sdhkd on kuitenkin Suomessa lahes
Euroopan halvinta. Liikennepolttoaineiden hinnat ovat palautuneet vuoden 2022 piikkia alemmalle
tasolle, eivatka ole etenkaan ansiotasoon suhteutettuna erityisen kalliita. Yleisestikaan liikkumisen
hinta ei ole enaa samanlainen kipupiste kuin esimerkiksi vuonna 2022, mika tukee joukkoliikenteen
kayttéa myos edullisempien lipunhintojen mydta.

Valtion tukiin ja henkil6kuljetusten arvonlisdverokantaan muutoksia

Suomen hallituksen hallitusohjelmaan on kirjattu toimenpiteitd, jotka vaikuttavat suoraan HSL:n ra-
hoitukseen ja lippujen asiakashintaan. Mm. ilmastoperusteisten toimenpiteiden rahoituksen suunni-
teltu poisto vahentad HSL:n saamia valtiontukia nykyisesta tasosta. Lisaksi arvonlisédkantoihin
suunnitellut korotukset vaikuttavat joukkoliikenteen hinnoitteluun: henkildkuljetusten arvonlisavero-
kannan korotus pakottaa HSL:n nostamaan matkalippujen kuluttajahintoja.

Valtio rahoittaa vain noin viidesosan Helsingin seudulla tehtavista liikenneinfrainvestoinneista.
Joukkoliikenteen rahoituksesta vastaavat paaosin kunnat, poikkeuksena viime vuosien koronatuet,
joilla paikattiin sulkutoimien aiheuttamia lipputulomenetyksia. Joukkoliikenteen rahoitus seka sen
kohdentuminen, riittdvyys ja pitkdjanteisyys ovat keskeisiad kysymyksia seudun ja valtion valisissa
MAL-sopimusneuvotteluissa ja Liikenne12 -suunnitelman paivityksessa.

Menot kasvavat tulevien vuosien aikana nopeasti

Epavarmuuden jatkuminen haastaa HSL:n taloutta ja joukkoliikenteen kehitystd. Emme voi olla var-
moja onko seudun kunnilla heikentyneessa taloustilanteessa varaa joukkoliikennepalveluiden lisa-
tukeen. Tama luo uhan joko matkustajilta perittavien hintojen merkittaviin korotuksiin tai palveluta-
son heikennyksiin tai mahdollisesti molempiin.
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Helmikuussa 2023 valmistui HSL:n tilannekuvaa ja rahoituspohjaa arvioivan tyéryhman tyd, jonka
tavoitteena oli luoda jasenkuntien ja HSL:n yhteinen tilanne- ja tulevaisuuskuva HSL:n rahoitukselli-
sesta pohjasta, perussopimuksen maarittamista velvoitteista seka HSL:n kyvysta vastata asetettui-
hin erilaisiin velvoitteisiin 2020—2030-luvuilla. Tyéryhman tavoitteena ei ollut kehittdmistoimenpitei-
den etsiminen, vaan mahdollinen jatkoty® maaritelldan tarvittaessa tassa tydssa kaytyjen omista-
jien yhteisten keskustelujen perusteella.

HSL maksaa erilliseen sopimukseen perustuen joukkoliikenteen infrasta kayttokorvauksia infraan
investoiville jasenkunnille. Joukkoliikenneinfran rakentaminen ja kehittdminen luo mahdollisuuksia
parempaan asiakaskokemukseen ja joukkoliikenteen kaytdn lisddmiseen, mutta infrahankkeet kui-
tenkin lisaavat merkittavasti myés HSL:n kustannuksia, joiden kasvu aiheuttaa lipun hintojen ja
kuntien maksuosuuksien korotuspaineita. Tilinpaatdoksessa 2023 infrakorvauksia maksettiin kun-
nille yhteensa 197,5 milj. euroa. 2030-luvulle tultaessa valmistuu useita uusia joukkoliikenteen inf-
rahankkeita ja liséksi liikenndintiin liittyvat kalustokorvaukset kasvavat uusittavan kaluston myota.

HSL:n kustannusten kasvu keskipitkalla aikavalilla ja todenndkoisellda hankendkymalla on huomat-
tavaa, myos suhteessa odotettuun lipputulokehitykseen. Nykyisella palvelutasolla ja rahoitusmallilla
hankekokonaisuuden mukaisesta kuntien joukkoliikenteeseen investoinneista seuraava kiinteiden
paaomakustannusten kasvu vaikuttaisi HSL:n talouteen siten, ettd mallinnusten perusteella aina-
kaan ennen 2030-luvun loppua jasenkuntien 50 %:n subventioastetavoitetta on vaikea odottaa saa-
vutettavan. Jo odotettu operointikustannusten kasvu 2030-luvun alkupuolelle mennessa on mitta-
luokaltaan haasteellista.

1.1.7 Arvio merkittavimmista riskeistéd ja epdvarmuustekijoista sekd muista toimin-
nan kehittymiseen vaikuttavista seikoista

Tehtyjen riskiarviontien perusteella kuntayhtyman merkittavimmat raportoidut riskit liittyvat matkus-
tajamaarien hitaaseen palautumiseen, tulevien suurten joukkoliikenneinfrahankkeiden kustannus-
vaikutukseen kuntayhtyman taloudessa, rahoitustilanteen heikkenemiseen ja kuntien mahdollisuuk-
siin panostaa joukkoliikenteeseen, kuljettajapulan realisoitumiseen, tietojarjestelmien hairiéttémaan
toimintaan ja lipputilihankkeen etenemiseen.

Taloudelliset ja strategiset riskit

Merkittdvimmat taloudelliset riskit liittyvat yleisen taloudellisen tilanteen kehitykseen ja inflaatioon.
Riskien vastapainona taloudellisen tilanteen odotettua mydnteisempi kehitys voi tarjota mahdolli-
suuden joukkoliikenteen kayton ja lipputulojen kasvuun seka joukkoliikenteen kayttdasteen paran-
tamiseen. Tamanhetkiset inflaationakymat ja Venajan hydkkayssota Ukrainassa nayttavat silta, etta
talouden kehitys Iahivuosina jatkuu kohtuullisen epavarmalla pohjalla.

Sahkon ja polttoaineiden hintataso aiheuttaa kustannusriskin likenndintikustannuksiin. Bussiliiken-
teessa ja kaupunkiraideliikenteessa kustannustaso on sidottu indekseihin. Polttoaineiden hintataso
on pysytellyt vuoden 2023 ajan suhteellisen vakaalla tasolla. Sdhkdmarkkinoiden herkkyydet esi-
merkiksi joustojen ja niiden puutteiden suhteen voivat aiheuttaa huomattavia heilahteluja esimer-
kiksi tarjonnan vaihtelun aiheuttamien pullonkaulojen ja kysyntépiikkien ajankohtina. Saa- ja il-
masto-olosuhteiden kehityksella on enenevissa maarin merkitysta talouden toimintaymparistdon
kannalta.
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Kuntayhtyma ei ole arvioinut tarpeelliseksi suojautumista bussiliikkenteen polttoaineiden hintojen
suuria korotuksia vastaan. Raitiovaunu- ja metroliikenteessa on suojauduttu sahkén hinnan suuria
nousuja vastaan niin, ettd ldhimmat ostot on eniten kiinnitetty sovitun prosenttivalin mukaisesti.
Pieni prosenttiosuus on spot-hinnalla ostettua sahkda. Talla on haluttu valttaa riskinhallinnan kus-
tannusten nouseminen liian suureksi.

Korkojen merkitys kuntayhtyman operointikustannuksiin on suuri erityisesti juna-, metro- ja raitiolii-
kenteen kalustohankinnoissa. Vuosia matalalla tasolla sailynyt yleinen korkotaso on vaikuttanut
alentavasti edella mainittujen likennemuotojen kustannuksiin, mutta korkotaso lahti reiluun nou-
suun vuoden 2022 aikana, eika merkittdvaa yleisen korkotason laskua ole viela nakdpiirissa. Juna-
kalustoyhtidssa on varauduttu korkoriskiin korkosuojausjarjestelyiden avulla vuodesta 2017 alkaen.

Strategiaamme kuuluu tarkedna osana paastottdman liikenteen edistdminen. Sahkdbussien kayt-
téonottoa on edistetty eri toimin viime vuosien aikana ja sdhkébussien maaraa onkin saatu lisattya
huomattavasti vaatimuksia ja tavoitteita enemman. Sahkdbussijarjestelman laajentamiseen on kui-
tenkin tunnistettu liittyvan myos riskitekijoité kaluston hankinnan ja infran rakentamisen osalta.

Jasenkunnille maksettavien joukkoliikenteen infrakustannusten osuus toimintamenoista on kasva-
nut ja infrakustannusten osuus HSL:n toimintamenoista on jo 24 prosenttia. Suurten joukkoliikenne-
hankkeiden valmistumiseen ja kayttdonottoon liittyy seka strategisia etta taloudellisia riskeja, mutta
myds mahdollisuuksia paremman asiakaskokemuksen ja lisdantyvan matkustuksen myéta. Tulevia
suuria infrahankkeita ovat mm. Kruunusillat, Espoon kaupunkirata, seka Vihdintien ja Vantaan pika-
raitiotiet. Nailla kaikilla on merkitystd kuntayhtyman talouteen, lippujen hintoihin ja kuntaosuuksien
maaraan seka palvelutasoon.

Joukkoliikenneinfran rakentaminen ja kehittaminen luo mahdollisuuksia parempaan asiakaskoke-
mukseen ja joukkoliikenteen kayton lisddmiseen. Infrahankkeet kuitenkin lisaavat merkittavasti
myo6s HSL:n kustannuksia, joiden kasvu aiheuttaa lipun hintojen korotuspaineita. Uudet hankkeet
nostavat myos liikenndintikustannuksia kalusto- ja varikkoinvestointien kautta, jotka ovat edellytys
likenndinnille. Nama kaikki heijastuvat suoraan HSL:n kustannusrakenteeseen.

Venajan hyodkkays Ukrainaan on muuttanut perustavanlaatuisesti myés Suomen turvallisuus- ja toi-
mintaymparistda. Kyber- ja informaatio-operaatiot lisdéntyvat myds kuntatason toimijoita kohtaan.

Toiminnalliset ja muut riskit

Joukkoliikennepalveluissa keskeisimmat riskit liittyvat joukkoliikennejarjestelman ja -linjaston mer-
kittaviin muutoksiin seka uuden liikenteen kaynnistamiseen. Liikenteen hairidihin ja poikkeustilan-

teisiin on varauduttu hairiénhallintaprosessin ja harjoittelun avulla. Joukkoliikenteen toimintaympa-
ristdad analysoimalla pyritdan tunnistamaan merkittavimmat riskit yksittaisista hairidtekijoista vaka-

viin ja laajakantoisiin tapahtumiin.

Tydmaiden vaikutukset joukkoliikenteen sujuvuuteen ovat olleet kuluneena vuonna merkittavia ja
tydmaiden laajuus vaikuttaa myds Iahivuosina suuresti erityisesti raideliikenteen sujuvuuteen. Lii-
kenteessa kuljettajapula jatkuu etenkin bussiliikenteessa. Kuljettajapula vaikuttaa liikenteen luotet-
tavuuteen ja lisda ajamattoman liikkenteen maaraa. Nama tekijat tuovat riskin matkustajamaarien
kasvutavoitteille.

HSL:n tietopohjan heikentyminen bussiliikenteen laht6- ja linjakohtaisista matkustajamaarista on
my®ds riski, koska HSL-sovelluksessa myytavia mobiililippuja ei validoida matkakortin tapaan
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likennevalineeseen noustessa. Ongelma ei koske raidelilkkennetta eikd Suomenlinnan lauttaa,
joissa on kaytdssa automaattisia ja manuaalisia laskentalaitteita. Ongelmien ratkaisemiseksi bussi-
likenteessé on turvauduttu tdsmallisyystutkimuksiin, joita tehddan esimerkiksi asiakaspalautteiden
perusteella.

Tietojarjestelmien osalta merkittavimpia riskeja ovat toiminnan jatkuvuutta uhkaavat laajat kayttéa
hairitsevat tietoliikenne- ja sdhkdnjakelukatkokset tai tahallisesti aiheutetut palvelunestohydkkayk-
set. Tietoturvan ja tietosuojan osalta merkittavimpia riskeja ovat henkild- tai muihin merkittaviin
HSL:n tietovarastoihin kohdistuvat tietomurrot tai tietojen eheyteen vaikuttavat hairiét. Olemme ot-
taneet kayttodn aiempaa edistyneempia tydkaluja, jotka auttavat paremmin suojaamaan palvelu-
jamme palvelunestohyokkayksilta.

HSL:n likviditeetti on tilikauden 2023 aikana pysynyt hyvana, eiké uutta talousarviolainaa ole tarvin-
nut vuoden aikana nostaa. HSL:lla on tilinpaatdksessa sijoitettuna ylimaaraisia kassavarastoja yh-
teen rahastoon ja yhdelle maaraaikaiselle talletustilille.

Tilinpaatoshetkella Hovioikeudessa on vireilla yksi keskenerainen asia. Tasta ei HSL:n nakemyk-
sen mukaan ole merkittavaa taloudellista tai toiminnallista riskia.

Tilikauden aikana ei ole raportoitu merkittavistda HSL:n oman toiminnan riskeista, joista olisi aiheu-
tunut merkittdvaa vahinkoa kuntayhtyman toiminnalle.

1.2 Selonteko sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta

HSL:n perussopimuksessa maaritelldan toimintaperiaatteista, miten toiminnot jarjestetdan ja tehta-
vat hoidetaan tuottavasti, taloudellisesti ja kustannustehokkaasti. Sisdisen valvonnan ja riskienhal-
linnan avulla varmistetaan paatettyjen toiminnallisten ja strategisten tavoitteiden saavuttaminen,
paatdsten perusteena olevan tiedon riittavyys ja luotettavuus ja se, etta lain sdanndksia, viran-
omaisohjeita ja toimielinten seka johdon paatdksia noudatetaan ja ettd omaisuus ja voimavarat tur-
vataan.

Toiminnassa noudatetaan avoimuutta ja tasapuolisuutta seka edellytetdan puolueettomuutta ja
riippumattomuutta. HSL:n sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeessa maaritellddn mm. lah-
jonnan vastaiset periaatteet. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeet koskevat kaikkia kun-
tayhtyman toimielimid ja johtoa. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on vahvistaa
hyvaa hallinto- ja johtamistapaa kuntayhtymassa. Kuntayhtyman hankintaohjeeseen on kirjattu
harmaan talouden torjuntaan tahtaavia menettelytapoja. Hankintoja koskevan saantelyn tavoit-
teena on HSL:n varojen ja resurssien tehokas kaytto; kilpailun aikaansaaminen: kilpailumahdolli-
suudet on kaytettava hyvaksi; tarjoajien tasapuolinen ja syrjimatdon kohtelu; avoimuus ja julkisuus
seka suhteellisuus: menettelyyn vaikuttaa hankinnan laatu ja laajuus.

Kuntalain 84 §:n mukaan kunnan luottamushenkilén ja viranhaltijan on tehtdva sidonnaisuusilmoi-
tus johtotehtavistdan seka luottamustoimistaan elinkeinotoimintaa harjoittavissa yrityksissa ja
muissa yhteisdissa, merkittdvasta varallisuudestaan sekd muistakin sidonnaisuuksista, joilla voi
olla merkitysta luottamus- ja virkatehtavien hoitamisessa. Velvollisuus ilmoittaa sidonnaisuuksista
koskee HSL:n hallituksen jasenia ja varajasenia, toimitusjohtajaa seka hallituksen esittelijaa.
HSL:n tarkastuslautakunta kasittelee ja hyvaksyy sidonnaisuuksista tehdyt ilmoitukset ja
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sidonnaisuusilmoitukset on julkaistu HSL:n verkkosivulla, linkki: https://www.hsl.fi/hsl/hsl-organi-
saationa/paatoksenteko#sidonnaisuusilmoituslistaus.

Kuntalain edellyttdma sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet seka hallintosaanté maarit-
televat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan menettelyt ja vastuut. Sisdisen valvonnan jarjestami-
sestd vastaa hallitus.

e HSL:n hallitus vahvistaa sisaista valvontaa ja riskienhallintaa koskevat ohjeet ja
valvoo, etta sisdinen valvonta ja riskienhallinta toimeenpannaan ohjeiden mukai-
sesti ja tuloksellisesti.

HSL:n hallitus on velvollinen antamaan osana toimintakertomusta tiedot sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesta ja keskeisista johtopaatoksista seka
merkittavimmista riskeista ja epavarmuustekijoista.

e Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan kokonaisvastuu on toimitusjohtajalla, joka

antaa naita koskevat lisdohjeet.

¢ Johtavat viranhaltijat vastaavat omalla tehtdvaalueellaan siséisen valvonnan ja ris-

kienhallinnan jarjestdmisesta, toimivuudesta ja toimeenpanon tuloksellisuuden
valvonnasta seka merkittdvimpien riskien raportoinnista.

o Ryhmaesihenkilot ja prosessinomistajat toteuttavat omalla vastuualueellaan si-

saista valvontaa ja riskienhallintaa seka seuraavat valvonta- ja riskienhallintatoi-
menpiteiden tehokkuutta ja riittavyytta.

Saannoésten, maaraysten ja paatéosten noudattaminen

Kuntayhtyman paatoksenteko perustuu hyvan hallintotavan mukaisesti julkisuusperiaatteeseen ja
avoimuuteen. Paatdksentekoa ohjaavat lainsdadantd, kuntayhtyman perussopimus ja hallinto-
saanto.

HSL:n hallitus on hyvaksynyt kuntayhtyman hankintaohjeen, joka maarittelee toimintamenettelyt
hankinnoissa. Hankintojen suunnitelmallisuutta seurataan ns. hankintasalkussa, jossa hankintoja
voidaan priorisoida, tehda suunnitelmallisemmin ja luoda organisaatiossa nakyvyytta meneillaan
oleviin ja tuleviin hankintoihin. Projekteja seurataan ns. projektisalkku-tyokalun avulla, jossa pro-
jektien seuranta ja priorisointi saadaan nakyvaksi organisaatiossa.

Kuntayhtyman hallituksen ja johdon tiedossa ei ole lakien ja sdanndsten tai hyvan hallinto- ja johta-
mistavan vastaisia toimia, joista saattaisi seurata merkittava korvaus, kanne tai muu sellainen vaa-
timus tai oikeusseuraamus.

Riskienhallinnan jarjestaminen ja arviointi

Riskienhallinnan tehtavat ja vastuut on maaritelty kuntayhtyman hallintosaanndssa, riskien hallin-
nan hallintamallissa seka hallituksen vahvistamassa riskienhallintapolitikassa. Hallintamallin ja po-
litiikan tarkoituksena on varmistaa riskienhallinnan asianmukainen jarjestdminen ja yhdenmukais-
taa riskienhallinnan toteuttamistavat, raportointi ja valvonta.

Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta

Kuntayhtyman hallintosdannén mukaan hallitus paattda omaisuuden ostamisesta ja myymisesta
seka vuokralle ottamisesta ja antamisesta seka vahvistaa rajat, joiden mukaan viranhaltija paattaa
mainituista asioista. Hallitus on paatoksellaan delegoinut viranhaltijoille toimivaltaa irtaimen omai-
suuden myymisessa seka toimitilojen vuokralle ottamisessa ja antamisessa. Samalla hallitus on
vahvistanut rajat, jonka arvon alittavasta omaisuudesta viranhaltija voi tehda paatoksia.
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Kassavarojen sijoitustoiminnan osalta noudatetaan hallituksen paattamia sijoitustoiminnan periaat-
teita.

Sopimustoiminta

Kuntayhtyman hallintosdanndssa on maaritelty sopimusten allekirjoitusoikeudet. Yhtyméakokouksen
ja hallituksen paatdkseen perustuvan sopimuksen ja sitoumuksen allekirjoittaa toimitusjohtaja tai
taman valtuuttama viranhaltija. Kuntayhtyman puolesta annettavat valtakirjat, lausunnot ja muut toi-
mituskirjat allekirjoittaa toimitusjohtaja tai tdman valtuuttama viranhaltija. Tarkastuslautakunnan
asiakirjat allekirjoitetaan lautakunnan paattamalla tavalla. Viranhaltija allekirjoittaa paatdkset, sopi-
mukset, sitoumukset ja muut asiakirjat asioissa, joista hanella on toimivalta paattaa.

Kuntayhtyman hankintaohjeessa on ohjeistettu sopimusten tekeminen ja sopimusehtojen kaytto.
Kuntayhtymalle on luotu yhteiset sopimusmallit erilaisten palvelu- ja tavarahankintojen hankintoihin.

Tietosuojapolitiikka

HSL:n hallintosdannén mukaan toimitusjohtaja vastaa tietosuojasta ja nimeaa tietosuojavastaavan.
Tietosuojapolitiikka paivitettiin toimitusjohtajan paatoksella 10.11.2023 (§ 87). Toimitusjohtaja on
hyvaksynyt 15.6.2023 (§ 53) HSL:n paivitetyn tietosuojan hallintamallin, jossa maaritetaan organi-
saation tietosuojatehtavat ja —vastuut hallintosdannon ja tietosuojapolitikan mukaisesti. Hallinta-
mallin mukaisesti tulosalueiden johtajat tulosalueen johtajat vastaavat oman tulosalueensa toimin-
nan osalta myds tietosuojan toteuttamisesta, mukaan lukien henkilétietojen kasittelyn ulkoistetut
palvelut. Tietosuojavastaavan tehtdvana on lahtdkohtaisesti valvoa, tukea ja antaa neuvoja
tietosuojatydssd. HSL:n tietosuoja- ja tietoturvatydn yhteistydelimena toimii tietosuoja- ja tietoturva-
ryhma.

Vuonna 2023 kasiteltiin 17 tietosuojapoikkeamaa ja yksi korkean riskin tietoturvaloukkaus, josta
HSL teki ilmoituksen valvontaviranomaiselle. Tietosuojapoikkeamalla tarkoitamme tapahtumaa,
jossa HSL on arvioinut riskin tason alhaiseksi. Tallaisissa tilanteissa HSL ei ole tehnyt ilmoitusta
valvontaviranomaiselle.

Sisdisen tarkastuksen jarjestaminen

Sisdinen tarkastus on sisdisen valvonnan ndkyva osa. Sisdinen valvonta ja riskienhallinta ovat yh-
dessé osa kuntayhtyman johtamista ja sisainen tarkastus avustaa toimitusjohtajaa hanen valvonta-
velvollisuutensa tayttamisessa tarkastamalla ja arvioimalla siséisen valvonnan ja riskienhallinnan
toimivuutta. Sisainen tarkastus tekee toimitusjohtajan toimeksiannosta kuntayhtyman organisaa-
tiossa sisaista tarkastusta suorittamalla eri toimintojen ja valvontajarjestelmien riippumatonta arvi-
ointia sen varmistamiseksi, ettd johdon saama informaatio on oikeaa ja luotettavaa, riskienhallinta
on toimivaa, voimavarojen kayttd on tehokasta ja taloudellista, omaisuus on turvattu, sisainen val-
vontajarjestelma toimii sekd voimassaolevia lakeja, sdadoksid, maarayksia ja annettuja ohjeita
seka tehtyja paatoksia on noudatettu.

Sisaisen tarkastuksen palvelut on hankittu KPMG Julkistarkastus Oy:Ita. Vastuullisena sisdisena
tarkastajana ja laadunvarmistajana on toiminut koko tilikauden ajan KHT, JHT Juha Huuskonen.

Vuoden 2023 tarkastussuunnitelman mukaisista tarkastuksista toteutui ja raportoitiin toimitusjohta-
jalle ja johtaville viranhaltijoille seuraavat tarkastuskohteet: Lansimetron infrakorvauksen laskutus

ja Tiedolla johtaminen/prosessi. Vuoden 2023 sisaisesta tarkastuksesta raportoitiin kuntayhtyman

hallitukselle maaliskuussa 2024.
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1.3 Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus

1.3.1 Tilikauden tuloksen muodostuminen

Tuloslaskelma kuvaa tilikauden tuloksen muodostumista ja kertyneen tulorahoituksen riittavyytta
palveluiden tuottamisesta aiheutuneiden kulujen kattamiseen.

Tuloslaskelma

Euroa

01.01.-31.12.2023

01.01.-31.12.2022

Toimintatuotot
Myyntituotot
Kuntaosuudet
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot

Toimintakulut
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilésivukulut
Elakekulut
Muut henkildsivukulut
Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Muut toimintakulut

Toimintakate
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot

Tilikauden tulos

Tilikauden ylijaama (+) / alijaama (-)

380 767 299,48
466 327 000,00
16 324 181,68

12 984 254,77

-23 709 162,81

876 402 735,93

313 257 831,70
427 781 000,00
66 786 703,46

6 933 946,91

-19 653 876,36

814 759 482,07

-4 090 195,51 -2 565 506,77
-513 034,35 -324 622,22
-792 457 098,00 -701 723 286,57
-644 251,68 -810 800,54
-8 661 587,29 -830 075 329,64 -8 815 213,18 -733 893 305,64
46 327 406,29 80 866 176,43
2 567 744,58 183 980,42
403 529,34 220 392,75
-90 240,43 -133 985,00
-11 961,03 2869 072,46 -12751,32 257 636,85

-19 179 649,42

49 196 478,75

-19 179 649,42

-19 064 529,02

81123 813,28

-19 064 529,02

30 016 829,33

30 016 829,33

62 059 284,26

62 059 284,26

Tilikauden tulos rahoituserien ja poistojen jalkeen on 30,0 milj. euroa ylijddmainen, kun muute-
tussa talousarviossa oli varauduttu 19,5 milj. euron alijadgmaan. Merkittavin syy talousarviota pa-
rempaan tulokseen johtui operointikustannuksissa syntyneesta talousarvion alituksesta talousarvi-
ossa arvioitua matalamman energian hintatason ja ajamattoman liikenteen seurauksena.

Toimintatuotot kasvoivat 7,6 % ja toimintakulut 13,1 % edellisestad vuodesta. Toimintakate oli 46,3
milj. euroa, 34,5 milj. euroa heikompi kuin edellisend vuotena. Edellisvuoden toimintakatteeseen
vaikutti vield valtion koronatuet, joilla paikattiin koronavuosien tulomenetyksia. HSL:n toimintaku-
luista 49,4 % voitiin kattaa muilla toimintatuotoilla ja valtion tuilla, kun tuottoihin ei lasketa jasen-
kuntien maksamia kuntaosuuksia (jdsenkuntien subventiota).

Vuosikate oli 49,2 milj. euroa, 31,9 milj. euroa edellista vuotta heikompi. Vuosikate osoittaa tulora-
hoituksen, joka jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin. Vuosikate on
keskeinen kateluku arvioitaessa tulorahoituksen riittavyytta. Tulorahoitus on riittava, kun vuosikate
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on vahintaan siita vahennettavien poistojen suuruinen. Vuosikate riitti kattamaan poistot, jotka oli-
vat yhteensa 19,2 milj. euroa.

Tuloslaskelman tunnuslukujen kehitys:

2023 2022 2021 2020 2019
Toimintatuotot/Toimintakulut, % 105,6 % 111,0% 103,9 % 92,5 % 101,8 %
Toimintatuotot/Toimintakulut, % ilman kuntaosuuksia 49,4 % 52,7 % 48,9 % 44,5 % 54,4 %
Vuosikate/Poistot, % 256,5 % 425,5 % 161,1 % -304,0 % 73,9 %
Kuntaosuudet/Asukas, € 334 € 312 € 287 € 258 € 259 €

1.3.2 Toiminnan rahoitus

Rahoituslaskelmassa osoitetaan kuinka paljon kuntayhtyman varsinaisen toiminnan ja investoin-
tien nettorahavirta on yli-/ tai aljagamainen. Rahoituksen rahavirta osoittaa, miten alijagdamainen net-
torahavirta on rahoituksellisesti katettu tai miten ylijddma on kaytetty rahoitusaseman muuttami-
seen. Varsinaisen toiminnan ja investointien nettorahavirta ja rahoituksen nettorahavirta yhdessa
osoittavat kuntayhtyman rahavarojen muutoksen.

Vuoden 2023 nettoinvestointimenot olivat 21,5 milj. euroa ja toiminnan ja investointien rahavirta oli
tilikaudella 27,7 milj. euroa ylijgdmainen. Rahavarat kasvoivat vuoden alusta 50,3 milj. eurolla.

Talousarviolainaa nostettiin turvaamaan koronatilannetta 50,0 milj. euroa 06/2020 ja vuonna 2023
ei tarvittu uutta lainarahoitusta. Otettua talousarviolainaa lyhennettiin 5,3 milj. eurolla. Lainapaa-
oma 31.12.2023 on 34,2 milj. euroa.

Kassan riittavyyden tunnusluku ilmaisee, monenko paivan kassasta maksut voidaan kattaa ole-
massa olevilla rahavaroilla. Kassan riittavyys parani edellisvuodesta ja oli vuoden lopussa hyvalla
tasolla ollen 64,3 paivaa. Quick Ratio eli maksuvalmiussuhde kertoo, miten hyvin lyhytaikaisesti
sidotuilla varoilla pystytaan kattamaan lyhytaikaiset velat. Quick Ratio parani edellisesta vuodesta
jaoli 2,31. Tunnusluvun yleisen luokitusasteikon mukaan 2,0-2,5 on hyvaa tasoa oleva tunnus-
luku. Current Ratio eli kayttépadomasuhde kertoo nopeakiertoisen omaisuuden ja nopeakiertois-
ten velkojen suhteen. Keskimaarin yli yhden olevaa tunnuslukua pidetdan hyvana, joka ylittyi ollen
1,80.
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Rahoituslaskelma

x 1000 € 31.12.2023 31.12.2022
TOIMINNAN RAHAVIRTA
Vuosikate 49 196 81124
Tulorahoituksen korjauserat
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investointimenot -21 681 -12 537
Rahoitusosuudet investointeihin 156 554
Pysyvien vastaavien hyédykkeiden luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta 27 672 69 141
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -5 263 -5 263
Lyhytaikaisten lainojen muutos
Oman pagoman muutokset
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos -361 138
Saamisten muutos 35620 -53 562
Korottomien velkojen muutos -7 391 11413
Rahoituksen rahavirta 22 605 -47 274
RAHAVAROJEN MUUTOS 50 277 21 866
Rahavarat 31.12. 146 181 95 904
Rahavarat 1.1. 95 904 74 037
Rahavarojen muutos yhteensa 50 277 21 866
Rahoituslaskelman tunnuslukujen kehitys:
2023 2022 2021 2020 2019
Investointien tulorahoitus % 228,6 % 677,0 % 262,3 % -327,9 % 121,3 %
Kassan riittavyys, pv 64,3 47,7 38,3 40,5 39,3
Quick Ratio 2,31 2,12 1,49 1,30 1,65
Current Ratio 1,80 1,57 1,05 0,95 1,18
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VASTAAVAA 31.12.2023 31.12.2022 VASTATTAVAA 31.12.2023  31.12.2022
x1000€ x1000€
PYSYVAT VASTAAVAT 46 636 44291 OMA PAAOMA 109 995 79978
Aineettomat hyddykkeet 30892 28278 Peruspdaoma 9566 9566
Aineettomat oikeudet 15014 15638 Muu oma padoma
Tietokoneohjelmistot 4614 2774 Edellisten tilikausien yli-/alijgdma 70412 8353
Muut pitkavaikutteiset menot 2493 2810 Tilikauden yli-/alijagdma 30017 62 059
Ennakkomaksut 8770 7055
VIERAS PAAOMA 143 572 156 227
Aineelliset hyodykkeet 8139 8408 Pitkdaikainen 28947 34211
Kiinteat rakenteet ja laitteet 1346 7248 Lainat rahoituslaitoksilta 28947 34211
Koneet ja kalusto 624 893 Lyhytaikainen 114 625 122016
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 6168 266 Lainat rahoituslaitoksilta 5263 5263
Saadut ennakot 25257 31404
Sijoitukset Ostovelat 53 350 61171
Osakkeet ja osuudet 7 605 7 605 Muut velat 518 750
Siirtovelat 30236 23428
VAHTUVAT VASTAAVAT 206 932 191914
Vaihto-omaisuus 416 55
Saamiset 60 336 95 956
Lyhytaikaiset saamiset 60 336 95 956
Myyntisaamiset 9454 11478
Lainasaamiset 4 3
Muut saamiset 31286 16 455
Siirtosaamiset 19 591 68 020
Rahoitusomaisuusarvopaperit 59 186 59 061
Muut arvopaperit 59 186 59 061
Rahat ja pankkisaamiset 86 995 36 843
VASTAAVAAYHTEENSA 253 568 236 205 VASTATTAVAA YHTEENSA 253 568 236 205

Taseen loppusumma, 253,6 milj. euroa, kasvua edellisesta vuodesta 17,4 milj. euroa.

Taseen tunnusluvuilla iimaistaan vakavaraisuutta, rahoitusvarallisuutta ja velkaantuneisuutta.
Omavaraisuusasteella mitataan vakavaraisuutta, alijagdman sietokykya ja kuntayhtyman kykya sel-

viytyd sitoumuksista pitkalla tahtayksella. Keskimaarin hyvana tavoitetasona pidetdan kuntatalou-
dessa 70 %:n omavaraisuutta, alle 50 %:a alempi omavaraisuusaste merkitsee suurta velkarasi-
tetta tai sita, ettd taseessa on paljon valitettavia varoja. HSL:n omavaraisuusaste oli vuonna 2023
48,2 %. Parannusta edellisestd vuodesta 9,1 %-yksikkda. Tase sisaltda 25,3 milj. euroa lippujar-

jestelmaan liittyvia asiakkaiden ennakkomaksuja (mm. matkakortin arvon lataukset, joita ei ole

viela kaytetty lippujen ostamiseen).

Suhteellinen velkaantuneisuus-% kertoo, kuinka paljon toimintatuotoista tarvittaisiin vieraan paa-
oman takaisinmaksuun. Mitd pienempi velkaantuneisuuden tunnusluvun arvo on, sitd paremmat
mahdollisuudet on selviytyd velan takaisinmaksusta tulorahoituksella. Suhteellinen velkaantunei-

suus-% on hieman laskenut edelliseen vuoteen verrattuna ollen 13,6 %.

Kertynyt ylijaama (alijgdma) osoittaa paljonko kertynytta ylijadmaa on tulevien vuosien liikkumava-
rana, tai paljonko on kertynytta alijagamaa, joka on katettava tulevina vuosina. Kertynyt ylijagama
(alijagdma) / asukas osoittaa HSL-jasenkuntien asukaskohtaisen kertyneen ylijadman maaran. Erit-
tely HSL:n kumulatiivisen ylijagdman jakautumisesta jdsenkunnittain on esitetty sivuilla 53-54.
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Kuntayhtymalla on 34,2 milj. euroa rahalaitoslainaa tilinpaatoksessa.

Taseen tunnuslukujen kehitys:

2023 2022 2021 2020 2019
Omavaraisuusaste, % 48,2 % 39,1 % 13,2 % 55 % 50,3 %
Suhteellinen velkaantuneisuus-% 13,6 % 15,3 % 16,0 % 19,4 % 10,4 %
Velat ja vastuut, % kaytt6tuloista 6,8 % 8.2 % 7,6 % 10,2 % 7,5 %
Kertynyt yli-/alijagéma, m€ 100 429 70 412 8 353 -5 833 65 223
Kertynyt yli-/alijagama, €/asukas 72 € 51€ 6€ -4 € 49 €
Lainakanta 31.12., m€ 34 211 39 474 44 737 50 000 0€

1.5 Kokonaistulot ja —-menot

Kokonaistulot- ja menot —laskelma kokoaa tuloslaskelmasta ja rahoituslaskelmasta yhteen kaikki
kuntayhtyman tilikauden tuotot ja kulut. Siten se kuvaa rahalahteitd ja —kayttéa. Kokonaistuottojen
ja —kulujen erotus on tdsmaytettavissa rahoituslaskemaan siten, ettd se on muiden maksuvalmiu-
den muutosten ja rahavarojen muutosten itseisarvojen summa silloin, kun mainitut erat rahoituslas-
kelmassa ovat erimerkkiset ja itseisarvojen erotus, kun ne ovat rahoituslaskelmassa saman merkki-

set.
TULOT 1000 € MENOT 1000 €
Toiminta Toiminta
Toimintatuotot 876 403 Toimintakulut -830 075
Korkotuotot 2 568 - Valmistus omaan kayttoon
Muut rahoitustuotot 404 Korkokulut -90
Muut rahoituskulut -12
Tulorahoituksen korjauserat 0
+ Pysyvien vastaavien hydd. luovutusvoitot Tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit Pakollisten varausten muutos 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 156 - Pakollisten varausten lis. (+), vah. (-) 0
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot - Pysyvien vastaavien hydd. luovutustappiot 0
Rahoitustoiminta Investoinnit
Antolainasaamisten vahennykset 0 Investointimenot -21 681
Pitkaaikaisten lainojen lisdys Rahoitustoiminta
Lyhytaikaisten lainojen lisdys Antolainasaamisten lisdykset 0
Oman paaoman lisdykset Pitkaaikaisten lainojen vahennys 5263
Lyhytaikaisten lainojen vahennys 0
Oman padoman vahennykset
Kokonaistulot yhteensa 879 530 Kokonaismenot yhteensa -846 595

Kokonaistulojen ja —menojen erotus 32,935 milj. euroa tdsmaytetdan rahoituslaskelmaan siten,
ettd erotus on sama kuin muiden maksuvalmiuden muutosten ja rahavarojen muutosten ero
(22,605 milj. euroa - 5,263 milj. euroa — 50,277 milj. euroa).
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1.6 Tilikauden tuloksen kasittely

Tilikauden tulos on 30 016 829,33 euroa ylijadmainen. Hallitus esittaa ylijagaman, 30 016 829,33
euroa, kirjattavaksi edellisten vuosien yli-/alijaamatilille.

HSL:n tilinpaatdksen osoittama kuntakohtainen yli-/alijagdma otetaan huomioon paasaantdisesti
seuraavien kolmen vuoden Toiminta- ja taloussuunnitelmaa laadittaessa jdsenkuntien kuntaosuuk-
sia vahentavana tai lisddvana erana. Kunnilta pyydetdan vuosittain lausuntoja kuntakohtaisen yli-
/alijadman kaytdsta alustavan toiminta- ja taloussuunnitelman kasittelyn yhteydessa. Erittely yli-
/alijaédmien jakautumisesta kunnittain on esitetty sivuilla 53-54.
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2 TALOUSARVION TOTEUTUMISVERTAILUT

2.1 Strategisten tulostavoitteiden toteutuminen

Strategia ohjaa HSL:n kaikkea toimintaa ja tavoitteiden laadintaa. Strategisille tavoitteille on maari-
telty mittarit ja tavoitetasot vuodelle 2025. Vuoden 2023 osalta strategisille tavoitteille maariteltiin
valitavoitteet, joilla pyrittiin varmistamaan suuntaa ja vauhtia kohti vuoden 2025 tavoitteita.

Strategian toteutumista arvioidaan ja seurataan vuosittain osana talouden ja toiminnan seurantaa.
Hallitukselle raportoitiin kootusti taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumisesta kolme
kertaa vuodessa osavuosikatsausten yhteydessa (huhti- ja elokuun paatyttya seka tilinpaatdésen-
nusteessa). Tilinpaatds sisaltda raportoinnin vuositason toteutumisesta.

3 : sadn 52 Tilinpdatdés | Tilinpaatés : Strategia
Strateginen tavoite Mittari 2022 2023 Tavoite 2023 TS2025 2025
ohti paastotonts 095 5 -53 % vrt. | -63 % vrt. -69 % vrt. -90 % vrt. -90 % vrt.
oukkoliikennetts == 2010 taso | 2010 taso ‘ 2010 taso 2010 taso 2010 taso
O O e B
Aytto 0 304 milj. | 344 milj. . 362 milj. 375 milj. ‘ 400 milj.
it S S
kot - ' S 030 €/km 0,28 €/km . 0,28 €/km 0,29 €/km . 0,25 €/km
O
sssme [410me @) so0me 420me (@) 400 Me
pa O e O
O
.". ki 56,0 % 52,7 % ‘ 55,0 % 55,0 % . 50-55 %

*llman koronatukia, perustuet huomioitu

Kuva 5: Strategisten tavoitteiden toteutuminen

211 Kohti paastotonta joukkoliikennetta

Joukkoliikenne on kestava kulkumuoto yhdessa kavelyn ja pydrailyn kanssa. Olemme sitoutuneet
tekemaan joukkoliikenteestd yha kestdvampaa ja kehittdmaan kestévan liikkkumisen ratkaisuja en-
tistd paremmiksi yhdessa muiden — kumppanien ja asiakkaiden - kanssa. Strategisena tavoit-
teenamme on vahentaa vuoteen 2025 mennessa joukkoliikenteen CO2 -paastdja 90 % vuoteen
2010 verrattuna. Vuoteen 2035 mennessa tavoitteena on tarjota joukkoliikennepalvelut taysin
paastottomasti.

Tilikaudella 2023 hiilidioksidipaastot ovat vahentyneet -63 % vuoteen 2010 verrattuina. Vaikka stra-
tegian valitavoitetta ei vield vuonna 2023 saavutettu, on strategiassa vuodelle 2025 asetettu paas-
tétavoite saavutettavissa jakeluvelvoitteen kasvaessa seka sédhkdbussien ajosuoritteen noustessa
yli 50 % ajosuoritteista. HSL:n kalustovaatimuksissa on vaatimuksena, etta liikenteeseen uutena
hankittavien linja-autojen on oltava paastottomia sahko- tai polttokennobusseja, joka tukee vahvasti
strategiaamme kohti paastotonta joukkoliikennettd. Sahkoébusseja on saatu kilpailutuksissa liiken-
teeseen tavoitteitakin nopeammin.
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Liikenteen kilpailutuksemme kannustavat bussiliikennoitsijoita vahentamaan paastoja. Liikennoitsi-
jat saavat kilpailussa laatupisteita l1ahipaastojen, hiilidioksidipaastdjen ja melun vahentamisesta
sekad muun muassa ajotavan seurantajarjestelmasta ja matkustusmukavuutta ja turvallisuutta pa-
rantavista toimenpiteista. Kilpailutamme vuosittain noin seitsemasosan liikennoitavista linjois-
tamme. Vuonna 2024 kilpailutamme noin 20 % linjoista. Kilpailutusvaatimusten ansiosta liikentees-
samme on 1320 bussia, joista uusimpia EUROG6-deiselbusseja 776 kpl ja Euro EEV-busseja 106
kpl. Paastottomia sahkobusseja oli vuoden lopussa 428 kappaletta.

Sahkobussien lukumaara HSL:n liikenteessa

|

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

>

Kuva 6: Sdhkébussien méaéréa 2018-2025

Ymparistobonusten ansiosta voimme joustavasti ja kustannustehokkaasti hyvittda sopimusliiken-
nditsijéitdmme paastdja alentavista toimenpiteista ja siten tukea paastdévahennystavoitteemme saa-
vuttamista. Ymparistdbonusta maksetaan uusista, paastdja vahentavista toimenpiteista, jotka ylitta-
vat voimassa olevien sopimusten sitoumukset. Bonusosuuden kasvua voidaan nopeuttaa tai hidas-
taa saatujen tulosten ja maksuvalmiutemme mukaisesti. Ymparistobonuksesta jarjestetaan vuosit-
tain tarjouskilpailu, jossa hyvaksytdan parhaat ja kustannustehokkaimmat toimenpiteet. Vuosittai-
nen bonus mahdollistaa mallin pitdmisen joustavasti ajan tasalla. Hyvaksyttavien tarjousten yhteen-
laskettu ymparistohyoty tulee olla vahintdan sama kuin hyvaksyttyjen tarjousten hinta yhteensa.
Tarjoukset hyvaksytaan kustannustehokkuuden mukaisessa paremmuusjarjestyksessa. Mak-
soimme tilikaudelta bussiyhtidille yhteensa 1,4 milj. euroa ymparistdbonuksia, jotka menivat paas-
téja alentavista biodieselin kaytosta hyvaksyttyjen tarjousten mukaisesti.

21.2 Joukkoliikenteen kayttd ennatyslukemissa

Strateginen valitavoitteemme vuodelle 2023 oli 362 milj. matkustajamaaran saavuttaminen.
Vuonna 2023 jdimme nousijamaarissa 344 milj. nousuun.

Joukkoliikenteen nousijamaarat ovat olleet HSL-alueella vuoden alusta alkaen 10-15 % alle vuo-
den 2019. Kaikkein [ahimmaksi vuoden 2019 tasoa yllettiin touko-elokuussa. Bussiliikenne ylsi het-
kellisesti kesakuussa jopa vuoden 2019 tasolle. Kesan jalkeen maarat ovat painuneet takaisin al-
kuvuoden tasolle. Koko vuoden joukkoliikenteen nousijamaarat jaivat -13 % vuoden 2019 tasosta.

Raitiovaunujen matkustajamaarat laahaavat edelleen suhteellisesti eniten vuoden 2019 tasosta.
Parhaan tason raitiolikenne saavutti heind-elokuussa, jolloin eroa vuoteen 2019 oli vajaat 20 %.
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Matkustajamaariin on vaikuttanut runsaat tydmaat kaupunkialueella ja tydmaista johtuvat poik-
keusreitit seka myds lakot maalis- ja joulukuussa.

Olemme tilanteessa, ettd uusi normaali on matkustajamaarien osalta alemmalla tasolla vuoteen
2019 nahden. Vaikka nousijamaarat ovat kasvaneet edelliseen vuoteen verrattuna, joudumme
vuonna 2024 kirittdmaan kasvua, jotta strategiakaudelle asetetut tavoitteet saavutettaisiin. Tule-
vana vuonna keskitssa onkin volyymien ja kayttdjamaarien kasvattaminen. Lipputuotevalikoiman
ja sen kehittdmisen osalta haluamme luoda joustavampia ratkaisuja, jotka tukevat siirtymista epa-
saanndllisestda matkustamisesta entista sadannollisempiin matkoihin.

Tydmaat ja niiden aiheuttamat poikkeusliikennejarjestelyt haastavat koko likennemarkkinaa, mutta
erityisesti joukkoliikennettd. Tydmaat pidentavat matka-aikoja ja heikentavat joukkoliikenteen luo-
tettavuutta.

2.1.3 Kustannustehokas joukkoliikenne

Joukkoliikenteen kustannustehokkuuden mittarimme on matkustajakilometrin hinta ilman infrakus-
tannuksia. Strateginen valitavoitteemme vuodelle 2023 matkustajakm-kustannukseksi oli 0,28
€/matk.km. Tilinpaatoksessa matkustajakm-kustannus paatyy talousarvion kustannusten alittumi-
sen ansiosta juuri tavoitetasoon 0,28 €/matk.km ja parani edelliseen vuoteen verrattuna 2 sentilla
(2022: 0,30 €/matk.km).

Vuodelle 2025 asetetun strategiatavoitteen saavuttaminen nayttda epavarmalta. Kustannustehok-
kuutta haastaa hintatason riskit ja inflaatio seka erityisesti matkustajamaarien odotettua hitaampi
kehitys.

Liikenteen suunnittelussa tarjonnan suuntaaminen ja tuottavuuden kehittdminen on osa jatkuvaa
toimintaa. Liikenteen sopimusten joustovaroja kaytetdan jatkuvasti, eika uudelleen neuvottelulle
ole viela tunnistettu tarvetta. Syksylla 2023 Yhtymakokouksessa hyvaksyttyyn TTS-suunnitelmaan
2024-2026 on sisallytetty koronatuista kertyneita ylijaamia palvelutason parantamiseen siella missa
se on kannattavaa ja tehokkain keino matkustajamaarien kasvattamiseksi.

2.1.4 Tasapainoinen talous

Tasapainoisen talouden strategiatavoitteen toteutumisen mittariksi on maaritelty tulojen ja kun-
tasubvention kehitys. Molemmissa mittareissa paastiin vuonna 2023 valitavoitteeseen.

Tulot ilman kuntaosuuksia ja koronatukia ovat yhteensa 410,1 milj. euroa, kun tavoittelimme 390,0
milj. euron tuloja. Keskimaarainen kuntasubventio oli 52,7 % kun tavoitteemme oli 55,0 %. Tulot
kehittyivat odotuksia paremmin ja kustannuksissa alitettiin talousarvio, minka johdosta kuntien kes-
kimaarainen subventio pysyi HSL:n strategian mukaisella tasolla.

Talouden tasapainottamistoimia toteutetaan edelleen strategiakaudella suunnitellusti. Kannatta-
vaan kasvuun ja tuottavuuden kehittdmiseen kiinnitetdan toiminnassa jatkuvasti huomioita. Strate-
giakauden loppuun katsovan tuottavuusohjelman toimenpiteet on tuotu osaksi toiminnan suunnitte-
lua seka seurantaa. Tuottavuusohjelman valiarviointi on tarkoitus toteuttaa vuoden 2024 aikana.
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2.2 Sitovat erat

Hyvaksyessaan 29.11.2022 § 16 HSL:n vuoden 2023 talousarvion yhtymakokous paatti, etta sito-
via maararahoja talousarviossa ovat toimintakulut ja investointimenot ja sitova tuloarvio kuntaosuu-

det yhteensa.

Yhtymakokous hyvaksyi 28.11.2023 § 9 muutoksen talousarvion sitovien erien kuntaosuuksiin, kun
Helsingin kuntaosuutta vahennettiin 980 000 eurolla. Sitova tuloera, kuntaosuudet yhteensa, muu-

tettiin 467 307 000 eurosta 466 327 000 euroon.

Talousarvion sitovat erat ja niiden toteutuminen

TA2023 Muutettu TA2023 Tilinpaatos 2023 ERO Muut. TA2023/TP2023
Toimintamenot 876 000 000 € 876 000 000 € 830 075 330 € -45 924 670 -5,2%
Investointimenot 23 387 000 € 23 387 000 € 21680 807 € -1706 193 -7,3 %
Kuntaosuudet 467 307 000 € 466 327 000 € 466 327 000 € 0 0,0 %

Kuntaosuudet toteutuivat muutetun talousarvion mukaisina. Toimintakulut jaivat 45,9 milj. euroa
(5,2 %) alle muutetun talousarvion sitovan eran ja investointimenot 1,7 milj. euroa (7,3 %) alle ta-
lousarvion sitovan eran. Investointimenoihin kirjattiin rahoitusosuuksia 0,2 milj. euroa.
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2.3 Tuloslaskelmaosan toteutuminen

Tuloslaskelmavertailu

TP TA Muutettu TA TP ERO TP23/TP22 | ERO TP23/Muut. TA23
x 1000 € 2022 2023 2023 2023 Eur % Eur %
Toimintatuotot 814 759 869 927 868 947 876 403 | 61643 7,6 % 7 455 0,9 %
Myyntituotot 310 151 381 241 381 241 377 316 | 67 164 21,7% | -3925 -1,0 %
AB vydhykkeen lipputulot 207 271 263 025 263 025 252 651 | 45380 21,9% | -10 373 -3,9 %
ABC vyohykkeen lipputulot 45 853 53 869 53 869 57972 | 12119 26,4 % 4104 76 %
ABCD vyodhykkeen lipputulot 14 505 13 961 13 961 17 362 2857 19,7 % 3401 24,4 %
BC vyéhykkeen lipputulot 32524 39 303 39 303 37 393 4869 150% | -1911 -4,9 %
BCD vyohykkeen lipputulot 2887 3326 3326 3085 198 6,9 % -241 72 %
CD vyohykkeen lipputulot 3243 3581 3581 3810 566 17,5 % 228 6,4 %
D vydhykkeen lipputulot 3465 3976 3976 4163 698 20,1 % 187 4,7 %
Lipputulot yhteensa 309 747 381 041 381 041 376 436 | 66 688 21,5% | -4605 1,2 %
Muut myyntituotot yhteensa 404 200 200 880 476 | 1179% 680 339,9 %
Korvaukset kunnilta 427 781 467 307 466 327 466 327 | 38 546 9,0 % 0,0 %
Muut myyntitulot 3107 2002 2002 3452 345 1,1 % 1450 72,4%
Tuet ja avustukset 66 787 12177 12177 16 324 | -50 463 75,6 % 4148 34,1 %
Vuokratuotot 2558 3098 3098 2634 76 3,0% -464 -15,0 %
Muut toimintatuotot 4376 4104 4104 10 350 5975 | 136,5% 6 246 152,2 %
Toimintakulut -733 893 -875 675 -872 498 -830 075 | -96 182 13,1% | 42423 -4,9 %
Palkat ja palkkiot -19 654 -21 100 -21 100 -23709 | -4055 206 % | -2609 124 %
Henkilésivukulut -2 890 -3776 -3776 -4603 | -1713 59,3 % -828 21,9%
Henkilostokulut yhteensa -22 544 -24 875 -24 875 -28312 | -5768 25,6% | -3437 13,8 %
Palvelujen ostot yht -701 723 -841 382 -838 204 -792 457 | -90 734 12,9 % | 45747 -5,5 %
Bussiliikenteen operointikustannukset -342 081 -360 341 -360 341 -341 917 164 0,0% | 18424 -5,1 %
Junaliikenteen operointikustannukset -77 289 -95 226 -95 226 -86 622 | -9333 12,1 % 8603 -9,0 %
Metroliikenteen operointikustannukset -47 317 -64 743 -64 743 -61 155 | -13 839 29,2 % 3587 -5,5 %
Raitioliikenteen operointikustannukset -54 741 -61 864 -61 864 -59 466 4724 8,6 % 2398 -3,9 %
Lauttaliikenteen operointikustannukset -3915 -4 150 -4 150 -4 524 -608 15,5 % -374 9,0 %
Pikaraitioliikenteen operointikustannukset -57 9718 9718 -5255 | -5199 | 9178,5 % 4463 -45,9 %
Liikenteen operointikustannukset yhteensé -525 400 -596 041 -596 041 -558 939 | -33 539 6,4 % | 37102 -6,2 %
Bussiliikenteen infrapalvelut -7 824 -10 272 -10 272 -10 272 -2 448 31,3% 0,0 %
Junaliikenteen infrapalvelut -14 265 -13 888 -13 888 -13 910 355 -2,5% -22 0,2 %
Metroliikenteen infrapalvelut -99 508 -150 723 -150 723 -150 723 | -51 214 51,5 % 0,0 %
Raitioliikenteen infrapalvelut -18 146 -17 444 -17 444 -17 444 703 -3,9 % 0,0 %
Lauttaliikenteen infrapalvelut -378 -744 -744 -744 -366 96,9 % 0,0 %
Pikaraitioliikenteen infrapalvelut -5782 -2 605 -2 605 -2 605 100,0 % 0,0 %
Muut infrapalvelut -1607 -1835 -1835 -1799 -193 12,0 % 36 -2,0 %
Infrapalvelut yhteensé -141729 -200 687 -197 510 -197 496 | -55 768 39,3 % 14 0,0%
Muut palvelujen ostot yhteenséa -34 595 -44 653 -44 653 -36 022 | -1427 4,1% 8631 -19,3%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -811 -862 -862 -644 167 -20,5 % 217 -25,2 %
Vuokrakulut -5211 -5 087 -5 087 -4 913 298 -5,7 % 174 -3,4 %
Muut kulut -3 604 -3 470 -3 470 -3 748 -144 4,0 % -279 8,0 %
Toimintakate 80 866 -5748 -3 551 46 327 | -34 539 -42,7% | 49 878 -1404,7 %
Rahoitustuotot ja -kulut 258 -10 -10 2 869 2611 | 1013,6 % 2879 | -28790,7 %
Vuosikate 81124 -5 758 -3 561 49 196 | -31 927 -39,4 % | 52757 -1481,6 %
Poistot -19 065 -15 987 -15 987 -19 180 -115 06% | -3193 20,0 %
Tilikauden tulos 62 059 -21 745 -19 548 30 017 | -32 042 -51,6 % | 49 564 -253,6 %
Tilikauden yli-/alijagama 62 059 -21 745 -19 548 30017 | -32 042 -51,6 % | 49 564 -253,6 %
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2.3.1 Toimintatuotot

HSL:n toimintatuotot olivat yhteensa 876,4 milj. euroa, 7,5 milj. euroa (0,9 %) yli muutetun talousar-
vion (TA 868,9 milj. euroa). Toimintatuotoista 43,0 % on lipputuloja ja 53,2 % kuntaosuuksia.

Muut tulot

1 2%

Tuet ja avustukset
2%

Lipputulot
43 %

Kuva 7. Toimintatulojen jakautuminen 2023
Lipputulot
Lipputulot ovat yhteensa 376,4 milj. euroa ja ne alittavat muutetun talousarvion 4,6 milj. eurolla (-

1,2 %). Suhteessa vertailukauteen (2022) lipputulot kasvoivat 66,7 milj. euroa (21,5 %). Vuoden
2019 lipputuloista (383,1 milj. euroa) jaatiin -1,7 %.

@®Toteuma 2019 @Toteuma 2020 @ Toteuma 2021 @ Toteuma 2022 @ Toteuma 2023 @TA 2023

i

4 5
Kuva 8. Lipputulojen kehitys 2019-2023 kuukausittain
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Pyrittaessa strategiakauden nousijamaaratavoitteeseen (400 miljoonaa nousijaa) vuoden 2023 al-
kupuolella pidempien joukkoliikennematkojen hintoja laskettiin merkittavasti, milla oli matkustaja-
maaria kasvattava vaikutus. Tama nakyi myos positiivisesti lipputulojen kehityksessa; pidempien
vyOhykkeiden osalta saatiin seka lisaa kayttajia etta lipputuloja. Talousarvioon suhteutettuna
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kasvua saatiin eniten ABCD-vy6hykkeen lipputuloista, jotka olivat 17,4 milj. euroa (24,4 %). Pidem-
pien vyéhykkeiden hinnoittelumuutoksen kautta saavuttamalla kasvulla ei kuitenkaan kyetty paik-
kaamaan AB-vybthykkeen heikompaa menestystd; AB-vydhykkeen lipputulot alitti talousarvion yh-
teensa -10,4 milj. eurolla (-3,9 %).

AB 67%

Kuva 9. Lipputulot vybhykkeittdin 2023

Loppukevaasta aloitettiin sarjalippukokeilu ja joulukuussa paatettiin, etta 10 ja 20 kappaleen sarjali-
put tulevat osaksi HSL:n pysyvaa lippuvalikoimaa. Uusien lippujen hintojen ja sarjalipun vakiinnut-
tamisen tavoitteena on tarjota paremmin asiakkaita palvelevia vaihtoehtoja myds epasaanndlliseen
matkustamiseen.

Mobiililippujen osuus kasvoi viime vuonna 48,2 milj. euroa ja niiden osuus kokonaislipputuloista oli
noin 65 %, kun vuonna 2022 mobiilimyynti muodosti 61 % HSL:n lipputuloista. Matkakortilla tapah-
tuva myynnin osuus laski viime vuonna 28 %-yksikk66n sen muodostaessa 33 % lipputuloista
vuonna 2022.

TP2022 TP2023

Kertalippu/-kortt "'T‘-"; Kertalippu/-kortt \jAa

5%

5% 1%

Matkakortt

28%

Matkakortt

33%

M 1% Kank 4
Mobiili 61% Mobiili 65%

Kuva 10. Lipputulojen kehitys alustoittain 2022-2023
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Kuntaosuudet

Kunnat maksavat HSL:n kulut kuntaosuuksina siltéa osin kuin niitd ei voida kattaa lipputuloilla tai
muilla tuloilla. Laskutetut kuntaosuudet olivat yhteensad muutetun talousarvion mukaiset 466,3 milj.
euroa ja toimintakuluista niilld katettiin 56,2 %. Kuntaosuudet kasvoivat edellisen vuoden tasosta
38,5 milj. euroa (9,0 %).

Kuntaosuuksien toteutuminen tilinpaatdksessa ja talousarviovertailut on esitetty sivulla 45.

Muut toimintatuotot

Muut toimintatuotot (kuin lipputulot ja kuntaosuudet), olivat yhteensa 33,6 milj. euroa ja ne koostu-
vat padosin valtion tuista, tarkastusmaksutuloista ja liikennditsij6ilta laskutettavista matkakorttilait-
teiden ja taukotilojen vuokrista.

Tuet ja avustukset olivat yhteensa 16,3 milj. euroa, joista valtion tuen osuus oli 15,9 milj. euroa.
Tarkastusmaksutuloja kertyi 4,3 milj. euroa ja niista kirjattiin 1,8 milj. euron luottotappiovaraus. Tar-
kastusmaksutulot ylittivat talousarvion 0,3 milj. euroa (7,5 %). Joukkoliikenteen tarkastusmaksu il-
man lippua matkustavalle oli vuonna 2023 viela 80 euroa ja nousi 1.1.2024 alkaen 100 euroon.
Vuokratuloja kertyi 2,6 milj. euroa, 0,5 milj. euroa alle (-15,0 %) talousarvion. Muut tulot olivat 10,4
milj. euroa.

Muut tuotot sisaltavat 5,9 milj. euron kirjanpidollisen oikaisueran. Matkakorteilla oleva arvo tullaan
siitdmaan lipputilihankkeen valmistuessa ns. digiarvoksi uuteen lippujarjestelmaan. Matkakortin
kayttamattdman arvon osuudesta taseesta tuloutettiin 2,8 milj. euroa nykyisten matkakorttien edel-
tavan sukupolven kayttamatonta arvoa muihin tuottoihin. Muu oikaisutarve taseen matkakortin ar-
voon selvitetaan, kun uusi jarjestelma otetaan kayttdéon ja arvo siirtyy digiarvoksi. Paperisten tyo-
matkaseteleiden kayttd paattyi kevaalla 2023 ja taseessa oleva saldo kayttamatta jaaneista, mutta
hyvittamattomista ostoista, tuloutettiin 3,1 milj. euroa tuloslaskelmaan muina tuottoina.

2.3.2 Toimintakulut

Toimintakuluja toteutui yhteensa 830,1 milj. euroa, mika alittaa muutetun talousarvion 42,4 mil;.
eurolla (-4,9 %). Alitus selittyy padosin operointikustannusten kustannussaastoilla, jotka juontavat
juurensa kustannustason maltillistumisesta seka ennakoitua suuremmista vahennyksista. Myos
muissa palveluostoissa tapahtui kustannusten laskua johtuen lipputilihankkeen aikataulun veny-
misesta, mika nakyy IT-kayttépalveluiden kustannuksissa. Toimintakuluista 792,5 milj. euroa
(95,5 %) oli palvelujen ostomenoja.
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Kuva 11. Toimintakulujen jakautuminen 2022 ja 2023
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Kuva 12. Toimintakulujen kehittyminen TP2022, TA2023 ja TP2023

Operointikustannukset

Muut kulut

36
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Joukkoliikenteen operointikustannukset ovat yhteensa 558,9 milj. euroa, 67,3 % HSL:n toimintaku-
luista. Operointikustannukset kasvoivat vertailukauteen ndhden 33,5 milj. euroa (6,4 %), mutta alit-

tivat talousarvion 37,1 milj. eurolla (-6,2 %).
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Kuva 13. Operointikustannusten kehitys liikennemuodoittain 2010-2023
Bussiliikenne

Operointikulujen osalta bussiliikenne on selvasti suurin kokonaisuus 61,2 %:n osuudella operointi-
kuluista yhteensa. Vuonna 2023 bussiliikenteen operointikustannukset olivat 341,9 milj. euroa.
Kustannukset alittivat talousarvion 18,4 milj. eurolla (-5,1 %). Talousarviota alempaa kustannusto-
teumaa selittdd maltillistunut kustannustason kehitys 2,7 % vuosittaiseen kasvuvauhtiin (talousar-
vio: 3 %). HSL:n talouteen keskeisesti vaikuttavia tekijoita ovat liikkenteenharjoittajien palkkakustan-
nusten seka energian hintojen kehitys. Erityisesti suurella painolla kustannusindeksissa oleva
poltto- ja voiteiluaineiden voimakas kasvu on taittunut ja laskenut vuoden 2023 aikana 165,9 indek-
sipisteesta 148,2 pisteeseen.

Bussilikenteen kustannustason muutos Poltto- ja voiteluaineet
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Kuva 14. Kustannustason muutos 2023

Bussiliikenteen kustannusten laskuun oleellisesti vaikutti myds ajamattoman liikenteen ja sanktioi-
den osuudet. Liikennditsij6iltd saadut hyvitykset kohosivat 7,6 milj. euroa, kun talousarviossa vas-
taava luku oli 0,8 milj. euroa. Etenkin lakot ja kuljettajapula vaikutti likenteen luotettavuuteen ja li-
sasi ajamattoman liikenteen maaraa. Myos tydmaiden vaikutukset joukkoliikenteen sujuvuuteen oli-
vat merkittavia.

Junaliikenne
Junaliikenteen kustannukset olivat yhteensa 86,6 milj. euroa, kun talousarviossa oli varauduttu

95,2 milj. euron menoihin. Yhteensa junaliikenteen kustannukset alittivat talousarvion 8,6 milj.



36

eurolla (-9,0 %). Suurin ero talousarvioon verrattuna koko vuoden osalta ovat energiaan liittyvat
kustannukset, jotka alittavat merkittavasti talousarvion, ja lisaksi saatiin junakalustoyhtiélta 2,8 milj.
euron hyvitys ja kannusteet jaivat odotettua pienemmiksi.

Metro-, raitiovaunu- ja lauttaliikenne

Metroliikenteen kustannukset olivat 61,2 milj. euroa, kun talousarviossa oli varauduttu 64,7 milj. eu-
ron menoihin. Metron suoritepohjaisissa kustannuksissa saavutettiin saastéja padosin kustannusta-
son laskun, seka suoritevahennysten takia. Kustannustason suotuisa kehitys johtuu paaasiassa
sahkdn hinnan maltillisemmasta kehityksesta kuin mita talousarviossa arvioitiin. Suoritevahennyk-
set johtuivat hybridiliikenteesta. Saastoja talousarvioon nahden syntyi mydés Sammalvuoren vari-
kosta maksettavista korvauksista.

Raitioliikenteen kustannukset olivat 59,5 milj. euroa, kun talousarviossa oli varauduttu 61,9 milj. eu-
ron menoihin. Raitioliikenteen suoritepohjaisissa kustannuksissa saavutettiin sdastdja kustannusta-
son laskun, seké suoritevdhennysten takia. Kustannustason suotuisa kehitys johtuu paaasiassa
séhkon hinnan maltillisemmasta kehityksesta kuin mité talousarviossa arvioitiin. Suoritevahennyk-
set johtuivat tydmaista.

Pikaraitioliikenteen kustannukset olivat 5,3 milj. euroa, kun talousarviossa oli varauduttu 9,7 milj.
euron menoihin. Saastoja syntyi aloitusajankohdan siirtyessa lokakuun 2023 puolivaliin, kun talous-
arviossa varaudulttiin toiminnan aloittamiseen elokuussa 2023. S4astdja saavutettiin myos varikon
ja kaluston padomakorvauksista ja kuljettajakustannuksista.

Lauttaliikenteen toteutuneet kustannukset (4,5 milj. euroa) ylittivat talousarvion 0,4 milj. eurolla. Ar-
vioitua suurempien kustannusten taustalla on TES-neuvotteluista, polttoaineen hinnan kehittymi-
sesta ja kunnossapidosta seuranneet lisdkustannukset.

Infrakustannukset
Jasenkunnat ilmoittavat infralaskutuksensa kustannukset HSL:lle vuosittain. Kuluihin sisaltyy 50 %
padoman poistoista ja koroista seka taysimaaraisesti infran hallinto- ja yllapitokulut.

Joukkoliikenneinfrasta maksettavat korvaukset olivat yhteensa 197,5 milj. euroa ja toteutuivat muu-
tetun talousarvion mukaisina. Talousarvion infrakustannuksia muutettiin kesken kauden pikaraitiolii-
kenteen osalta liikenndinnin aloituksen viivastymisen takia. HSL:n ostopalveluna hankkiman Lep-
pavaarassa ja Eirassa sijaitsevien sahkobussien latausinfran kustannusten osuus infrakustannuk-
sista oli 1,8 milj. euroa.

Muut toimintakulut
Muita kuin operointi- ja infrakustannuksia toteutui yhteensa 73,6 milj. euroa ja ne alittivat talousar-
vion 5,3 milj. eurolla (-6,7 %).

Ulkopuolisilta hankittavia palvelujen ostoja toteutui yhteensa 36,0 milj. euroa, mika on 8,6 milj. eu-
roa alle talousarvion (-19,3 %). Ulkopuolisilta ostettavat palvelut pitavat sisalldan erilaisia palvelu-
jen ostoeria, joista suurin kokonaisuus IT-palvelut (20,6 milj. euroa) alittavat talousarvion 7,0 milj.

eurolla (-25,3 %). My6s ilmoitukset ja mainonta jaivat niin ikddn huomattavasti talousarviosta (1,4

milj. euroa, -39,0 %).

Henkilostokuluja toteutui yhteensa 28,3 milj. euroa, ja ne ylittivat talousarvion 3,4 milj. eurolla (13,8
%). Talousarviossa yleiskorotusten vaikutukset kuluihin oli arvioitu liian pienind, koska kunta-alan
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palkkaratkaisut eivat olleet taysin tiedossa talousarvion laatimisen ajankohtaan syksylla 2022. Ta-
lousarviossa oli liséksi varauduttu noin 400 tydntekijan kuluihin, kun todellinen henkiléston luku-
maara vuoden 2023 lopussa oli 427 henkilda. Tydntekijdistd 398 on vakituisia ja 29 maaraaikaisia,
joista jalkimmaisia tarvitaan muun muassa asiakaspalvelussa. Osaltaan talousarviota korkeampia
henkildstdkuluja selittdd myods tulospalkkiot, joita varten talousarvioon ei varata erillistd maarara-
haa. Tilinpaatos sisaltaa 1,0 milj. euron tulospalkkiovarauksen.

Vuokrakuluja toteutui yhteensa 4,9 milj. euroa, mika on 0,2 milj. euroa alle talousarvion. Alituksen
taustalla oli rakennusten ja huoneistojen vuokrakulut, jotka alittivat talousarvion 0,5 milj. eurolla.
Toisaalta koneiden, laitteiden ja autojen vuokrat seka leasing-vuokrat kasvoivat suhteessa talous-
arvioon yhteensa 0,3 milj. eurolla.

Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden kustannuksiin kaytettiin 0,6 milj. euroa sek& muihin kuluihin 3,7
milj. euroa. Muut kulut sisaltavat tarkastusmaksutuloista toimintavuodelta 2023 kirjatun luottotap-
piovarauksen 1,8 milj. euroa. HSL:n toimintavuoden 2017 vanhentuneista tarkastusmaksusaata-
vista kirjattiin luottotappioita tilivuodelle 2,1 milj. euroa ja samalla purettiin vuodelle 2017 tehty luot-
totappiovaraus 1,8 milj. euroa. Muista saatavista kirjattiin luottotappioita 0,1 milj. euroa. Nain ollen
nettokulut luottotappioiden ja —varausten osalta olivat 2,2 milj. euroa, kun talousarvion varaus oli
1,5 milj. euroa.

Toimintatuottojen ja kulujen erotuksena syntyva toimintakate oli 46,3 milj. euroa ylijaGdmainen.
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2.3.3 Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoituksen nettotuotoksi muodostui 2,9 milj. euroa, kun talousarviossa varauduttiin 0,01 milj. eu-
ron nettokuluihin. Korkotuottoja kassavarojen sijoituksista kertyi vuoden aikana yhteensa 1,3 mil;j.
euroa ja saman verran, 1,3 milj. euroa, kertyi korkotuottoa maksuliiketileilta.

Kassavaroja on tilinpaatoshetkelld 31.12.2023 sijoitettuna Dansken korkorahastoon 34,0 milj. eu-
roa ja Hypoteekkiyhdistyksen maaraaikaiselle talletustilille yhteensa 25,0 milj. euroa. Toisesta
Dansken rahastosta luovuttiin ja varat sijoitettiin Danskeen jaljelle jadneeseen rahastoon. Rahas-
tosta saatiin luopumishetkelld myyntivoittoa 0,4 milj. euroa.

Pitkaaikaista lainaa nostettiin 50 milj. euroa Kuntarahoitukselta vuonna 2020 koronan aiheutta-
maan tulojen voimakkaaseen laskuun varautumiseksi. Lisalainalle ei ole toistaiseksi tarvetta. Lai-
naa on maksettu takaisin vuodesta 2021 alkaen noin 5,3 milj. euroa vuosittain. HSL:lla on velkaa
Kuntarahoitukselle 34,2 milj. euroa (31.12.2023).

Hyvéaksyessaan 25.10.2022 (§ 106) Toiminta- ja taloussuunnitelman 2023-2025 Yhtymakokous
paatti, ettd vuonna 2023 HSL ei maksa jasenkunnille korkoa kuntakohtaisesta ylijadmasta tai las-
kuta korkoa alijadmasta. Yhtymakokous paatti samalla, ettéd vuodelta 2033 HSL maksaa jasenkun-
nille korkoa kuntakohtaisesta peruspaaomaosuudesta PKS-omistajaohjauksen tavoitteiden mukai-
sesti 1,5 %. Korko peruspaaomaosuudesta maksetaan tilinpaatdksen hyvaksymisen jalkeen.

2.3.4 Poistot

Suunnitelmapoistot ovat yhteensa 19,2 milj. euroa, ja ne ylittivat talousarvion 3,2 milj. eurolla.
Suunnitelman mukaisten poistojen ylitys johtui paatdksesta lyhentaa nykyisen lippujarjestelman
laitteiden jaljelld olevaa poistoaikaa niin, etta laitteiden jaljelld oleva tasearvo poistettiin vuoden
2023 loppuun mennessa.

2.3.5 Tilikauden tulos

Tilikauden tulos rahoituserien ja poistojen jalkeen on 30,0 milj. euroa ylijagamainen, kun muute-
tussa talousarviossa oli varauduttu 19,5 milj. euron alijadmaiseen tulokseen.
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Vuoden 2023 Investointimenot ovat yhteensa 21,7 milj. euroa, mika alittaa talousarvion 1,7 mil;.
eurolla (7,3 %). Rahoitusosuuksia kirjattiin 0,2 milj. euroa eli nettoinvestoinnit olivat 21,5 milj. eu-

roa.

Investointimenojen alitus talousarvioon ndhden johtuu péaosin lippu- ja informaatiojarjestelman luki-
jalaitehankintojen sek& muiden pienempien kehittdmishankkeiden siirtymisestd osittain vuoteen
2024. Uusien lukijalaitteiden asennukset liikennevalineiseen ovat alkaneet suunniteltua myéhemmin.
Uudet lukijalaitteet mahdollistavat mm. Iahimaksamisen kehittamisen.

Investoinnit kdyttoomaisuusryhmittain

Poisto-

INVESTOINTIOSA aika TP2022 TA2023 TP2023 Muutos TP2023/TA2023

‘ o

Aineettomat hyodykkeet € € € € %
Laajat IT-jarjestelmat 5 vuotta 7081281 | 8958200 11 620 503 2662 303 29,7 %
Muut IT-ohjelmistot 3 vuotta 2409026 | 3420240 2266 832 -1153 408 -33,7%
Muut pitkavaikutteiset menot 5 vuotta 2357175 205 000 492 863 287 863 140,4 %

Aineelliset hyddykkeet 0
Matkalippujérjestelman kiinteat laitteet | 8 vuotta 271909 | 9705470 5902 160 -3803310 -39,2%
Liikenneinformaatiolaitteet 5 vuotta 417 417 948 000 1119 885 171 885 18,1 %
Muut koneet ja kalusto 5 vuotta 0 150 000 278 564 128 564 85,7 %

Osakkeet ja osuudet ei poistoa 0 0 0 0 0,0 %

YHTEENSA 12 536 808 | 23 386 910 21 680 807 -1706 103 -71,3%

Rahoitusosuudet investointeihin -156 300

Investoinnit vihennettyna rahoitusosuuksilla 21 524 507
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2.5 Rahoitusosan toteutuminen

1000 €

Muut. TA
2023

P
2023

Muutos
TPITA

Toiminta ja investoinnit
Toiminnan rahavirta
Tulorahoituksen korjauserat
Vuosikate
Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot
Toiminta ja investoinnit netto

Rahoitustoiminta

Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisays
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos

Oman pagoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset

Vaikutus maksuvalmiuteen

-3 561

- 23 387

-26 948

- 5263

-32211

49 196

- 21681
156

27 672

-5263

27 868

50 277

52 757

1706
156

54 620

27 868

82 488

HSL:lla on tilinpdatoksessa pitkaaikaista rahalaitosvelkaa 28,9 milj. euroa ja lyhytaikaista korollista
velkaa 5,3 milj. euroa. Vuosikate rahoituserien jalkeen oli 49,2 milj. euroa ylijadmainen ja silla voi-
daan kattaa investointien poistot, joita kirjattiin yhteensa 19,2 milj. euroa.



3 TILINPAATOSLASKELMAT

3.1 Tuloslaskelma

Euroa

01.01.-31.12.2023
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01.01.-31.12.2022

Toimintatuotot
Myyntituotot
Kuntaosuudet
Tuet ja avustukset
Muut toimintatuotot

Toimintakulut
Henkildstékulut
Palkat ja palkkiot
Henkildsivukulut
Elakekulut

Muut henkildsivukulut

Palvelujen ostot
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Muut toimintakulut
Toimintakate
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Muut rahoituskulut
Vuosikate
Poistot

Tilikauden tulos

Tilikauden ylijaama (+) / alijadama (-)

380 767 299,48
466 327 000,00
16 324 181,68

12 984 254,77

-23 709 162,81

876 402 735,93

313 257 831,70
427 781 000,00
66 786 703,46

6 933 946,91

-19 653 876,36

814 759 482,07

-4 090 195,51 -2 565 506,77
-513 034,35 -324 622,22
-792 457 098,00 -701 723 286,57
-644 251,68 -810 800,54
-8 661 587,29 -830 075 329,64 -8 815 213,18 -733 893 305,64
46 327 406,29 80 866 176,43
2 567 744,58 183 980,42
403 529,34 220 392,75
-90 240,43 -133 985,00
-11 961,03 2869 072,46 -12751,32 257 636,85

-19 179 649,42

49 196 478,75

-19 179 649,42

-19 064 529,02

81123 813,28

-19 064 529,02

30 016 829,33

30 016 829,33

62 059 284,26

62 059 284,26
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3.2 Rahoituslaskelma

x 1000 €

31.12.2023

31.12.2022

TOIMINNAN RAHAVIRTA
Vuosikate
Tulorahoituksen korjauserat

INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointeihin
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta

RAHOITUKSEN RAHAVIRTA

Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkaaikaisten lainojen vahennys

Lyhytaikaisten lainojen muutos

Oman pagoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos
Korottomien velkojen muutos

Rahoituksen rahavirta

RAHAVAROJEN MUUTOS

Rahavarat 31.12.
Rahavarat 1.1.

Rahavarojen muutos yhteensa

49 196 478,75
0,00

-21 680 806,63
156 300,00
0,00

27 671 972,12

0,00
-5 263 156,00
0,00

-361 220,03
35620 408,89
-7 390 991,25

81123 813,28
0,00

-12 536 808,24
553 627,20
0,00

69 140 632,24

0,00
-5 263 156,00
0,00

138 217,10
-63 562 259,97
11412 877,70

22 605 041,61

50 277 013,73

146 180 528,83
95 903 515,10

50 277 013,73

-47 274 321,17

21 866 311,07

95903 515,10
74 037 204,03

21 866 311,07
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VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Saamiset
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Lainasaamiset
Muut saamiset

Siirtosaamiset

Rahoitusomaisuusarvopaperit

Muut arvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset

VASTAAVAA YHTEENSA

206 931 996,40
415 850,40

60 335 617,17
60 335617,17
9 454 309,07

4 351,37
31285 570,86
19 591 385,87

59 185 577,34
59 185 577,34

86 994 951,49

3.3 Tase

VASTAAVAA 31.12.2023 31.12.2022

x 1000 €

PYSYVAT VASTAAVAT 46 635 509,22 44 290 652,01

Aineettomat hyodykkeet 30 891 653,45 28 277 928,21
Aineettomat oikeudet 15 014 007,62 15 638 340,19
Tietokoneohjelmistot 4 614 239,26 2774 130,50
Muut pitkavaikutteiset menot 2493 217,74 2 810 255,66
Ennakkomaksut 8770 188,83 7 055 201,86

Aineelliset hyddykkeet 8 138 965,55 8 407 833,58
Kiinteat rakenteet ja laitteet 1 346 368,62 7 248 456,36
Koneet ja kalusto 624 362,11 893 301,98
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 6 168 234,82 266 075,24

Sijoitukset
Osakkeet ja osuudet 7 604 890,22 7 604 890,22

191 914 171,53
54 630,37

95 956 026,06
95 956 026,06
11 478 374,66
2 686,29

16 454 896,47
68 020 068,64

59 060 968,45
59 060 968,45

36 842 546,65

253 567 505,62

236 204 823,54
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VASTATTAVAA 31.12.2023 31.12.2022

x 1000 €

OMA PAAOMA 109 995 033,58 79 978 204,25
Peruspdaoma 9565 772,00 9565 772,00
Muu oma paadoma 0,00 0,00
Edellisten tilikausien yli-/alijagama 70 412 432,25 8 353 147,99
Tilikauden yli-/alijgdma 30 016 829,33 62 059 284,26

VIERAS PAAOMA 143 572 472,04 156 226 619,29

Pitkaaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta
Lyhytaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat

Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA

28 947 376,00
28 947 376,00
114 625 096,04
5263 156,00
25 257 166,09
53 350 107,93
518 212,65

30 236 453,37

34 210 532,00
34 210 532,00
122 016 087,29
5263 156,00
31404 322,19
61170 999,37
749 830,40
23427 779,33

253 567 505,62

236 204 823,54




3.4 Kuntaosuudet jakoperusteiden mukaan

HSL-joukkoliikenteen kuntaosuudet kunnittain TP2023
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A. Kustannukset kunnittain

Operointikustannukset
liman ymp.bonusta
'Ymparistébonus

Yhteensa

%-jakautuma

Muut kustannukset

Muut toimintatuotot ja avustukset
Henkiléstokulut

Palvelujen ostot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Muut toimintakulut
Rahoitustuotot ja -kulut

Poistot

Yhteensad

%-jakautuma

Helsinki

309 219 321,26
640 504,71
309 859 825,97
55,4 %

Helsinki
-10 167 884,55
17 224 502,40
22 691 208,13
398 212,00
4113 418,72
-1815 829,10
11778 219,90
44 221 846,49
62,0 %

Kauniainen

120 515 572,68 2 863 746,26
439 608,19 7861,24
120 955 180,87 2 871 607,50
216 % 0,5%

Kauniainen

-3 172 070,48 -78 471,05
5401 322,56 134 196,43
6 890 948,87 166 561,11

123 060,11 3 019,96
1289 833,79 32 044,67
-549 061,21 -13 220,62
3754 782,12 88 146,08
13 738 815,76 332 276,59
19,3 % 0,5%

90 627 207,67
224 665,43
90 851 873,10
16,2 %

-2 280 454,33
3927 509,37
4 653 699,38

86 601,28
937 780,98
-366 900,93
2 569 885,06
9 528 120,81
13,4 %

Kerava
9467 629,11

19 161,36
9 486 790,47
1.7 %

Kerava
-276 558,22
481612,83
528 454,47
10 278,95
114 983,24
-41 167,31
258 321,02
1075 924,99
15%

Kirkkonummi
12 157 684,49
5830,59

12 163 515,08
22%

Kirkkonummi
-298 912,66
526 006,63
534 214,78

10 879,86

125 569,25

-41 070,53
292 012,22
1148 699,54
1,6 %

5373 406,30
5815,37
5379 221,67
1.0%

-125 271,67
224 886,38
193 847,69

4372,75
53 674,95
-14 428,99
110 233,30
447 314,41
0,6 %

Tuusula
7 060 679,51

23 379,68
7 084 059,19
1.3%

Tuusula
-172 424,10
302 788,97
312 425,79
6302,48

72 283,80
-24 086,75
168 115,98
665 406,17
0,9 %

1101 440,92
344,82
110178574
02%

-47 925,54
89 567,11
50 277,31

1524,28
21 369,45
-3 307,03
22 791,96

134 297,56

0,2%

Yhteens3

558 386 688,20
1367 171,39
559 753 859,59
100,0 %|

Yhteens3
-16 619 972,60
28 312 392,68
36 021 637,53
644 251,67

6 760 958,85
-2 869 072,47|
19 042 507,64
71 292 702,32
100,0 %

Infrakustannukset Helsinki Kauniainen Kerava  Kirkkonummi Tuusula Yhteens3|
Yhteensa 92 354 302,83 86 341 399,84 528 529,20 14 222 864,09 971 645,48 2163 797,97 326 422,34 463 353,11 123 993,15 197 496 308,01
%-jakautuma 46,8 % 43,7 % 0,3 % 72% 0,5 % 11% 0,2 % 0,2 % 0,1% 100,0 %
Kustannukset yhteensa Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava Kirkkonummi Sipoo Tuusula Siuntio Yhteens3|
445795 470,58 220 595 788,28 3724 552,05 114 378 192,57 11515 199,58 15470 182,00 6147 143,05 8189 438,79 1359 731,63 827 175 698,53
- Ympéristobonus 640 504,71 439 608,19 7 861,24 224 665,43 19 161,36 5830,59 5815,37 23 379,68 344,82 1367 171,39
Yhteensa 446 435 975,29 221 035 396,47 373241329 114 602 858,00 11 534 360,94 15 476 012,59 6152 958,42 8212818,47 1360 076,45 828 542 869,92
%-jakautuma 53,9 % 26,7 % 0,5% 13,8 % 1.4 % 19% 0.7% 1.0% 0.2% 100,0 %,
B. Lipputulot kunnittain
Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava Kirkkonummi Sipoo Tuusula Siuntio Yhteensa|
223 738 992,37 69 441 482,77 1722 488,36 59 751 316,17 8 262 866,34 6819 549,69 2469 705,94 3714 048,93 515 248,67 376 435 699,24
Yhteensa 223 738 992,37 69 441 482,77 1722 488,36 59 751 316,17 8 262 866,34 6819 549,69 2469 705,94 3714 048,93 515 248,67 376 435 699,24
%-jakautuma 59,4 % 18,4 % 0,5% 15,9 % 22% 1.8 % 0.7% 1.0% 0.1% 100,0 %,
C.K det ennen ylijaamaa, valti ja ja muita tukia
Helsinki Kauniainen Kerava Kirkkonummi Tuusula
222 056 478,21 151 154 305,51 2002 063,69 54 626 876,40 3252 333,24 8650 632,31 3677 437,11 4 475 389,86 844 482,96 450 739 999,29
- Ympéristobonus 640 504,71 439 608,19 7 861,24 224 665,43 19 161,36 5830,59 5815,37 23 379,68 344,82 1367 171,39
Yhteensa 222 696 982,92 151 593 913,69 2009 924,93 54 851 541,83 3271 494,60 8 656 462,90 3683 252,48 4 498 769,54 844 827,78 452 107 170,67
%-jakautuma 49,3 % 33,5% 0,4 % 121 % 07 % 19% 0,8% 1.0% 02% 100,0 %]
™ M i
Ed. vuosien yli-/ali 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Suurten kaupunkiseut. perusrahoitus 2571639,34 1196 933,23 39 155,83 942 784,18 145 646,59 156 821,45 86 068,91 157 484,40 23 466,07 5320 000,00
limastoper. ja jkl-kulkutapaosuuden tuki 5064 485,98 2357 193,50 77 111,96 1856 682,31 286 830,69 308 838,03 169 500,76 310 143,61 46 213,15 10 477 000,00
Yhteensa 7 636 125,32 3554 126,73 116 267,80 2799 466,49 432 477,28 465 659,48 255 569,67 467 628,01 69 679,22 15 797 000,00
%-jakautuma 48,3 % 22,5% 0.7 % 177 % 27% 29% 1.6 % 3.0% 0.4 % 100,0 %)

D. Kuntaosuudet vahennysten jélkeen

Helsinki Kauniainen Kerava Kirkkonummi Tuusula Yhteens3
Yhteensa 215 060 857,60 148 039 786,96 1893 657,13 52 052 075,34 2839 017,32 8190 803,42 3427 682,81 4031141,53 775 148,56 436 310 170,67
%-jakautuma 49,3 % 33,9 % 0,4 % 11,9 % 0,7 % 1,9 % 0,8 % 0,9 % 0,2 % 100,0 %]
Subventio% kunnittain
- Yhteensa 48,2 % 67,0 % 50,7 % 45,4 % 24,6 % 52,9 % 55,7 % 49,1% 57,0 % 52,7 %|
Vertailu kuntaosuudet 2023 TP ja 2023 TA, ennen vdhennyksia

Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava Kirkkonummi Sipoo Tuusula Siuntio Yhteens3|
TP2023 222696 982,92 151 593 913,69 2009 924,93 54 851 541,83 3271 494,60 8 656 462,90 3683 252,48 4 498 769,54 844 827,78 452 107 170,67 |
2023 TA 249 281 974,70 157 765 364,40 1857 744,24 68 033 057,39 5 246 696,22 8092 089,63 4 277 780,04 5473 813,48 995 857,68 501 024 377,78
Erotus -26 584 991,78 -6 171 450,71 152 180,68 -13 181 515,56 -1975 201,62 564 373,27 -594 527,57 -975 043,94 -151 029,89 -48 917 207,11

Kuntaosuudesta tehtavéat vahennykset

Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava Kirkkonummi Sipoo Tuusula Siuntio Yhteensa|

TP2023 7636 125,32 3554 126,73 116 267,80 2799 466,49 432 477,28 465 659,48 255 569,67 467 628,01 69 679,22 15 797 000,00,

2023 TA 17 123 314,40 7178 281,59 203 353,66 5390 340,29 1 552 325,57 1968 865,91 375 207,41 793 865,17 111 418,51 34 696 972,51
Kuntaosuudet vahennysten jalkeen

Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava Kirkkonummi Sipoo Tuusula Siuntio Yhteensa|

TP2023 215060 857,60 148 039 786,96 1893 657,13 52 052 075,34 2839 017,32 8 190 803,42 3 427 682,81 4031141,53 775 148,56 436 310 170,67

2023 TA 232 159 000,00 150 587 000,00 1654 000,00 62 643 000,00 3 694 000,00 6 123 000,00 3903 000,00 4 680 000,00 884 000,00 466 327 000,00

Erotus=alijadma(+)/ylijaama(-) -17 098 142,40 -2 547 213,04 239 657,13 -10 590 924,66 -854 982,68 2 067 803,42 -475 317,19 -648 858,47 -108 851,44 -30 016 829,33

m— — - — — - — —
man kertyminen 10 306 973,96 4 544 264,29 111 219,65 3271 320,25 1222 411,26 1610 631,98 178 679,67 441 955,98 56 515,47 21743 972,51
i i a -27 405 116,36 -7 091 477,33 128 437,48 -13 862 244,91 -2 077 393,94 457 171,44 -653 996,86 -1.090 814,45 -165 366,91 -51 760 801,84
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4 TILINPAATOKSEN LITETIEDOT

4.1 Tilinpaatoksen laatimista koskevat liitetiedot

Arvostus- ja jaksotusperiaatteet sekd menetelmat

Omaisuus on merkitty taseen pysyviin vastaaviin hankintamenoon vahennettyna suunnitelman
mukaisilla poistoilla ja investointeihin saaduilla rahoitusosuuksilla. Pysyvien vastaavien sijoitukset
on merkitty taseeseen hankintamenoon.

Vaihto-omaisuutena on kirjattu matkakorttivaraston arvo tilinpaatoksessa.

Rahoitusomaisuuden arvostamisessa saamiset on merkitty taseeseen nimellisarvoon tai sita to-
dennakdisempaan todelliseen arvoon.

Poistonalaisten hyddykkeiden maarittdmiseen on kaytetty HSL:n hallituksen 15.6.2010 hyvaksy-
maa poistosuunnitelmaa. Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu tasapoistomenetelmaa kayt-
taen aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden hankintamenosta arvioidun taloudellisen kayttéian
mukaan. Hyvaksytyn poistosuunnitelman mukaan pienet pysyvien vastaavien hankinnat, joiden
hankintameno on alle 10 000 euroa, on kirjattu vuosikuluksi.

Lipputilihankkeessa uusitaan vahitellen nykyisia kaytdssa olevia lippu- ja informaatiojarjestelman
laitteita, joilla on ollut vield tasearvoa kirjanpidossa jaljella.

e Hankittavat uudet lukijalaitteet oli tavoitteena asentaa liikkennevalineisiin vuoden 2023 ai-
kana, mutta asennukset siirtyivat vuoteen 2024. Nykyisen laitteiden poistoaikaa on toimi-
tusjohtajan viranhaltijapaatoksella 22.12.2022 lyhennetty 09/2022 alkaen niin, etta laittei-
den tase-arvo poistettiin vuoden 2023 loppuun mennessa.

o Taseessa olevasta matkakortin arvon latausten osuudesta, jota ole viela kaytetty matkali-
pun ostamiseen, on arvion perusteella tuloutettu muihin rahoitustuottoihin noin 50 % nykyi-
sia matkakortteja edeltdvan sukupolven ns. vihreiden korttien lippujarjestelmasta rapor-
toidun kayttdmattéman arvon osuudesta. Loppuselvitys taseen matkakortin arvon saldoon
tehdaan, kun uusi lippujarjestelma on otettu kayttdon ja nykyinen arvo on siirtynyt ns. digi-
arvoksi.

e Vanhojen paperisten tydmatkaseteleiden kayttdé paattyi kevaalla 2023 ja taseeseen jaljelle
jaanyt lunastamattomien seteleiden arvo tuloutettiin muihin rahoitustuottoihin.

Tilikauden paattyessad HSL:n taseessa on yhteensa 34 210 532,00 euroa rahalaitosvelkaa Kunta-
rahoitus Oy:lle.

Edellisen tilikauden tietojen vertailukelpoisuus
HSL:n toiminnassa ei ole tapahtunut tilikauden tietojen vertailukelpoisuuteen vaikuttavia olennaisia
muutoksia vuosien 2023 ja 2022 valilla.



4.2 Tuloslaskelman liitetiedot

4.2.1 Joukkoliikenteen lipputulot ja palveluostot
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x 1000 € TP Muut. TA TP Muutos TA2023/TP2023
2022 2023 2023 Eur %
LIPPUTULOT VYOHYKKEITTAIN
AB vyohykkeen lipputulot 207 271 263 025 252 651 -10 373 -3,9 %
ABC vyoéhykkeen lipputulot 45 853 53 869 57 972 4104 7,6 %
ABCD vyohykkeen lipputulot 14 505 13 961 17 362 3401 24,4 %
BC vy6hykkeen lipputulot 32 524 39 303 37 393 -1 911 -4,9 %
BCD vydhykkeen lipputulot 2 887 3326 3085 -241 -7,2%
CD vyohykkeen lipputulot 3243 3581 3810 228 6,4 %
D vydhykkeen lipputulot 3 465 3976 4163 187 4,7 %
LIPPUTULOT YHTEENSA 309 747 381 041 376 436 -4 605 1,2 %
OPEROINTIKUSTANNUKSET (sis. bonukset ja sanktiot)
Bussiliikenne
- Helsinki 122 012 134 291 120 026 -14 265 -10,6 %
- Seutu, Espoon suunta 20 655 18 715 18 763 48 0,3 %
- Seutu, Vantaan suunta 37 976 40 491 40 230 -262 -0,6 %
-Seutu, poikittais 40 239 43 565 45 317 1752 4,0 %
- seutulinjat Kerava 1868 1989 1960 -29 -1,4 %
- Espoo ja Kauniainen 65 058 64 210 59 575 -4 635 7,2 %
- Vantaa 29 038 30 495 30 854 359 1,2%
- Kerava 1720 1930 1755 -176 -9,1%
- U-linjat Vihdin ja Hameenl. suunta 176 199 208 9 4,4 %
- Kirkkonummi 2199 2083 1960 -124 -5,9 %
- Seutu, Kirkkonummen suunta 4 545 4454 4510 55 1,2 %
- U-Kirkkonummi 799 841 904 63 7.5 %
- Sipoon ostoliikenne 6 308 6423 6 277 -146 -2,3%
- U-linjat Sipoo 518 608 522 -86 -14,2 %
- Tuusula 1833 1875 1854 -21 -1,1%
- Seutu, Tuusulan suunta 5608 5547 5486 -60 -1,1%
- U-linjat Tuusula 48 -48 -100,0 %
- Siuntio 175 576 348 -228 -39,6 %
- Ymparistébonus 1353 2 000 1367 -633 -31,6 %
Bussiliikenne yhteensa 342 081 360 341 341 917 -18 424 -51%
Junaliikenne
- lahijunaliikenne 77 289 95 226 86 622 -8 603 -9,0 %
Junaliikenne yhteensa 77 289 95 226 86 622 -8 603 -9,0 %
Raitioliikenne
- Helsinki 54 741 61 864 59 466 -2 398 -3,9 %
Raitioliikenne yhteensa 54741 61 864 59 466 -2 398 -3,9 %
Metroliikenne
- Lansimetron avaamisen jalkeen 47 317 64 743 61 155 -3 587 -5,5 %
Metroliikenne yhteensa 47 317 64 743 61 155 -3 587 -5,5 %
Lauttaliikenne
- Helsinki 3915 4150 4 524 374 9,0 %
Lauttaliikenne yhteensa 3915 4150 4 524 374 9,0 %
Pikaraitioliikenne
- Raidejokeri 57 9718 5 255 -4 463 -45,9 %
Pikaraitiotielilkenne yhteensa 57 9718 5255 -4 463 -45,9 %
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x 1000 € TP Muut. TA TP Muutos TA2023/TP2023
2022 2023 2023 Eur %
OPEROINTIKUSTANNUKSET YHTEENSA 525 400 596 041 558 939 -37 102 -6,2 %
INFRAKUSTANNUKSET
Bussiliikenne
- Helsinki 3537 3842 3842 0,0 %
- Espoo 3649 5867 5 867 0,0 %
- Vantaa 465 438 438 0,0%
- Kerava
- Kirkkonummi 174 124 124 0,0 %
Bussiliikenne yhteensa 7 824 10 272 10 272 0,0 %
Junaliikenne
- Helsinki 785 1242 1242 0,0%
- Espoo 1390 689 689 0,0%
- Vantaa, muu kuin Keharata 1227 1298 1298 0,0 %
- Vantaa, Keharata 10 705 10 424 10 424 0,0%
- Kerava
- Kirkkonummi 156 235 257 22 9,3 %
Junaliikenne yhteensa 14 265 13 888 13910 22 0,2%
Raitioliikenne
- Helsinki 18 146 17 444 17 444 0,0 %
Raitioliikenne yhteensa 18 146 17 444 17 444 0,0 %
Pikaraitioliikenne
- Helsinki 1990 1990 0,0 %
- Espoo 615 615 0,0 %
Pikaraitioliikenne yhteensa 2 605 2 605 0,0 %
Metroliikenne
- Helsinki, kantakaupungin metro 39 287 42 943 42 943 0,0%
- Helsinki, Lansimetro 13780 18 033 18 033 0,0%
- Espoo, Lansimetro 46 338 89 647 89 647 0,0 %
- Vantaa, kantakaupungin metro 104 100 100 0,0 %
Metroliikenne yhteensa 99 509 150 723 150 723 0,0 %
Lauttaliikenne
- Helsinki 378 744 744 0,0 %
Lauttaliikenne yhteensa 378 744 744 0,0 %
HSL-Sahkobussien latausinfra
- Helsinki 219 417 409 -8 -2,0 %
- Espoo 1388 1418 1390 -28 -2,0 %
Latausinfra yhteensa 1607 1835 1799 -36 -2,0 %
INFRAKUSTANNUKSET YHTEENSA 141 729 197 510 197 496 -14 0,0 %
MUUT PALVELUT
Lipunmyyntipalkkiot 831 1020 746 -274 -26,8 %
IT-palvelut, ohjelmistot ja kayttdoikeudet 18 847 27 597 20 626 -6 971 -25,3 %
Toimisto- ja asiantuntijapalvelut 4 407 4984 5414 430 8,6 %
limoitukset ja markkinointi 2870 3 564 2173 -1 391 -39,0 %
Koneiden ja lait. kunnossapito 3607 3330 3333 4 0,1%
Muut palveluostot 4032 4 158 3729 -429 -10,3 %
PALVELUTOSTOT YHTEENSA 701723 838 204 792 457 -45 747 -5,5 %




4.2.2 Tuloksen muodostuminen tulosalueittain
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Asiakaspalvelu,

HSL viestinti ja Yhteiset menot ja
1000 € YHTEENSA Johto Liikenne vastuullisuus Markkinat Teknologia Hallinto Ihmiset ja kulttuuri tulot"
o . %-
%-osuus %-osuus os{:us %-osuus os{:us %-osuus % -osuus % -osuus
€ HSL-yht. € HSL-yht. € HSL-yht. € HSL-yht. € HSL-yht. € HSL-yht. € HSL-yht. € HSL-yht.
Toimintatuotot 876 403 0,0 % 1830 0,2 % 486 0,1 % 1544 0,2 % 2184 0,2%| 10599 1,2% 0,0 % 859 759 98,1 %
Myyntituotot 380 767 0,0 % 103 0,0 % 486 0,1 % 1417 04 % 1096 0,3 % 6 0,0 % 0,0 % 377 659 99,2 %
Kuntaosuudet 466 327 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 466 327 100,0 %
Tuet ja avustukset 16 324 0,0 % 347 21 % 0,0 % 93 0,6 % 3 0,0 % 112 0,7 % 0,0 % 15769 96,6 %
Vuokratuotot 8 555 0,0 % 1380 16,1 % 0,0 % 0,0 % 1085 12,7 % 6 086 71,1 % 0,0 % 4 0,0 %
Muut toimintatuotot 4429 0,0 % 0,0 % 0,0 % 35 0,8 % 0,0 % 4394 99,2 % 0,0 % 0,0 %
Toimintakulut -830 075 -834 0,1 % -7 157 0,9 % -3 731 0,4 % -13 877 1,7%| -32252 39%| 13136 1,6 % -693 0,1 % -758395| 914 %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -20 847 -466 22% -3 526 16,9 % -1458 70 % -4 709 22,6 % 4890 235%| -5655 271 % -144 0,7 % 0,0 %
Henkildsivukulut
Elakekulut -70 2 -2,7 % -26 36,7 % 63| 912% 40| -576% -26| 36,9 % 13| -184% -10 139 % 0,0 %
Muut henkildsivukulut -7 396 -30 0,4 % -1158 15,7 % 973 132 % -1545 20,9 % -1530| 20,7 %| -2062 27,9 % -98 13% 0,0 %
Palvelujen ostot -792 457 -320 0,0 % -1158 0,1 % -1134 0,1 % -5 943 0,8 %| -25145 32%| -1876 0,2 % -427 0,1% -756 453 95,5 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -644 -2 0,3 % -14 22% -37 57 % 23 -3,6 % -340| 52,7 % -221 343 % -13 21% 41 6,3 %
Vuokrakulut 4913 -10 0,2 % -1268 25,8 % -49 1,0 % -455 9,3 % -250 51% -980 20,0 % 0,0 % -1901 38,7 %
Muut toimintakulut -3748 -8 0,2 % -8 0,2 % -16 0,4 % -1288 344 % -71 1,9%| -2355 62,8 % -1 0,0 % 0,0 %
Toimintakate 46 327 -834 -5 327 -3 244 -12333 -30 068 -2 537 -693 101 365
Rahoitustuotot 2971 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 6 0,2 % 2965 99,8 % 0,0 % 0,0 %
Rahoituskulut -102 0,0 % 0,4 % 0,4 % -1 1,3 % 9 9.1 % -91 88,8 % 0,0 % 0,0 %
Vuosikate 49 196 -834 -5 328 -3 245 12334 -30 071 337 -693 101 365
Poistot -19 180 0,0 % 0,0 % 0,0 % -148 0,8%| -18151| 946 % -743 39 % 0,0 % -137 0,7 %
Tilikauden tulos 30017 -834 -5 328 -3 245 -12 482 -48 223 -406 -693 101 228
Tilikauden yli- (+)/alijaama (-) 30017 -834 -5328 -3 245 -12 482 -48 223 -406 -693 101 228

HUOM. Organisaatiomuutosten vuoksi tulosalueiden valinen tulos ei ole vertailukelpoinen vuoteen 2022.
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4.2.3 Selvitys suunnitelman mukaisten poistojen ja poistonalaisten investointien

vastaavuudesta

Pysyvien vastaavien ryhma Poistoaika

Poistosuunnitelman mukaiset poistoajat hyédykeryhmittain

Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet 5 vuotta
Atk-ohjelmistot ja oikeudet 3 vuotta
Laajat atk-jarjestelmat (ml. matkakorttijarjestelma) 5 vuotta
Muut pitkavaikutteiset menot 5 vuotta

Aineelliset hyddykkeet
Rakennukset ja rakennelmat
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Koneet ja kalusto

15-30 vuotta
5-10 vuotta
3-10 vuotta




4.3 Taseen liitetiedot

4.3.1 Taseen vastaavia koskevat liitetiedot

Kayttoomaisuuden tase-erittely 31.12.2023
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1141 Matka-
1001 Laajat 1005 ICT-oh- 1010 Muut korttijarjes- 1142 Liiken- 1160 Hen- 1170 Muut
ICT-jérjestel- jelmistotja pitkdvaikut- telmén kiin- neinformaa- kil6- ja pa- 1165 ICT- laitteet ja
Kadyttoomaisuusryhma mét oikeudet teiset menot tedt laitteet tiolaitteet  kettiautot laitteet kalusteet Yhteensa
Hankinnat
Alkusaldo 8239192868 786228115 5229360,76 2222403824 327787145 68570880 668853816 101047959 129370 206,83
Tilinpaatoksen hankinnat 7 468 764,58 4767 781,21 499 889,29 -6800,00 1119 884,72 0,00 0,00 278 564,00 14 128 083,80
Tilinpaatoksen luovutukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sulkeminen 89 860 693,26 1263006236 572925005 2221723824 4397756,17 68570880 668853816 128904359 143498 290,63
Poistot
Alkusaldo -66 759 530,16 -5 164 97541 -2426 131,56 -15590290,58 -2 663 162,75 -329793,28 -6444 131,33  -717 499,96 -100 095 515,03
Vuoden lopun erityiset poistovahennykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilinpaatoksen poistot -8 050 223,65 -2756848,69 -809900,75 -6604923,09 -41024937 -137141,76 -119614,53  -290747,58 -19 179 649,42
Tilinpaatoksen peruutukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sulkeminen -74 809 753,81 -7 921824,10 -3 236 032,31 -22195213,67 -3073 412,12 -466 935,04 -6563 74586 -1008 247,54 -119 275 164,45
Kirjanpitoarvon korotukset/alennukset
Alkusaldo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sulkeminen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjattu arvo
Sulkeminen 1505093945 470823826 249321774 22 024,57 132434405 21877376 124 792,30 280796,05 24223 126,18
Alkusaldo 1563239852 269730574 280322920 6633747,66 614 708,70 355915,52 244 406,83 29297963 29274 691,80
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Kayttoomaisuusosakkeet ja osuudet

Kotipaikka Omistusosuus Osakkeiden Ikm Kirjanpitoarvo 31.12.2023, eur
Muut osakkeet ja osuudet
Kiinteistd Oy Asemapaallikdnkatu 5  Helsinki 69,73 % 8619 7 567 122,94
Helsingin Konsernihankinta Oy Helsinki 1 1 000,00
TVV lippu- ja maksujarjestelma Oy Tampere 14,15 % 390 855 31277,28
Sarastia Oy Helsinki 1500 5 490,00
7 604 890,22
Pitka- ja lyhytaikaisten saamisten muutos
Lyhytaikaiset saamiset 31.12.2023 31.12.2022 Muutos
euroa euroa euroa
Lyhytaikaiset saamiset 60 335 617,17 95 956 026,06 -35 620 408,89
Myyntisaamiset 9 454 309,07 11 478 374,66 -2 024 065,59
Lainasaamiset 4 351,37 2 686,29 1 665,08

Muut saamiset

Siirtosaamiset

Siirtosaamisiin sisédltyvat olennaiset erat
Siirtosaamiset liilkennditsijoilta
Siirtosaamiset Junakalustoyhti6lta
Siirtosaamiset valtiolta

Siirtosaamiset muilta

31285 570,86
19 591 385,87

19 591 385,87
806 258,47

4 186 000,00
11 626 500,00
2972 627,40

16 454 896,47
68 020 068,64

68 020 068,64
235 957,70
1470 000,00
65 814 000,00
500 110,94

14 830 674,39
-48 428 682,77

-48 428 682,77
570 300,77
2716 000,00
-54 187 500,00
2472 516,46



4.3.2 Taseen vastattavia koskevat liitetiedot
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Oman padaoman muutokset 31.12.2023 31.12.2022 Muutos

euroa euroa euroa
Peruspaiaoma 9 565 772,00 9 565 772,00 0,00
Muu oma padoma 0,00 0,00 0,00
Edellisten tilikausien ali-/ylijaama 70 412 432,25 8 353 147,99 62 059 284,26

Tilikauden ali-/ylijaagma
Oma padaoma yhteensa
PERUSPAAOMA

Peruspadaoma kunnittain 31.12.2023
- Espoo

- Helsinki

- Kauniainen

- Kerava

- Kirkkonummi
- Vantaa

- Sipoo

- Tuusula
-Siuntio
Yhteensa

EDELLISTEN TILIKAUSIEN YLI- (+) / ALIJAAMAT (-)

Edellisten tilikausien yli- (+) / alijadma (-) kunnittain 31.12.2022
- Espoo

- Helsinki

- Kauniainen

- Kerava

- Kirkkonummi

- Sipoo

- Siuntio

- Tuusula

- Vantaa

Yhteensa

TILIKAUDEN YLI- (+) / ALIJAAMAT (-)

Tilikauden yli- (+) /alijaama (-) vuodelta 2023 kunnittain
- Espoo

- Helsinki

- Kauniainen

- Kerava

- Kirkkonummi

- Sipoo

- Siuntio

- Tuusula

- Vantaa

Yhteensa

30 016 829,33

109 995 033,58

Osuus-%
21,0 %
50,2 %

0,7 %
2,9 %
3,1%
17,0 %
1,6 %
3,0%
0,5 %
100,0 %

62 059 284,26

79 978 204,25

Eur

2 009 466,70
4797 701,46
70 869,62
278 255,99
300 264,48
1625 436,75
148 480,00
289 024,00
46 273,00

9 565 772,00

Eur

19 755 700,12
24 741 013,40
352 406,27

3 825642,60
4708 965,51
594 042,45
204 015,42
1378 862,67
14 851 783,81

70 412 432,25

Eur
2 547 213,04
17 098 142,40
-239 657,13
854 982,68
-2 067 803,42
475 317,19
108 851,44
648 858,47
10 590 924,66

30 016 829,33

-32 042 454,93

30 016 829,33
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Oman padaoman muutokset 31.12.2023 31.12.2022
euroa euroa

Muutos
euroa

KUMULATIIVINEN YLI- (+) / ALIJAAMA (-) KUNNITTAIN YHTEENSA 31.12.2023

Kumulatiivinen yli-/alijagama sisaltda edellisten tilikausien yli- /alijaamat seka tilikauden yli- /alijagamat

Eur
- Espoo 22 302 913,16
- Helsinki 41 839 155,80
- Kauniainen 112 749,14
- Kerava 4 680 625,28
- Kirkkonummi 2 641 162,09
- Sipoo 1 069 359,64
- Siuntio 312 866,86
- Tuusula 2027 721,14
- Vantaa 25 442 708,47

Yhteensa 100 429 261,58



Lyhytaikaiset velat
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Lyhytaikaiset velat 31.12.2023 31.12.2022 Muutos
euroa euroa euroa
Lyhytaikaiset velat yhteensa 143 572 472,04 156 226 619,29 -12 654 147,25
Lainat rahoituslaitoksilta
Lainat Kuntarahoitus Oy:lta 34 210 532,00 39 473 688,00 -5 263 156,00
Saadut ennakot 25 257 166,09 31404 322,19 -6 147 156,10
Matkakortin arvon lataukset 25110 169,57 28 133 422,21 -3 023 252,64
Tyomatkasetelit 0,00 3 154 606,02 -3 154 606,02
Lahjakortit 0,00 14 150,00 -14 150,00
Open Maas lompakko 102 230,32 78 330,16 23 900,16
Saadut vakuudet/pantit 44 766,20 23 813,80 20 952,40
Ostovelat 53 350 107,93 61170 999,37 -7 820 891,44
Muut velat 518 212,65 749 830,40 -231 617,75
Siirtovelat 30 236 453,37 23 427 779,33 6 808 674,04
Siirtovelkoihin sisdltyvat olennaiset erat 30 236 453,37 23 427 779,33 6 808 674,04
Lipputulojen jaksotukset 12 736 405,19 14 080 051,20 -1 343 646,01
Lomapalkkajaksotukset 4546 772,72 4133 709,10 413 063,62
Tulospalkkiovaraus 1031 263,26 342 867,00 688 396,26
Liikennditsijoille maksettavat korvaukset 10 633 870,07 3478 809,00 7 155 061,07
Muut siirtovelat muille 1288 142,13 1392 343,03 -104 200,90
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4.4 Vastuut ja vakuudet

Euroa 31.12.2023 31.12.2022
Kaluston leasing-vastuut

Leasing-maksut 2024 --> 378 748,73 445 458,32
Leasing-maksut 2025-> 327 825,24 611 665,86
Yrityskortit

Yrityskortit 2024 --> 218 274,82 210 686,79
Rakennusten ja rakennelmien vuokrat

Vuokrat 2024--> 4658589,96 5117 391,88
Vastuut yhteensa 5583 438,75 6 385 202,85

Tarkempi erittely leasing- ja vuokravastuista seka luettelo HSL:n hallussa olevista vakuuksista on tilinpaatdsasiakirjojen

erillisena liitteena. Esitetyt summat sisaltavat arvonlisaveron.

Muut taseen ulkopuoliset vastuut

HSL:n sopimusrekisteria yllapidetaan Dynasty-asianhallintajarjestelmassa. Muita taseen ulkopuolisia vastuita ei ollut.
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4.5 Henkilostoa, luottamushenkilomaksuja ja tilintarkastajan palkkiota
koskevat liitetiedot

Henkiloston lukumaara 31.12. Yhteensa

31.12.2023 31.12.2022 Muutos

Yhteensa 427 406 21
Tyosuhteiden luonne 2023 2022
Vakinaiset 398 374
Maaraaikaiset 29 32
Kaikki yhteensa 427 406

Henkilostokulut TP2023 Eur

Henkiléstokulut tuloslaskelman mukaan 28 312 393

Henkildstokuluja aktivoitu aineettomiin hyddykkeisiin 0

Henkil6stokulut yhteensa 28 312 393

Henkildstokulut keskimaarin/hlo 66 305

Luottamushenkiloiden palkkioista perityt ja puolueelle tai puolueyhdistykselle tilitetyt luottamushenkilomaksut

2023 2022
Kokoomus 12 757,87 15 699,36
SDP 7 457,94 7 999,25
Vasemmistoliitto 2 817,51 3 125,63
Vihreat 8 519,78 9 746,93
Perussuomalaiset 3 537,50 3811,19
RKP 1 270,51 1524,01
Yhteensa 36 361,11 41 906,37
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Tilintarkastajien palkkiot

Tilintarkastuspalvelut ostettiin vuonna 2023 BDO/BDO Audiator Oy:lta.

Sisaisen tarkastuksen palvelut ostettiin KPMG Julkistarkastus Oy

2023 2022
BDO Oy:ta ostetut palvelut:
Tilintarkastuspalvelut 3 790,00 6 570,20
Tarkastuslautakunnan sihteerin tehtavat 0,00 2 062,50
Hanketarkastukset 0,00 6 050,00
Muut asiantuntijapalvelut 0,00 0,00
BDO Audiator Oy:Ita ostetut palvelut
Hanketarkastukset 3 140,00 1 650,00
Tarkastuslautakunnan sihteerin tehtavat 27 789,59 22 413,51
Tilintarkastuspalvelut 17 706,92 9 226,72
KPMG Julkistarkastus Oy:lta ostetut palvelut:
Siséisen tarkastuksen palvelut 10 939,50 24 960,00
KPMG Oy Ab:lta ostetut palvelut:
Lakimies- ja muut asiantuntijapalvelut 1041 174,67 924 308,40
Yhteensa 1 104 540,68 997 241,33

Intressitahoihin liitetyt liiketoimet
Kuntalain 84 §:n 2 momentin mukaan sidonnaisuuksista tehtavat sidonnaisuusilmoitukset on jul-
kaistu HSL:n verkkosivulla.

Kuntayhtyman I&hipiirin/intressipiirin kanssa ei ole tilikaudella ollut tavanomaisesta poikkeavia liike-
toimia.
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4.6 Tunnuslukujen laskentakaavat

Tuloslaskelman tunnuslukujen laskentakaavat

Toimintatuotot prosenttia toimintakuluista = 100 x Toimintatuotot / (Toimintakulut — Valmistus
omaan kayttoon)

Toimintatuotot ilman kuntaosuuksia prosenttia toimintakuluista = 100 x (Toimintatuotot — Kunta-
osuudet) / (Toimintakulut — Valmistus omaan kayttoon)

Vuosikate prosenttia poistoista = 100 x Vuosikate / Poistot ja arvon alentumiset
Kuntaosuudet per asukas = Kuntaosuudet / HSL-jasenkuntien asukasmaara
Rahoituslaskelman tunnuslukujen laskentakaavat

Investointien tulorahoitus, % = 100 x Vuosikate / Investointien omahankintameno
Kassan riittavyys (pv) = 365 pv x Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

Maksuvalmiussuhde ilman vaihto-omaisuutta Quick ratio = Rahat ja pankkisaamiset + rahoitusar-
vopaperit + lyhytaikaiset saamiset / Lyhytaikainen vieras paaoma

Maksuvalmiussuhde vaihto-omaisuus huomioiden Current ratio = Vaihtuvat vastaavat / Lyhytaikai-
nen vieras padoma

Taseen tunnusluvut

Omavaraisuusaste, % = 100 x (Oma paaoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) / (Koko paa-
oma — Saadut ennakot)

Suhteellinen velkaantuneisuus, % = 100 x (Vieras paaoma — Saadut ennakot) / Toimintatuotot

Kertynyt ylijaama (alijgdma) = Edellisten tilikausien ylijagdma (alijadma) + Tilikauden ylijaama (ali-
jaéma)

Kertynyt ylijaama (alijgdma), € / asukas = (Edellisten tilikausien ylijagama (alijagdma) + Tilikauden
ylijddma (alijgdma) / HSL-jasenkuntien asukasmaara 31.12.20nn Tilastokeskuksen ennakkotieto.

Lainakanta 31.12. = Vieras padaoma — (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat + Muut velat)
Kuntaosuuslaskennan tunnusluvut

Kuntaosuus ennen yli-/alijgdméa = Kunnalle kohdistetut kustannukset — kunnalle kohdistetut lippu-
tulot — kunnalle kohdistettu suurten kaupunkien joukkoliikenne tuki

Subventio % = Kuntaosuus ennen yli-/alijdgdgmaa / kunnalle kohdistetut kustannukset
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4.7 Kuntaosuuksien jakoperusteet

HELSINGIN SEUDUN LIIKENNE-KUNTAYHTYMAA KOSKEVA PERUSSOPIMUS

HSL-liikenteen kulut ja tuotot kohdennetaan jasenkunnille perussopimuksessa esitettyjen periaat-
teiden mukaisesti. Kuntayhtyman eri tehtavista aiheutuvat kulut kohdistetaan palvelujen kaytén mu-
kaisesti ja lipputulot kuntakohtaisen lipputulokertyman perusteella.

JOUKKOLIIKENTEEN KULUJEN JAKO
Perussopimuksessa jasenkunnille jaettavat kulut on jaettu

operointikuluihin (likenndintikorvaukset)
tilaajaorganisaation suunnittelu, hallinto- yms. kuluihin (ns. yleiskustannukset)
infrakuluihin

Liikenteen operointikulut
Operointikuluilla tarkoitetaan ostopalveluina hankittavan joukkoliikenteen liikenteenhoidon kustan-

nuksia. Kuntien maksuosuudet operointikuluista maaritelldan liikennemuodoittain kunkin kunnan
asukkaiden tekemien matkustajakilometrien perusteella.

Bussiliikenne
Kulut jaetaan kunnille linjastokohtaisesti (Helsingin sisaiset, Espoon ja Kauniaisten sisaiset, Vantaan

sisaiset, Keravan sisdiset, Sipoon sisaiset, Tuusulan sisaiset, seutulinjat Espoon suunta, seutulinjat
Vantaan suunta, poikittaiset seutulinjat, seutulinjat Keravan suunta, seutulinjat Sipoon suunta, seu-
tulinjat Tuusulan suunta, U-linjat suunnittain) kunnille kohdistettujen matkustajakilometrien perus-
teella.

Kunnille kohdistetut linjastokohtaiset matkustajakilometrit lasketaan matkakorttijarjestelmasta saata-
vien nousujen ja viimeisen kaytettavissa olevien kuntakohtaisten keskimatkatietojen perusteella.
Vuositason nousujen ja keskimatkojen perusteella lasketaan linjastokohtaiset matkustajakilometrit
kunnittain. Niista lasketaan edelleen jako-osuudet. Na&illa jako-osuuksilla jaetaan kulut kunnille.

Junaliikenne

Kulut jaetaan kunnille viimeisten kaytettévissa olevien lippulajitutkimusten pohjalta laskettujen kun-
takohtaisten nousujen ja matkustajakilometrien perusteella. Matkustajakilometrit kunnittain lasketaan
lippulajitutkimuksista saatavien nousujen ja keskimatkatietojen perusteella.

Junaliikenteen operointikustannukset jaetaan HSL:n tilaaman liikenteen korvauksiin ja VR:n lahilii-
kenteen lippuyhteistyokustannuksiin. Junaliikenteen kustannukset kohdistetaan junayksikkodkilomet-
rien perusteella HSL:n tilaamalle junaliikenteelle junalinjoittain. Lippuyhteistyén kustannukset koh-
distetaan nousujen perusteella VR:n Iahiliikenteen junille. Junakalustoyhtidon vuokrat siséllytetdan
HSL:n tilaamaan junaliikenteen operointikustannuksiin.

HSL:n tilaaman junaliikenteen operointikulut jaetaan kunnille matkustajakilometreista ja nousuista
laskettujen kuntakohtaisten jako-osuuksien painotettuna keskiarvoina junalinjoittain. Painoina on
kaytetty kummallekin osatekijalle 0,5. Junaliikenteessa toteutettiin vuoden 2023 aikana lippulajitutki-
mus, minka tuloksia hyddynnettiin tilinpaatoksen kuntaosuuslaskennassa. Edellinen junaliikenteen
lippulajitutkimus tehtiin vuonna 2021.
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Metroliikenne
Kulut jaetaan kunnille viimeisten kaytettavissa olevien matkustajalaskentojen ja lippulajitutkimusten
pohjalta laskettujen kuntakohtaisten matkustajakilometrien perusteella.

Matkustajakilometrit kunnittain lasketaan matkustajalaskennoista saatavien nousujen ja lippulajitut-
kimuksista saatujen kuntalaisuusjakautumien ja keskimatkatietojen perusteella. Metroliikenteessa
toteutettiin vuoden 2023 aikana lippulajitutkimus, minka tuloksia hyédynnettiin tilinpaatéksen kunta-
osuuslaskennassa. Edellinen metroliikenteen lippulajitutkimus tehtiin vuodelta 2021.

Kunnille kohdistetuista matkustajakilometreista lasketaan edelleen metroliikenteen kustannusten
jako-osuudet. Nailla jako-osuuksilla jaetaan metroliikenteen kulut kunnille.

Raitiovaunuliikenne
Kulut jaetaan kunnille viimeisten kaytettavissa olevien matkustajalaskentojen ja lippulajitutkimusten

pohjalta laskettujen kuntakohtaisten matkustajakilometrien perusteella.

Matkustajakilometrit kunnittain lasketaan matkustajalaskennoista saatavien nousujen ja lippulajitut-
kimuksista saatujen kuntalaisuusjakautumien ja keskimatkatietojen perusteella.

Kunnille kohdistetuista matkustajakilometreista lasketaan edelleen raitiovaunuliikenteen kustannus-
ten jako-osuudet. Néilla jako-osuuksilla jaetaan raitiovaunuliikenteen kulut kunnille.

Lauttaliikenne
Kulut jaetaan kunnille kohdistettujen matkustajakilometrien perusteella.

Kunnille kohdistetut matkustajakilometrit lasketaan matkakorttijarjestelmasta saatavien nousujen ja
kuntakohtaisten keskimatkatietojen perusteella.

Nousuina kaytetaan lippulajeittain laskettuja vuositason nousuja, jotka on kohdistettu kunnille mat-
kakortin kuntalaisuustiedon ja lippulajin perusteella.

Kunnille kohdistetuista matkustajakilometreistd lasketaan edelleen lauttalikenteen kustannusten
jako-osuudet. Nailla jako-osuuksilla jaetaan lauttaliikenteen kulut kunnille.

Tilaajaorganisaation suunnittelu, hallinto yms. kulut
Ko. kuluilla tarkoitetaan HSL- organisaation eri yksikdiden nettokuluja lukuun ottamatta operointiku-
luja.

Joukkoliikenne- ja liikennejarjestelmasuunnittelun, viestinnan ja markkinoinnin, lippu- ja informaa-
tiojarjestelmien yllapidon, hallinnon yms. kulut kohdistetaan kunnille likennemuodoittain/linjastoittain
kuntien asukkaiden tekemien nousujen perusteella.

Liikenne-tulosalueen (joukkoliikkenteen suunnittelun) ja matkalippujen tarkastusyksikén nettokulut
seka LIJ-jarjestelman poistot kohdistetaan ensin arvioitujen tydpanosten ja laitemaarien perusteella
eri likennemuodoille tai linjastoille. Loput kulut on jaettu nousujen perusteella.



62

Eri likennemuodoille/linjastoille kohdistetut yleiskustannukset yhteensa jaetaan edelleen kunnille
matkustajakilometrien laskennassa kaytettyja kuntakohtaisten nousujen ja niista laskettujen jako-
osuuksien perusteella.

Infrakulut
Ennen vuotta 2012 kayttddn otetun joukkoliikenneinfran osalta noudatetaan seuraavia periaatteita:

o Bussiliikenteen jl-infrakulut kohdistetaan jasenkaupungeille/kunnille linjastoittain nousujen

suhteessa.

Bussiliikenneterminaalien osalta kulut kohdistetaan ensin linjastoille terminaalista tehtyjen

lahtoéjen suhteessa.

o Junaliikenteen jl-infrakulut kohdistetaan jasenkaupungeille/kunnille junaliikenteeseen tehty-
jen nousujen suhteessa.

o Lauttaliikenteen jl-infrakulut kohdistetaan jasenkaupungeille/kunnille lauttaliikenteeseen teh-
tyjen nousujen suhteessa.

e Metroliikenteen jl-infrakulut kohdistetaan jasenkaupungeille/kunnille metroliikenteeseen teh-
tyjen nousujen suhteessa.
eRaitioliikenteen jl-infrakulut kohdistetaan jasenkaupungeille/kunnille raitioliikenteeseen teh-
tyjen nousujen suhteessa.

[ ]
Vuonna 2012 tai sen jalkeen kayttdon otettavien merkittavien joukkoliikenneinvestointien jl-infraku-
lujen kohdistamisesta jasenkaupungeille/kunnille on sovittu erikseen. Tallaisia uusia merkittavia
joukkoliikenneinvestointeja ovat sopimuksen mukaisesti ainakin Lansimetro ja Keharata. Aikaisempi
sopimus joukkoliikenneinfran kustannusten korvaamisesta jaa sellaisenaan voimaan. Vuonna 2012
tai sen jalkeen kayttodn otetun joukkoliikenneinfran osalta noudatetaan seuraavia periaatteita:

o Junaliikenteen infrakulut kohdistetaan jasenkunnille junaliikenteeseen tehtyjen nousujen
suhteessa kunnittain.

o Lauttaliikenteen infrakulut kohdistetaan jasenkunnille lauttaliikenteeseen tehtyjen nousujen
suhteessa kunnittain.

o Metroliikenteen infrakulut kohdistetaan jasenkunnille metroliikenteeseen tehtyjen nousujen
suhteessa kunnittain.

o Raitioliikenteen infrakulut kohdistetaan jasenkunnille raitiolikenteeseen tehtyjen nousujen
suhteessa kunnittain.

o Pikaraitiolikenteen infrakulut kohdistetaan jasenkunnille raitioliikenteeseen tehtyjen nousu-
jen suhteessa kunnittain. Jasenkuntien ja HSL:n valisessa infrasopimuksen teknisessa pai-
vitysneuvottelussa on sovittu, etta raitioliikennettd ei ole tarpeen jaotella pikaratikkaan ja ta-
valliseen ratikkaan, kun infrakulut jaetaan kunnille nousujen suhteessa kunkin kunnan
osalta.

Bussiliikenteen infrakulut kohdistetaan jasenkunnille linjastoittain nousujen suhteessa. Bussiliiken-
neterminaalien osalta kulut kohdistetaan ensin linjastoille terminaalista tehtyjen lahtdjen suhteessa.
Joukkoliikennekatujen, -tunnelien ja -siltojen osalta kulut kohdistetaan ensin linjastoille kyseisen
joukkoliikennekadun, -tunnelin tai -sillan lapi kulkevien vuorojen suhteessa.

LIPPUTULOT

Lipputulot kohdistetaan kunnille vyéhykkeittain kuntalaisuustiedon ja lippulajin perusteella. Ne lippu-
tulot, joita ei voida kohdistaa suoraan kunnille, kohdistetaan henkildkohtaisten aikuisten ja lasten
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mobiili- ja arvolipputulojen suhteella vyohykkeittain. Keharadan tuomista lisdantyneista ABC-lipputu-
loista vuosittain kohdistetaan kolme (3) miljoonaa euroa Vantaan kaupungille kattamaan Vantaalle
kohdistuvia Keharadan infrakustannuksia. Vuoden 2023 lipputulojen kohdistuksessa kaytettiin mo-
biilimyynnin osalta kesa-joulukuun 2021 ja tammi-toukokuun 2022 myyntidataa jarjestelmassa ilmen-
neen kuntalaisuustietoa koskevan epakohdan takia.

VALTION TUET

Kuntaosuuksia vahentavat valtiolta saadut tuet. Suurten kaupunkiseutujen julkisen henkil6liikenteen
tuki ja ilmastoperusteinen rahoitus ovat kohdistettu kuntien asukasluvun perusteella.
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5 ALLEKIRJOITUKSET JA MERKINNAT

Helsingissa 19.3.2024
Helsingin seudun liikenne —kuntayhtyman hallitus

Matias Pajula Pekka Sauri
puheenjohtaja varapuheenjohtaja
Anssi Aura Saara Brax

Heli Halava Sanna Hamalainen
Elina Kauppila Sirpa Kauppinen
Mia Laiho Pasi Liukkonen
Bjorn Mansson Maria Rajala
Sampsa Rydman Jaana Ylitalo

Vesa Silfver Jussi Saarinen

vs. toimitusjohtaja johtaja

Tilintarkastusmerkinta
Suoritetusta tilintarkastuksesta on tanaan annettu kertomus.

Helsingissa / 2024

BDO Oy
Tilintarkastusyhteisd

Tiina Lind
KHT, JHT



