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Lisalausunto hallituksen esityksesta eduskunnalle laeiksi raideliikennelain ja liikenteen
palveluista annetun lain muuttamisesta

HSL kiittaa lausuntomahdollisuudesta ja saadusta lisdajasta 7.3.2025 asti.
Aiempi lausuntomme toimitettiin junaliikenteen nakdkulmasta,
lisalausunnossa keskitymme raitio- ja metroliikenteeseen pykaliin 164, 164 a
ja 164 b, muihin kohtiin ei ole lausuttavaa.

§164

HSL ei pida 164 §:n muutosesitysta kannattavana. HSL:n kilpailuttaessa
raitiovaunuliikennettd voi tulla tilanne, jossa 159 §:ssa tarkoitettuja
toiminnanharjoittajia voisi olla samalla kertaa useampia. TallGin olisi
epaselvaa, maksettaisiinko korvaukset vain kerran vai useampaan kertaan.

Toimintaymparistdn muuttuessa ja useampien operaattoreiden tullessa
markkinoille, olisi hyva jos pykalaa 164 § vuosimaksusta tarkennettaisiin
myds niin, ettei kesken vuotta mahdollisesti vaihtuvan operaattorin vuoksi
jouduta maksamaan tuplahintaa. Kaytannossa operaattori hinnoittelee
valtiolle maksettavat kiinteat kulut osaksi tarjoushintaa, jolloin laskun maksaa
liikenteen tilaaja ja paallekkaiset maksut menevat samasta pussista.

Perusteluissa kerrottiin, ettd muutos halutaan, jotta eri kaupunkien
kaupunkiraideliikennetté kohdeltaisiin mybs maksusééntelyssé tasapuolisesti
Ja yhdenmukaisesti. HSL:lle jai epaselvaksi, miten tdma poisto edistaisi
tasapuolisuutta ja yhdenmukaisuutta, eli kaipaisimme myds tahan
tarkennusta.

§164 a

HSL pitaa hyvana, etta kaupunkiraiteiden turvallisuuteen panostetaan ja
yhteisty6ta aikaistetaan, mutta toivoo etta lainsdadannon tekstia
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tarkennettaisiin, jotta vaarintulkintojen riski pienenisi. Nyt jaa turhan
epaselvaksi tarkoitetaanko uusilla alueilla uusia kaupunkeja vai uusia alueita
kaupunkien sisalla.

HSL:n omistajakunnat vastaavat itse uuden kaupunkiliikenneinfran
rakennuttamisesta valitsemallaan tavalla, jolloin heidan nakékulmansa tulee
ottaa lainmuutoksissa huomioon erityisesti pykalassa 164 a.

§164 b

Esityksessa asetettu tavoite, jonka mukaan lain 159 §:ssa tarkoitetun
toiminnanharjoittajan on huolehdittava matkustajille annettavasta tiedosta
hairidtilanteessa ja sen kestosta, on yleisesti kannatettava. Kaytanndssa sen
toteuttaminen on kuitenkin haasteellista, silld suurin osa
matkustajaviestinnasta kulkee HSL:n tai muiden liikenteen tilaajien
jarjestelmien ja palveluiden kautta. Erillisten matkustajatiedotusjarjestelmien
luominen ei ole kustannustehokasta eika esimerkiksi toiminnanharjoittajilla ole
valittamatta sopimusliikenteessa nykyisin omia mobiilisovelluksia.

Toimijoiden tuleekin ensisijaisesti tuottaa ja asettaa saataville tarvittavat
matkatiedot poikkeustilanteista, jotta tieto voidaan valittda asiakkaille
informaatiokanavasta riippumatta. Tama linjaus olisi myés yhdenmukainen
eurooppalaisen saantelyn kanssa, jossa lipun myyneella taholla on
velvollisuuksia tiedottaa palvelun kaytettavyydesta. Esitysta tulisikin tdydentaa
siten, etta toiminnanharjoittajan velvollisuus on toimittaa tarvittavat
matkatiedot tilaajan maarittelemaan yhteyspisteeseen vaaditussa muodossa.
Mikali tilaajalla ei ole omaa jarjestelmaa tai kansallista yhteyspistetta ei voida
hyddyntaa, vastuu matkustajatiedotuksesta jaa toiminnanharjoittajalle.

Matkustajien oikeuksia koskevat kysymykset ovat myos osittain
kuluttajasuojalainsdadannon piiriin kuuluvia, eika lainsdddanndssa ole
tarkoituksenmukaista maaritella yksityiskohtaisesti, milla tavoin tieto
tuotetaan. Lain tulisikin keskittya tiedon saatavuuden varmistamiseen ja
tehokkaaseen tiedonvalitykseen asiakkaan nakodkulmasta.

Lisatietoja antaa Johanna Wallin.
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