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Vastuullisuus Q2

- Joukkoliikenne kuuluu kaikille

* HSL:n sisdinen kysely tasa-arvosta ja
yhdenvertaisuudesta valmistui ja siihen vastasi 42
% HSL:laisista.

* Yhdenvertaisuus- ja monimuotoisuuskoulutukset
asiakaspalvelulle jarjestettiin kesa-heindkuussa ja
niihin osallistui I1ahes 30 henkiloa.

- Kestavan liikkkumisen ratkaisuja

» Epassin yhteistyota laajentava sopimus on laadittu.
Jatkossa Epassin tydmatkaetu on saatavilla

Talla on potentiaalia merkittavasti lisata
tyomatkalipun kayttoa.

- Kohti hiilineutraalia
joukkoliikennetta

+ HSL:n paastolaskentatydon uudistaminen kaynnistyi
ja valmistuu Q3 aikana. Tyossa HSL paivittaa
laskentansa vastaamaan GHG-protokollan
mukaista kansainvalista standardia.

Epassia kayttaville tydonantajille ilman erillismaksua.

HSL:n brandibarometriT1/2025

HSL on ymparistovastuullinen toimija

HSL:n joukkoliikenne mahdollistaa
minulle vastuullisten valintojen
tekemisen vaivattomasti

Muiden vaittdmien keskiarvo 1

56 658 60 62 64 66 68 70
ET12025 mT32024 nT22024

HSL:n T1/2025 brandibarometrin tulokset valmistuivat toukokuussa.
Vastuullisuusvaittdmissa saatiin hyva tulos. Bréandibarometrissa 0 = taysin eri
mielta, 100 = taysin samaa mielta.

Kestava talous ja ihmiset muutoksentekijoina
» HSL:n branditutkimuksessa otettiin kayttéon uusi
vaittama "HSL on ymparistdvastuullinen toimija", joka
mittaa asiakkaiden mielikuvaa HSL:n vastuullisuudesta.
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Strategisten tavoitteiden toteuma-arvio

Strateginen Mittari 2023 2024 TA2025 Ennuste Ennuste Ennuste Stt':‘fzﬁ?"
tavoite OVK 1-2025 | OVK 2-2025 vrt. TA 2025
ohti paastoto 090 63 %vrt. | -71 % vrt. | -90 % vrt. | -80 % vrt. | -80 % vrt. ‘ -90 % vrt.
oukkoliikenne = 2010taso | 2010taso | 2010taso | 2010taso | 2010 taso 2010 taso
O O e =
Ayt 0 344 mil. | 361 milj. | 384mij. | 380milj. | 381mil. 400 milj.
i s 0,28 €/km | 0,29 €/km | 0,29 €/km | 0,29 €/km | 0,29 €/km ‘ 0,25 €/km
O
== 410 M€ *
i : (397 Me) | 396ME | 435M€ | 418ME | 417 M€ ' 400 M€
dlo 0
= 527% | 575% | 569% 58.8% | 59,0 % ‘ 50-55 %

[ *Sisaltda noin 13 M€ alv-poiston hy6tya alkuvuonna 2023. ]
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Tuottavu uskehitys (kokonaiskustannukset pl. infrakustannukset)
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272 2,79
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TOT TT52(R6-2028

Kustannustehokkuus on parantunut vuodesta 2021 vuoteen 2023 seka nousijamaariin ettd matkustajakilometreihin perustuvien

tehokkuusmittareiden mukaan.

Kustannustehokkuusnakyman ennustetaan pysyvan samana kuin OVK1 ennusteessa.

Tuoreen ennusteen mukaan vuonna 2025 kustannustehokkuuden ennustetaan heikkenevan kustannukset per nousut
suhdeluvulla mitattuna seka vertailukauteen 2024 nahden, mutta pysyvan samalla tasolla suhteessa talousarvioon — taustalla

etatdista ja tydmaista johtuva nousijamaarien tavoitetasoa heikompi kehitys.

Strategiamittarin kustannukset per matkustajakilometri luvun ennustetaan olevan samalla tasolla talousarvion ja vuoden 2024

kanssa.
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Olennaiset nostot L% | Hst

N

Matkustajamaarissa ja lipputuloissa jaamme jalkeen tavoitteista.

» Lipputulot kasvavat edellisvuodesta 4,2 %, mutta jaavat alle talousarvion.

»  Matkustajamaarat kasvavat 5,6 % edellisvuodesta ja kasvu on nopeampaa kuin alueen vaestdnkasvu ja HSL:n historiallinen kasvu, mutta jaa alle
nousijatavoitteen. Taustalla etatdiden ja tydmaiden aiheuttamat haasteet, tydmaista merkittavimpana Pitkasillan remontti.

Muut toimintatuotot ylittavat talousarvion.

*  Tarkastusmaksutuottojen ennustetaan kasvavan OVK1 ennusteesta +0,5 M€.

Toimintakulut jaavat talousarvion alle.

» Liikenteen operointikustannukset ennustetaan vahentyvan OVK1 ennusteesta -0,8 M€ ja kokonaisuutena jaavan talousarvion alle -2,4 M€. Taustalla
kaupunkiraideliikenteessa talousarviota alhaisemmat linjakilometrien yksikkdhinnat ja varikkokustannukset seka alhaisemmat padomakorvausten
korot. Kustannusennusteessa lisdksi huomioitu liikkennditsijéiden (indeksi)sopimusten muutospaivityksesta aiheutuvat lisakulut (noin 7 M€) ja tulevat
muutokset junaliikenteen lippujen yhteiskayttdisyydessa ja kannusteissa +3,2 M€.

*  Muut palveluostot jaavat talousarviosta -0,7 M€. Alitus koostuu useista eri kustannuserista.

* Infrapalvelukustannukset ylittdvat talousarvion +2,6 M€ johtuen talousarviossa pikaratikkaa koskevasta oikaisusta, jossa ei oltu huomioitu vuoden
2023 liikenndinnin viivastymisesta aiheutunutta eroa talousarvioon. Viivastyksen vuoksi infralaskutus alkoi myéhemmin, mika vahensi vuoden 2023

infrakustannuksia.
Kustannustehokkuuden ennustetaan pysyvan samalla tasolla kustannukset per matkustajakilometri (0,29 €/km)
suhdeluvulla mitattuna suhteessa talousarvioon seka vertailukauteen 2024. Kustannukset per nousut tunnusluku
(1,89 €/nousut) heikkenee suhteessa talousarvioon (1,88) ja vertailukauteen 2024 (1,84).
Alijaamaennuste -57,4 M€ (talousarvio -38,4 M€).
Investointiennuste talousarvion mukainen (talousarvio 27,0 M€).

Asiakastyytyvaisyys on hyvalla tasolla. Kesakuun NPS-luku eli suositteluindeksi oli ennatyksellisesti 41 (ed.
maaliskuussa 30). 18.8.2025




Tulosennuste OVK2/2025
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x 1000 euroa OVK2 OVK1 TA Ero OVK2 vs. TA TP
2025 2025 2025 % 2024
TOIMINTATUOTOT 923387 924669 941421 -18034 -1,9% 872 340
Myyntituotot 389139 391114 408892 -19753 -4,8 % 373 567
Lipputulot 387983 390380 408000 -20017 -4.9% 372 220
Muut myyntituotot 1156 734 892 264 29,6 % 1347
Muut myyntitulot 4 677 5021 6 340 -1 663 -26,2 % 2021
Kuntaosuudet 506439 506439 506439 0 0,0 % 476 614
Tuet ja avustukset 4628 4152 4700 -73 -1,5% 5865
Muut toimintatuotot 18 504 17 943 15050 3454 22,9 % 14 273
TOIMINTAKULUT -964 239 -963 959 -964 456 217 0,0 % -894 491
Henkilostokulut -32942 -32927 -32824 -118 -0,4 % -30 855
Palvelujen ostot -921 309 -921542 -921 848 540 0,1% -854 331
Operointipalvelujen ostot -631 056 -631962 -633451 2 395 04 % -590 926
Infrapalvelujen ostot -238763 -238763 -236201 -2563 -1,1%  -220 251
Muiden palvelujen ostot -51489 -50817 -52197 707 1,4 % -43 153
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -800 -739 -763 -37 -4.9 % -1 044
Muut toimintakulut -9190 -8 752 -9 022 -168 -1,9 % -8 261
TOIMINTAKATE -40853 -39291 -23035 -17818 774%  -22150
RAHOITUSTULOT JA MENOT 2132 1639 1668 464 -27,8% 3183
VUOSIKATE -38721 -37651 -21367 -17354 -812%  -18968
POISTOT -18640 -18424 -17 002 -1 638 -9,6 % -13 453
TILIKAUDEN TULOS -57 361 -56 075 -38 369 -18 992 -49,5 % -32 421
OVK2 OVK1 TA TP
Tuloslaskelman tunnuslukuja 2025 2025 2025 2024
Toimintatuotot / Toimintakulut, % 95,3 % 96,8 % 97,6 % 97,5 %
Toimintatuotot ilman
kuntaosuuksia, % 428%  438%  451% 442 %
Toimintakate, % -4,9 % -3,3% 2,4 % -2,5%
Vuosikate, % 4,7 % 32%  23% 2,2%
Vuosikate / Poistot, % 2313% -1584% -1257% -141,0 %

HSL
HRT

84

Tuotot: Lipputulojen arvioidaan kasvavan +15,8 M€
| +4,2%:ia edellisvuodesta. Ennusteen arvioidaan
jaavan talousarviosta -20,0 M€ / -4,9 %.

Toimintatuotot (pl. lipputulot ja kuntaosuudet)
arvioidaan ylittavan talousarvio +2,0 M€ / +7,3 %
johtuen talousarviota suuremmista
tarkastusmaksutuotoista (+1,7 M€).

Kulut: toimintakulujen arvioidaan olevan hieman
talousarvioita alhaisemmat.

Tilikauden ennustettu tulos on talousarvion

tapaan alijaamainen. Alijaama katetaan kertyneista
ylijaamista.

18.8.2025



Lipputulojen ja matkustajamaarien 3|

kehitys

Lipputulot
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HSL
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Lipputulot kasvavat +15,8 M€ /+4,2% edellisvuodesta. Vuoden 2025
lipputuloennuste on 388,0 M€, mika jaa haastavasta tavoitteesta -4,9 % (-20,0 M€).
Lisaksi lipputuloihin vaikuttaa korjaus -1,7 M€ Edenred myynnissa edellisvuodelta.

Keskeiset oletukset ennusteen taustalla:

» Pohjaennuste - lipputulot ilman erityisia toimenpiteitd ja ulkoisia muutoksia:
386,2 M€

*  Edenred-korjaukset (-1,7 M€) ajalta 1-12/2024 — oikaistu tammikuun 2025
kirjanpitoon

e Lahimaksun tuoma absoluuttinen lisatulo: +0,5 M€

*  Yritysmyynnin kasvu — ePassin suunnitellut sopimusmuutokset lisdavat
lipputuloja +3 M€

Lipputulo per nousu
20251,02 €
2024 1,03 €
2023 1,09 €
2022 1,02 €
2021 0,99 €
2020 0,97 €
2019 0,97 €

Matkustajamaarien kasvu on +5,6% edellisvuodesta ja kasvu on nopeampaa kuin
alueen ennustettu vaestonkasvu (+1,1%) ja HSL:n historiallinen kasvu. Ennuste on
381 milj. nousua, mika jaa alle tavoitteen -0,8 % (tavoite 384 milj. nousua). Taustalla
etatdiden ja tydmaiden negatiiviset vaikutukset matkustamiseen — tydmaista suurimman
loven matkustamiseen aiheuttaa Pitkasillan remontti.
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359,7 352.4

Operointikustannukset yht. 631,2 M€
-2,4 M€ alle TA (-0,4%)

359,2

w
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Bussi

12

Liikennaitsijoiden
(indeksi)sopimusten
muutospaivityksen
seurauksena noin +7 M€

kustannuslisdys suhteessa

talousarvioon.

Kustannusnousua lippujen
yhteiskayttdisyydessa ja

kannusteissa +3,2 M€.

104,8 1050 494 7

Juna

a N

Talousarviota
alhaisemmat
linjakilometrien
yksikkohinnat,
paaomakorvaukset
seka
Sammalvuoren
varikon
kustannukset.

60,7 60,3 65.2

Metro -46

EOVK2 mOVK1

Talousarviota
alhaisemmat
linjakilometrien
yksikkohinnat
seka
Ruskeasuon
varikon
kustannukset.

79,9 80,7 89.3

Raitiovaunu -5 3
m OVK2 vrt. TA

Suomenlinnan
lautan
kustannukset ovat
toteutuneet

talousarviotasoa
maltillisemmin.

52 57 59

Lautta -0,7

HRT

a N

Raide-
jokerivaunut,
varikkojen
kustannukset seka
muiden erien osuu
talousarviota
alhaisemmat.

20,7 21,2 23,0

Pikaraitio -2,3
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Investoinnit 3% | Het

HRT

= |nvestoinnit (M€)
Poistot (M€)

30,0 . . ..
27.0 27.0 27.0 Suurimmat investoinnit OVK2 (TA2025)
25,0 Lipputilihanke 6,3 M€ (5,4 M€)
1 1 Reitittimet 3,5 M€ (3,2 M€)
3 3 HSL-sovelluksen jatkokehitys 2,4 M€ (2,8 M¢)
20,0 Liikennedatan uudistaminen 1,3 M€ (3,5 M€)
16,9 Patterinaytot 1,4 M€ (1,4 M€)
JORE 4.0 1,1 M€ (1,1 M€)
15,0 Tietovarasto- ja raportointiratkaisu 1,0 M€ (1,5 M€)
11,7 12,5 Sopimusseuranta 0,8 M€ (0,8 M€)
11,1 Sahkdiset naytét TFT 0,7 M€ (0,7 Mé)
10,0 Liikenndintisovellusten kehitys 0,7 M€ (0,7 M€)
5,0
0,0
2019 2020 2021 2022 2023 2024  TA2025 OVK1 20250VK2 2025

Investointiennuste talousarvion mukainen. Poistoennusteen ylityksen (1,6 M€) syyna reitittimien kertapoisto.
Ennusteen oletuksena, etta Lipputilihanke (LTH) valmistuu syyskuussa ja poistot alkavat kertymaan lokakuussa.
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HRT

Kuntaosuusennuste % | Hst

Kuntaosuudet véhennysten jalkeen M€ Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava Kirkkonummi Sipoo Tuusula Siuntio  Yhteensa
2025 OVK2 ennuste 303,0 166,9 25 68,2 4.4 8,9 3,9 4,3 1,8 563,8
2025 TA (laskutus) 269,0 160,5 25 53,8 2.7 8,8 3,2 41 1,9 506,4
Erotus = alijaama (+)/ylijaama (-) 34,0 6,4 -0,1 14,4 1,7 0,1 0,7 0,3 0,1 57,4

Subventioaste ilman ed. kausien yli-/alijGéméaa

2025 OVK2 ennuste 57,6 % 67,8 % 58,1 % 52,4 % 31,3% 52,2 % 58,7 % 45,1 % 75,7 % 59,0 %
2025 OVK2 ennuste iiman infrakustannuksia 455 % 45,9 % 50,7 % 455 % 251 % 437 % 56,1 % 42,0 % 74,0 % 45,3 %
2025 TA 54,3 % 68,2 % 574%  499%  276% 524% 549% 496 % 76,1 % 56,9 %
2025 TA ilman infrakustannuksia 413% 474 % 49,9 % 42,6 % 21,0 % 44,1 % 52,1% 46,4 % 74,6 % 42,8 %
TA suunniteltu alijagama (kertyneiden ylij. kayttd) 19,3 7.1 0,0 10,0 1,0 0,1 0,3 0,6 0,0 38,4
Ero ylijaamien kaytossa 14,7 -0,7 0,0 4.4 0,7 0,0 0,4 -0,3 -0,2 19,0
Ylijaamakertymien ennuste 31.12.2025 -8,2 10,7 0,5 3,3 1,3 11 0,0 1,6 0,4 10,7

Ennustettu keskimaarainen subventio 59,0 %, joka ylittda talousarvion (TA 56,9 %). Johtuu ennusteen mukaisesta heikommasta tulokehityksesta.

Espoo: Lipputulot kasvavat kdytdnndssé Kaikilla vyéhykkeilld suhteessa OVK1 — kokonaislipputulojen osuus (20,0%) kasvaa +0,2 %-yksikk6éa
Helsinki: Helsingin lipputulojen osuus pienentynyt kaikilla vybhykkeillad tuoreimman kuntalaisdatan myétéa — AB-vybhykkeella pienin pudotus
Kirkkonummi: Lipputulojen laskun taustalla erityisesti tarkentuneet ABCD- ja ABC-vybhykkeiden ennusteet
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|| 13k Kaikki on mahdollista...



