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Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman (HSL) perussopimuksen 23 §:n mukaan
kuntayhtymalla on oltava taloussuunnitelma, joka ajoittuu kolmelle seuraavalle
vuodelle. Taloussuunnitelma tarkistetaan vuosittain. Hallituksen laatimasta
ehdotuksesta on pyydettava jasenkuntien lausunnot, jotka on liitettava
vhtymakokoukselle annettavaan talousarvioehdotukseen. Taloussuunnitelman
tulee sisdltdd mm. strategiasuunnitelma seka tariffien ja palveluverkon muutoksia
koskevat suunnitelmat. HSL-kuntayhtyman hallitus on kokouksessaan 17.06.2025
paattanyt pyytaa taloussuunnitelmaehdotuksesta 2026—-2028 jasenkuntien
lausunnot 31.08.2025 mennessa. Lausunnoissa on pyydetty esittdmaan nakemys
erityisesti seuraaviin kysymyksiin:

e TTS-materiaaleissa on kuvattu kysyntdaennusteet 3 %:n, 4,7 %:n ja 6,4 %:n
hinnankorotusten  vaikutuksille  nousuihin  ja  lipputuloihin  seka
kuntasubventioihin. HSL:n hallitus ehdottaa ensi vuoden budjettia
toteutettavaksi 6,4 %:n  korotuksella. Kannatatteko  ehdotettua
hinnankorotusta vai jotakin muuta vaihtoehtoa?

e 57 % kokonaissubventio edellyttaa hinnankorotusten lisdaksi myds tarjonnan
leikkauksia 5 milj. eurolla. Milta alueeltaan tai minka tyyppisista palveluista
(lahibussit, yoliikenne, koululaislinjat) kunta on valmis karsimaan
joukkoliikenteen palvelua, jotta 57 %:n kokonaissubventioon padstaan?

e Infrakorvausmallista aiheutuu edellisten vuosien tapaan merkittavia
kustannuspaineita lippujen hintoihin. Miten kunnat nakevat tulevaisuudessa
lippujen hintojen ja kuntaosuuksien kehitystavoitteiden tasapainon?

e Milld aikataululla kunta on valmis jatkamaan yhteista keskustelua ja [6ytamaan
ratkaisun infrakorvausjarjestelman aiheuttamien ongelmien ratkaisemiseksi?
Jos ratkaisua ei saavuteta ajoissa, mitd suunniteltuja investointeja
joukkoliikenneinfraansa kunta on valmis lykkdamaan myéhemmaksi?

e Omistajat ovat toivoneet panostusta tarkastustoiminnan lisddmiseen.
Tarkastajien maardn lisddminen kuitenkin heikentdd HSL:n sisdista
kustannustehokkuutta, jota mitataan suhteessa kokonaiskustannuksiin ja
tdhadn ei olla nyt varauduttu TTS:ssd. Ovatko kunnat kuitenkin valmiita
lisddmaan tarkastajien maarda, siten ettd lisddmme n. 20 tarkastajaa ja
tdytamme avoimet virat?
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e Tunnistavatko kunnat alueita tai yhteysvaleja, joilla automaattiliikennetta voisi
pilotoida hakien uudenlaisia rahoitusratkaisuja (esim. kumppanuuksien
kautta)?

Lausuntopyynto ja alustava toiminta- ja taloussuunnitelma vuosille 2026-2028
ovat esityslistan oheismateriaalina. Lausuntopyyntoon liittyva aineisto on myos

julkaistu internet-osoitteessa:

https://www.hsl.fi/paatoksenteko Esityslistat ja poytakirjat/Hallitus 17.6.2025

Strategiasuunnitelma ja strategiset tavoitteet

HSL:n uusi strategiakausi alkaa vuonna 2026, ja uuden strategiatyon pdivitystyo on
kdynnissa. Tasta johtuen toiminta- ja taloussuunnitelma 2026-2028 on valmisteltu
ilman voimassa olevaa strategiaa. Valmistelua on ohjannut paakaupunkiseudun
kaupunginjohtajien tuleville vuosille asettamat tavoitetasot HSL:n toiminnan
tuottavuudelle, operoinnin tehokkuudelle sekad kuntasubventiolle. Samalla on
pyritty rakentamaan jatkuvuutta voimassaolevalle strategialle. Seuraavaa TTS-
kautta on valmisteltu nivoen toimenpiteet alustavasti neljdan eri
tavoitekokonaisuuteen, jotka ovat asiakas, kasvu, tuottavuus ja vastuullisuus.

Omistajaohjaus on asettanut HSL:lle seuraavat tuottavuustavoitteet vuodelle
2026:

1. Kustannukset / matkustajakilometri: enintdan 0,38 €/km (infrakustannusten
kanssa) ja enintdan 0,29 €/km (ilman infrakustannuksia)

2. Kustannukset / nousu: enintdan 2,46 €/nousu (infrakustannusten kanssa) ja
enintdan 1,85 €/nousu (ilman infrakustannuksia)

3. HSL:n muut kuin operointi- ja infrakustannukset: enintddn 11,2 % kaikista
kustannuksista

4. Linjakohtaisen kayttoasteen kautta kannattavuuslaskennan kehittdminen ja
kdyttéonotto vuonna 2026

HSL:n valmistelun ldhtékohtana on tehda joukkoliikenteesta ylivoimaisen helppoa
ja sujuvaa, kaikista poikkeusjarjestelyistd huolimatta. Tavoitteena on
linjakohtaisen kannattavuuden paraneminen ja liikenteen optimointi todellisen
kysynnan perusteella. Tulevaisuudessa vastuullisuus on myds integroitu osaksi
koko HSL:n strategiaa ja toimintatapaa niin sisdisesti kuin ulkoisestikin. HSL olisi
joukkoliikenteen edelldkavija ja kestavan, yhdenvertaisen ja turvallisen liikkumisen
mahdollistaja. HSL tulee panostamaan edelleen sahkobussiliikenteeseen
meluttomuuden ja alhaisten elinkaaripdastdjen vuoksi ja koska niiden liikenndinti
on dieselbussien liikennodintia edullisempaa. HSL:n keskeisena sosiaalisen vastuun
tavoitteena on varmistaa joukkoliikenteen esteettomyys ja panostaa
joukkoliikenteen turvallisuuteen.

HSL:n strategiana on ollut 2022-2025 — Asiakkuuksista kestdavaan kasvuun, jossa
HSL:n visiona on ollut olla vuonna 2030 kestavan liikkkumisen johtava toimija,
mahdollistaja ja kumppani. HSL mahdollistaa sujuvan liikkkumisen koko seudulla ja
toimii alustana innovaatioille ja kehittdmiselle. Vahva yhteistyd on onnistumisen ja
seudun elinvoimaisuuden edellytys. HSL rakentaa lisdarvoa tuottavia
kumppanuussuhteita saumattoman liikenteen mahdollistamiseksi.


https://www.hsl.fi/paatoksenteko
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Tiivistelma keskeisistd TTS-suunnitelman |dhtokohdista

Taloudellinen  toimintaymparistd6 on alati muuttuva ja  erityisesti
maailmanpolitiikan ja globaalien olosuhteiden epdvarmuus voi heikentda talouden
kehitystd. Talous kaantyi vuoden 2024 aikana tuottavuusvetoiseen kasvuun.
Bruttokansantuotteen vuosikasvu palautui lopulta miltei nollaan ja nakyma
vuoteen 2025 oli myods investointien nakokulmasta aiempaa positiivisempi.
Vuodesta 2025 alkaen Suomen BKT:n ldhivuosien kasvun on ennustettu asettuvan
yli prosentin tasolle. Inflaatiopiikki on jo vaistynyt, mutta hintatasot ja korot ovat
edelleen koholla. Tyoéllisten ostovoima paranee inflaation hidastumisen ja
palkankorotusten myota. Tastda huolimatta kuluttajien yleinen luottamus
talouteen on edelleen heikkoa. Tyottomyys lahestyy kymmentda prosenttia.
Valtiontalouden sdastopaineet jatkuvat ja julkisen talouden vaikea tilanne
heijastuu myos kuntatalouteen.

Sahkon ja polttoaineiden hintatasot ja ndiden vaikeasti ennustettavat kehitykset
aiheuttavat  kustannusriskia liikenndintikustannuksiin.  S3a- ja ilmasto-
olosuhteiden  kehityksella on yhda enemmadn  merkitystd talouden
toimintaymparistdn kannalta, erityisesti talvikaudella.

Helsingin  seudun  vadestonkasvu on  kadntynyt nopeaan  nousuun
nettomuuttovoiton seurauksena pandemian aiheuttaman hidastumisen jalkeen.
Kotimainen muuttovoitto on jatkanut tasaista kasvuaan, mutta ulkomainen
muuttoliike on hidastunut tydmarkkinatilanteen heikentymisen vuoksi. Yhtena
tekijana vdestdonkasvun hidastumiselle on asuinrakentamisen heikkous. Vuonna
2024 matkailijoiden yopymiset kasvoivat, erityisesti kotimaisten yopyjien ansiosta.
Ulkomaisten yopyjien maara palautui hitaasti, mutta kasvu kiihtyi loppuvuodesta.

Rakentamisen korkeat kustannukset ja hitaasti edistyvat raideyhteydet uhkaavat
heikentdd HSL:n taloutta. Sahkbdautojen vyleistyminen vahentdd autoilun
kustannuksia ja lisdd hajautetun maankdyton painetta, mutta samaan aikaan
nuorten ajokortillisten osuus on laskussa suurissa kaupungeissa. Vuonna 2025
opiskelijat lakkaavat saamasta yleistd asumistukea, mika saattaa vaikuttaa nuorten
asumis- ja liikkumisvalintoihin. Myos digitalisoituminen voi muuttaa ja eriyttaa
lilkkumiskysyntaa. Vuodesta 2021 alkaen yleinen yhteiskunnallinen levottomuus
on nakynyt nopeammin kasvavina vakivaltarikosten maarina. Tama voi osaltaan
vaikuttaa negatiivisesti kaupunkitilan vetovoimaan ja taten joukkoliikenteen
kayton houkuttelevuus voi laskea.

HSL:n on huomioitava entistd paremmin varautumiseen ja riskienhallintaan
liittyvat velvoitteet EU-tasoisen seka kansallisen lainsaadannon edellyttamana.

HSL tavoittelee kasvua, asiakasuskollisuuden vahvistamista ja joukkoliikenteen
kdyton lisddmistd. TTS-kaudella haasteina ovat tyomaat, palvelukatkot ja
digiuudistukset, jotka vaikuttavat asiakaskokemukseen ja jatkuvuuteen.
Asiakaskeskeisyys on avainasemassa paatoksen tekemisessd ja palveluissa. HSL
reagoi ennakoivasti ja kehittda asiakaslahtoisia ratkaisuja, jotka vyllapitavat
olennaisten palveluiden kayttdkelpoisuutta ja luottamusta. Tavoitteisiinsa
paastdkseen TTS-kauden aikana HSL paivittdd matkustajainformaatiota, parantaa
ja kehittaa lipputuotteita asiakkaiden tarpeiden mukaan seka helpottaa digitaalista
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asiointia. HSL tulee lisddmaan uusia maksutapoja digitaalisiin asiakaskanaviin. HSL
tulee laajentamaan my6s matkustajalaskennan kattavuutta busseissa ja
raitiovaunuissa. Talla toimella mahdollistetaan entistd tarkempi kysynnan
seuranta, jotta joukkoliikenne tulee vastaamaan paremmin kysyntaan. HSL pyrkii
my0Os kasvattamaan yritysliiketoiminnan myynnin kasvua 50% vuonna 2026 ja
lisddmaan kumppanuuksia kaupallisten tahojen kanssa.

Matkustajamaaran kasvun yhtena haasteena on suuret infrahankkeet ja niihin
liittyvat massiiviset poikkeusjarjestelyt. Suuria ldhivuosien hankkeita ovat muun
muassa Espoon kaupunkirata, Vantaan raitiotie, Makeldnkadun peruskorjaus,
Junatien metrosillan uusiminen ja Lansi-Helsingin raitioteiden rakentaminen.
Tyomaat ja poikkeusliikennejarjestelyt heikentdavat matkustuskokemusta ja
saavutettavuutta, mika heijastuu nousijamaariin. Korvaavan liikenteen
jarjestaminen kasvattaa myos kustannuksia. Merkittdavien tydmaiden aiheuttamat
kustannukset ja lipputulomenetykset ovat huomattavia, erityisesti vuodesta 2027
johtuvan Junatien katkon vuoksi (-6-15 M&€). Suurin epdvarmuus liittyy
joukkoliikenteen matkustuksen palautumiseen tyémaiden jalkeen, joka voi
pitkittaa vaikutuksia muihin kulkumuotoihin siirtymisen myoéta.

Bussiliikenteen suunnitelmakauden hankkeista ja tydmaista johtuvat muutokset
kasittavat uusia linjavarauksia ja vuorojen lisdyksia seka reittimuutoksia, jotka ovat
vaikutuksiltaan vdhadiset Kauniaisten kannalta. Espoon kaupunkiradan
rakennustoistd johtuvien junaliikenteen liikenndintikatkosten ja niiden
korvaamisen bussiliikenteelld vaikutukset alkavat vahentya Kauniaisissa TTS-
kauden aikana ratahankkeen etenemisen myota.

Toimintatulot ja kuntaosuudet

HSL:n toimintatulot koostuvat p&daosin kuntaosuuksista ja lipputuloista. Muita
tuloja ovat mm. valtionavustukset ja tuet sekd tarkastusmaksut. HSL:n
toimintatulot vuonna 2026 ovat yhteensa 997,9 milj. euroa. Kasvu kuluvan vuoden
ennusteeseen verrattuna on 73,2 milj. euroa (7,9 %). Toimintatulojen arvioidaan
olevat 1066,5 milj. euroa vuonna 2027 ja 1074,5 milj. euroa vuonna 2028.

Vuonna 2026 arvioidaan kertyvan lipputuloja yhteensa 419,7 milj. euroa. Vuoden
2026 lipputulotavoite on 29,3 milj. euroa (7,5 %) kuluvan vuoden 2025 ennustetta
suurempi. Lipputulot muodostavat 42,1 % HSL:n toimintatuloista vuonna 2026.
Lipputulojen arvioidaan olevan 435,9 milj. euroa vuonna 2027 ja 465,7 milj. euroa
vuonna 2028.

TTS 2026—-2028 on laadittu siten, ettd jasenkuntien kannanotot ylijadmien kaytosta
on huomioitu ja ennusteen mukaiset ylijaamakertymat vahentavat laskutettavia
kuntaosuuksia TTS-kauden aikana tai alijaamat lisddvat laskutettavia
kuntaosuuksia. Kuntaosuudet vuonna 2026 ovat yhteensd 553,5 milj. euroa
(Kauniainen 2,046 milj. euroa vdhennysten jalkeen). Kuntaosuuksilla katetaan
keskimaarin 57,1 % kuntaosuuksiin kohdistetuista kustannuksista. Kuntaosuudet
vuodelle 2027 ovat yhteensa 605,3 milj. euroa ja vuodelle 2028 yhteensa 582,0
milj. euroa. Kauniaisten kuntaosuus vuosina 2027 ja 2028 on 2,2 milj. euroa
vahennysten jalkeen. Alustava TTS-suunnitelma on laadittu niin, etta jasenkuntien
subventio on 55,3 keskimaaraiselld tasolla vuonna 2028.
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Valtion suurten kaupunkien joukkoliikennetuen vuosittaiseksi maaraksi on arvioitu
4,8 milj. euroa vuosina 2026-2028. Tuki on kohdistettu jasenkunnille asukaslukujen
suhteessa.

Tarkastusmaksu on ollut 100 euroa vuodesta 2024 ldhtien. Vuonna 2027
tarkastusmaksutuottojen osuudeksi arvioidaan kertyvan 7,8 milj. euroa ja vuonna
2028 8,0 milj. euroa. Tarkastusmaksuista kirjataan luottotappiota/-varauksia
yhteensa 3,0 milj. euroa vuodelle 2026. Vuonna 2027 luottotappioita/-varauksia
arvioidaan kertyvan 2,1 milj. euroa ja vuonna 2028 2,2 milj. euroa.

Vuokratulot 2026 vuonna ovat 3,1 milj. euroa. Muut toimintatulot 2026 ovat 1,5
milj. euroa kasittden lahinna palvelumaksuja ja edelleen veloitettavia korvauksia.

Menot, joita ei voida kattaa lipputuloilla tai muilla tuloilla, jasenkunnat maksavat
HSL:lle kuntaosuuksina. Kuntaosuuslaskelmat taloussuunnitelmakaudelle 2026-
2028 on esitetty oheismateriaalissa.

Toimintamenot

HSL:n toimintamenot vuonna 2026 ovat yhteensda 993,1 milj. euroa.
Toimintamenot kasvavat vuoden 2025 ennusteesta 29,2 milj. euroa (3,0 %).
Vuonna 2027 toimintamenojen arvioidaan olevan 1048,4 milj. euroa ja 1055,2 milj.
euroa vuonna 2028. Vuoden 2026 toimintamenoista 65 % on liikenndinnista
maksettavia operointikustannuksia, 25 % infrakorvauksia ja 10 % muita kuluja.

Palveluiden ostomenot ovat yhteensa 947,7 milj. euroa vuonna 2026, 95,4 % HSL:n
kaikista toimintamenoista. Vuosina 2027-2028 palveluiden ostomenot ovat 1002,2
milj. euroa ja 1007,6 milj. euroa.

Liikennoitsijoille maksetaan joukkoliikenteen operoinnista vuonna 2026 yhteensa
646,9 milj. euroa, joka on 65,1 % HSL:n toimintamenoista. Alla olevassa taulukossa

on eritelty eri joukkoliikennemuotojen osuuksia kustannuksista:

Taulukko (kuva):

Arvioidut ope- Bussi Juna Metro Raitiotie Lautta Pikaraitio

rointikulut, milj.
euroa

2025 3524 101,7 65,2 85,3 59 23,0
2026 366,8 102,1 62,3 85,6 5,6 24,5
2027 389,8 108,0 61,1 91,5 5,7 27,6
2028 387,5 112,1 61,6 89,1 5,7 29,3

HSL:n ja sen jasenkuntien valinen sopimus joukkoliikenneinfran kustannusten
korvaamisesta on ollut voimassa vuodesta 2010. Vuonna 2026 infrakuluja
arvioidaan maksettavan yhteensa 249,0 milj. euroa. Uudet
joukkoliikenneinvestoinnit kasvattavat merkittavasti HSL:n infrakustannuksia ja
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vaikuttavat osaltaan kuntaosuuksiin ja joukkoliikenteen matkalippujen hintoihin
aiheuttaen niihin korotuspainetta.

Kauniaisten kaupungilla ei talla hetkelld ole laskutettavia infrakuluja. Jatkossa
Espoon kaupunkiratahankkeen my6ta myds Kauniaisille muodostuu laskutettavia
infrakorvauksia. Infrakorvaussopimuksen periaatteiden mukaisesti puolet
hankkeen paddomakustannusten arvosta vadhennetdan ko. kuntien oman
joukkoliikenteen infrakorvauslaskutuksen yhteydessa.

Muut HSL:n pienemmat menot on eritelty alla:

Henkilostémenot ovat 35,0 milj. euroa vuonna 2026

e Muita palveluja kuin operaattori- ja infrapalveluja ostetaan vuonna 2026 51,8
milj. Naita ovat esim. markkinointi- ja asiantuntijapalvelut, IT-palvelut seka
huolto- ja vartiointipalvelut.

e Aineisiin, tarvikkeisiin ja tavaroihin on vuodelle 2026 varattu 0,8 milj. euroa

e Vuokramenot vuonna 2026 ovat 6,1 milj. euroa

e Muut menot vuonna 2026 ovat 3,5 milj. euroa

Kuntayhtyman investointimenot ovat 25,4 milj. euroa vuonna 2026 ja vuosina
2027-2028 25,0 milj. euroa.

Rahoitustulot ja -menot: HSL rahoittaa investointinsa tarvittaessa lainanotolla
rahoituslaitoksilta. Alustava toiminta- ja taloussuunnitelma 2026-2028 sisaltaa
vuonna 2020 nostetun 50 milj. euron talousarviolainan kustannukset. Tata lainaa
on jaljella vuoden 2025 lopussa 23,7 milj. euroa. Lainaa lyhennetdan 5,3 milj.
eurolla vuosittain.

Tilikauden 2026 tulos on -11,4 milj. euroa alijdamainen ja se voidaan kattaa
edellisind vuosina kertyneista ylijagamista.

Esitys lausunnoksi:

Toimintasuunnitelma

HSL:n uusi strategia on valmistelussa ja taten TTS on valmisteltu omistajaohjauksen
asettamien tuottavuustavoitteiden kautta. TTS on painottunut varsin kattavasti
tuottavuuden parantamiseen ja taloudelliseen tehokkuuteen, joka on
kannatettava ldahtokohta nykyisessd taloudellisessa tilanteessa. Talous ja
toiminnan tehokkuus tulee olla HSL:n toiminnan ydin. Vasta kun ydin on kunnossa,
voidaan paneutua hankkeisiin tai innovointeihin. Naidenkin tulee palvella
joukkoliikenteen tuottamista ja HSL:n ei tule omin pdin laajentaa tehtavaansa.

On hyva, ettd TTS:n taloudellisia mittareita on laajennettu nousujen lukumaarista
matkustajakilometrien kustannuksiin ja linjakohtainen kustannustehokkuus
pyritddn saamaan kayttoon vuoden 2026 aikana. Pelkkien nousujen maéaran
seuranta ei valttamatta korreloi lipputulojen kasvun kanssa.
Kustannustehokkuuden parantaminen vaatii uusasiakkuuden potentiaalin
tunnistamisen ja uusien kayttdjien sitouttamisen vahintdan joukkoliikenteen
satunnaiskayttdjiksi. Vaestonkasvu luo hyvan potentiaalin uusasiakkuuksille.
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Palvelun laadun ja hinnan pitaa olla tasapainossa, jotta tdma vaestonkasvun luoma
potentiaali saadaan hyodynnettyd tdysimittaisesti. Kasvun edellytys on, etta
matkanteko koetaan helpommaksi, sujuvammaksi ja kustannustehokkaammaksi
kuin yksityisautoilu. Yritysliiketoiminnan kasvun vahva tavoittelu on erittdin
mydnteinen avaus.

Kokeilut eri lippulajituotteista on oikea suunta sekd nykyisille asiakkaille etta
uusasiakkuuksille. Sarjalippu ja lahimaksun kayttéénotto ovat yksi keino
joukkoliikenteen helppouden ja vahintdaan satunnaiskayton lisddmiseksi. Kevaalla
kokeilussa ollut lyhyen matkan lippu oli pitkdan odotettu lisays lippulajituotteisiin.
Hintojen noustessa on tadrkeda, ettd joukkoliikenteen kayttdjille |6ytyy heita
palveleva lipputuote lyhyille asiointimatkoille ldhipalveluiden pariin.
Linjakohtaisen kustannustehokkuuden ohella liikennetarjonnan pitda edelleen olla
monipuolista ja erilaiset liikkujat pitdd huomioida liikennetarjontaa
suunniteltaessa. Liikennetarjontaa voi tehostaa, mutta joukkoliikenne on
merkittavalta osaltaan verovaroin yllapidettya palvelua, jolloin sen tulee myo6s
tasa-arvosyista olla kattavasti kaytettavissa.

Linjakohtaista kustannustehokkuutta laskettaessa on huomioitava, etta olemassa
olevan asiakasdatan pohjalta tehtavat muutokset eivat valttamatta tue uusien,
joukkoliikennetta kayttamattomien henkildiden siirtymista joukkoliikenteen
kayttajiksi. Joukkoliikenteen jarjestamisen tulee perustua laaja-alaiseen dataan ja
potentiaalisten asiakkaiden mielipide tulee ottaa huomioon palvelun
suunnittelussa ja jarjestamisessd. Tutkimustyo ihmisten liikkkumisessa on tarkeaa,
jotta muuttuvaan liikennekdyttaytymiseen pystytddan vastaamaan nopeasti.
Potentiaaliset uusasiakkaat on tunnistettava, jotta tehokkaalla resurssien
kohdentamisella ja tdsmatoimilla heidat saadaan joukkoliikenteen kayttdjiksi. On
turha tavoitella uusasiakkaiksi isoilla toimilla matkustajia, joille joukkoliikenne ei
ole toimiva vaihtoehto.

HSL:n tulee kyetd muuttumaan ja muuttamaan joukkoliikenteen tarjontaa
vastaamaan muuttunutta liikkumisen toimintaymparist6a. Asiakkaiden
ymmartamisen kautta seuraa myOs vastuu vastata asiakkaiden toiveisiin.
Lisdantyvat liikennevdlineiden vaihdot ja paikallislinjojen karsimiset vastoin
asiakkaiden toiveita eivat tue erinomaisen asiakaskokemuksen saavuttamista.
HSL:n tuleekin rohkeasti etsia suunnitteluratkaisuja, jotka saattavat poiketa
nykyisista kaytannoista.

Kauniaislaisten mielipide ei saa hukkua lantisella markkina-alueella isompien
kuntien mielipiteiden alle. Kauniainen toivoo, etta erityisesti paikallistason
linjamuutoksia suunniteltaessa tehtaisiin kuntatason yhteistyota ennakoivasti ja
hyodynnettaisiin kuntien omaa paikallistason tuntemusta nykyista paremmin.
Kauniaisten kouluissa kay suuria maaria Espoon puolella asuvia nuoria, joiden
saaminen hyvien liikenneyhteyksien pariin on erittdin tarkeaa.

Tulevina vuosina pdakaupunkiseudulla on odotettavissa merkittdvda maara
tydmaita, jotka aiheuttavat poikkeuksia joukkoliikenteen reitteihin ja
aikatauluihin. Naiden tydmaa-aikaisten poikkeusjarjestelyiden vaikutukset
joukkoliikenteen sujuvuuteen, luotettavuuteen ja asiakaskokemukseen ovat
huomattavia. On ensiarvoisen tarkedd, ettd HSL varautuu ndihin muutoksiin
riittavalla suunnittelulla ja resursoinnilla, jotta poikkeustilanteet voidaan hoitaa
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hallitusti ja asiakaslahtoisesti. Poikkeusjarjestelyiden onnistuminen edellyttda
tiivistd yhteistyota kaupunkien kanssa seka selkedd ja ajantasaista viestintaa
matkustajille.  Kauniaisiin  vaikuttavia  isoja  tyOmaita on  Espoon
kaupunkiratahankkeen lisaksi Kivihaassa Huopalahden aseman itdpuolella
sijaitsevan Hameenlinnanvaylan vylittdvan eteldisen ratasillan peruskorjaus.
Ratasilta on tarkoitus peruskorjata Vayldviraston toimesta kesdlla 2026.
Korjaustyo6t vaativat noin 2,5 kuukauden pituisen totaalikatkon kaupunkiraiteille,
joka katkaisee seka keharadan I- ja P-junien ettd Leppavaaran kaupunkiradan A-
junien liikenteen. Leppdvaaran suunnalla voidaan liikennoidad kaukoliikenteen
raiteita kdyttavat E-, U- ja Y-junat pohjoisen ratasillan kautta normaalisti seka L-
junat valiasemien ohituksilla. ESKA-katkojen aikana voidaan liikenndida A-junat
valiasemien ohituksilla pohjoisen ratasillan kautta kaukoliikenteen raiteita pitkin.
Sillankorjaustyon aikana Valimon, Pitdjanmaen ja Makkylan asemat ovat poissa
kaytosta.

Kauniaisten kaupunki haluaa antaa kiitosta HSL:lle sahkdbussien kayttoénoton
edistdmisesta. Vuonna 2025 noin puolet kaikesta HSL:n tilaamasta
bussiliikenteesta ajetaan sahkobussikalustolla, mika tukee alueen
ilmastotavoitteita ja parantaa kaupunkialueiden ilmanlaatua ja melutasoa.

Osana asiakaskokemusta on asiakasvuorovaikutus, jota tulee kehittda edelleen ja
eri kanavia hyodyntden. Pitda muistaa, ettd tietoa ja palvelua tarvitaan monessa
eri muodossa, koska kaikki asiakasryhmat eivat koe digitaalisia kanavia omikseen.
Asiakasviestinndssa tulee olla johdonmukainen ja realistinen. Esimerkiksi
haltijakohtaisten matkakorttien kaytostd poistamisen aikataulun muuttaminen
useaan otteeseen ei vahvistanut kuvaa luotettavuudesta. On tarkeaa, etta julkisen
liikenteen jarjestamisessd noudatetaan l|dpindkyvyyden, ennakoitavuuden ja
luotettavuuden periaatteita, jotta luottamus HSL:n toimintaan sailyy ja vahvistuu.

Taloussuunnitelma

Kuntaosuudet ovat kasvaneet vuosittain ja Kauniaisille arvioitu kuntaosuus vuosille
2026-2028 on 2,0-2,2 milj. euroa, kun vuonna 2020 kuntaosuus budjetoitiin 0,850
milj. euron suuruisena. Nousu on niin merkittava, ettd se ei voi olla vaikuttamatta
kunnan mahdollisuuksiin rahoittaa muita palveluitaan. Kuntaosuuksien tulee
aiempaan tapaan kattaa kokonaiskustannuksista enintdan 50 %. Kuntaosuuksien
hyvaksyttava taso suhteessa lipputuloihin oli ymmarrettavasta syysta valiaikaisesti
suurempi. Kauniainen kuitenkin huomauttaa, etta ei ole sovittu, ettd kuntaosuudet
voivat koronapandemian jdlkeen jaada pysyvasti 50-55 % tasolle tai olla jopa
enemman. HSL:n tulee seurata taloustilannetta aktiivisesti ja informoida
jasenkuntia tilanteesta ajantasaisesti sekd sopeuttaa toimintaansa vastaamaan
nykyistd toimintaymparistdd. Kunnatkin joutuvat jo nyt sopeuttamaan rajusti
talouttaan, jolloin ei ole kohtuullista, ettd samaan aikaan yha isompia summia
maksetaan joukkoliikenteen kuntaosuuksina.

Mittavat tyomaat ja poikkeusreittijarjestelyt aiheuttavat huolta, etta
matkustajamaarat vahentyvat enemman kuin HSL on budjetoinut ja toisaalta taas
poikkeusreittikustannukset kasvavat enemman kuin on laskettu. HSL:n menot
kasvavat huolestuttavalla vauhdilla, ottaen huomioon, ett tilinpaatoksessa 2023
toimintamenot ovat olleet 830 milj. euroa ja vuodelle 2026 toimintamenoiksi on
budjetoitu 993 milj. euroa. Kauniainen toivoo, ettd HSL tarkastelisi omaa
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toimintaansa kriittisesti ja loisi toimintatapoja, jotka vahentavdat menoja tai
parantaisivat tuottavuutta.

Lippujen hinnankorotus

Kauniaisten kaupunki kannattaa HSL:n hallituksen ehdottamaa 6,4 prosentin
lipunhintojen korotusta vuodelle 2026. Korotus vastaa kustannuspaineisiin
sailyttden samalla joukkoliikenteen palvelutason ja houkuttelevuuden
hyvaksyttavalla tasolla. On parempi korottaa lipunhintoja vuosittain kuin ajautua
vaikeaan tilanteeseen, jossa hintoja tulisi korottaa kerralla paljon enemman. Parin
vuoden takainen lipunhintojen alennus oli virhe, eikd silla edes saavutettu
tavoiteltua matkustajamadrien kasvua. Ylipaataan lippujen hinnan tulee kattaa
riittdva osuus toimintamenoista. Lippulajituotteiden monipuolisuus ja kadyton
helppous tulee huomioida ja luoda lippujarjestelmd, josta I6ytyy erilaisille
kayttajaprofiileille sopiva tuote. Lippujen ostamisen tulee olla helppoa ja helposti
saatavilla, eikd etenkdan satunnaisen matkustajan tule joutua perehtymaan HSL-
sovelluksen tai vybhykejarjestelman yksityiskohtiin.

Kokonaissubventio

Kauniaisten kaupunki toivoo, ettd linjastoa tarkastellaan kokonaisuutena ja etta
palvelutason sopeutukset perustuvat kattavaan vaikutusten arviointiin. Mikali
leikkauksia on tehtdva, ensisijaisesti tulisi etsia sdast6ja ennen kokonaisen linjan
karsimista alhaisimman  matkustajakdyton vuoroista, joissa korvaavat
liikkumismahdollisuudet voidaan jarjestdd ilman merkittdvdd vaikutusta
saavutettavuuteen. Tata harkintaa tulisi tehdd yhdessa kuntien kanssa, joilla on
paras paikallistuntemus alueensa tarpeista. Saastoja tulisi etsia myos tekemalla
muutoksia vuorovaleihin ja optimoimalla kalustokiertoa.

Infrakorvausijarjestelma

Muutoksia nykyiseen infrajarjestelmdan ei saa kohdistaa jo kdynnissa oleviin tai
hyvaksyttyihin hankkeisiin, joiden kokonaisrahoituksen ratkaisuja harkittaessa on
nykyisellda jarjestelmalld ollut merkitystd. Mikali infrakorvausjarjestelmaa
uudistetaan, tulee uusien sdantdjen koskea vain uusia hankkeita, joiden
rahoituksessa uusi jarjestelma voidaan ottaa huomioon alusta alkaen. Kuntien
tulee pystya luottamaan, ettd hankkeiden rahoitusjarjestelyt pysyvat sovitun
mukaisina.

Kauniainen tunnistaa HSL:n esiin tuomat kustannuspaineet, mutta toteaa, etta jo
syntyneet kustannukset eivat katoa, vaikka ne siirrettdisiin uuteen paikkaan.
Kestava ratkaisu edellyttda pitkdjanteista taloussuunnittelua ja infrakorvausmallin
vaikutusten tarkastelua osana laajempaa rahoituskehystd. Ratkaisu ei saa
vaikuttaa jo kdynnissa olevien ja/tai sovittujen infrahankkeiden infrakorvauksiin.

On selvda, ettd mikali tulevien infrainvestointien kustannusvaikutukset
osoittautuvat lilan korkeiksi ja niihin ei seudulla ole varaa, on seuraavia
investointeja lykattava. Tama tarkastelu tulee suorittaa huolellisesti aina ennen
uuden investoinnin kaynnistamistd. Sindnsd uusien infrainvestointien vaikutus
lipunhintoja nostavasti on tiettyyn rajaan asti myos hyvaksyttavaa, silla vastineena
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korkeammalle lipunhinnalle matkustaja saa sujuvampia yhteyksida ja lisaa
matkustamisen mahdollisuuksia, siis parempaa palvelua.

HSL:n perussopimuksen mukaisesti kuntayhtyman yhtena tehtavana on osallistua
joukkoliikenteen infran kehittdamis- ja yllapitoinvestointien suunnitteluun yhdessa
kuntien ja asianomaisten muiden tahojen kanssa. Tehtavan hoitaminen edellyttaa
seka HSL:n ettd jasenkuntien sitoutumista siihen.

Tarkastustoiminta

Tarkastajien maardn lisddminen tulee arvioida lipputulomenetysten ja
tarkastusmaksuilla saatavien tulojen kautta. Tarkastajien maaran lisadminen on
kannatettavaa, mikali se tuottaa merkittavasti enemmadn lipputuloja tai
realisoituneita tarkastusmaksuja. Maksamatta jadvien tarkastusmaksujen osuus
on aivan liian suuri ja sillda on jo merkitystd HSL:n taloudessa. Yhteiskunnan
toimintojen automatisoituessa ja digitalisoituessa lahes kaikilla aloilla olisi
suotavaa, etta lipuntarkastuskin toimisi siten, ettd liikennevalineeseen ei olisi
mahdollista nousta ilman voimassa olevaa lippua. Tama toimii laajasti muualla
maailmassa.

Automaatiopilotti

Kauniainen ei tunnista selkeda yhteysvilid, jolla automaatiota voisi pilotoida.
Lyhyt, heilurityyppinen yhteysvali saattaisi soveltua kokeiluun.
Automaattiliikenteen reunaehdot, mahdollisuudet ja esim.
turvallisuusndakdkohdat lienevat parhaiten toiminnan kehittdjan esitettdvissa.
Automaation pilotointi ei ole myoskdan joukkoliikenteen tilaajan ydintoimintaa,
joten pilotoinnin kehittdminen tulee rahoittaa padosin ulkopuolisella rahoituksella.

Yhdyskuntatoimen johtaja Marianna Harju:

Paatos:

Oheismateriaali:

Jakelu:

Valiokunta paattaa esittaa KH:lle, ettd se antaisi HSL:n hallitukselle esityksen
mukaisen lausunnon HSL- kuntayhtyman alustavasta toiminta- ja
taloussuunnitelmasta 2026—2028.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.
HSL lasuntopyynto 153/2025

Poytéakirjaote
HSL- kuntayhtyman alustav toiminta- ja taloussuunnitelma 2026-2028

Kaupunginhallitus

Otteen oikeaksi todistaa
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Leena Porvali
poytakirjanpitdja

Kauniaisissa 22.8.2025

Lopullinen lausunto (KH) toimitetaan kaupunginhallituksen kokouksen 1.9.2025 jéilkeen.
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X lahetetty tiedoksi sahkopostitse hsl@hsl.fi

luovutettu asianosaiselle

muulla tavoin, miten

Kauniaisissa 22.8.2025 Leena Porvali

Yhdyskuntatoimen talous- ja hallintoasiantuntija
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