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Kokouksen jarjestaytyminen

Hallitus 07.10.2025 § 86

Esittelija Vs. toimitusjohtaja Vesa Silfver
Valmistelija Hallintopaallikkd Anni Lehtinen, etunimi.sukunimi@hsl.fi
Ehdotus

Hallitus paattaa
a) todeta kokouksen lailliseksi ja paatosvaltaiseksi; seka
b) valita péytakirjantarkastajaksi Amanda Alvesalon (varalla Anssi Aura).

Paatos Hallitus paatti hyvaksya ehdotuksen yksimielisesti.
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Helsingin seudun liikenteen raitiovaunukaluston kayttosopimuksen solmiminen

412/08.01.01.01/2021 Yhteistydsopimus pikaraitiolinjan PR550 liikenndinnista

Hallitus 07.10.2025 § 87

Valmistelija

Vs. toimitusjohtaja Vesa Silfver
Liikenne-tulosalueen johtaja Johanna Wallin, etunimi.sukunimi@hsl.fi
Sopimuspaallikkd Jami Vitikainen, etunimi@sukunimi@hsl.fi

Taustaa raitiovaunukaluston kayttoa koskevasta sopimuksesta

Kaupunkilikenne Oy (jaliempana "KL”) omistaa kantakaupungissa ja pikaraitiolinja
15:ta liikenndivan raitiovaunukaluston. Kruunusilloilla liikenndivien linjojen 11 ja 12
likennointid varten hankittu kalusto on tuotannossa ja vaunut toimitetaan vuoden
2026 loppuun mennessa. Uusien kantakaupunkiin ja pikaraitiolinjoille (Vantaa, Lansi-
Helsinki) hankittavien raitiovaunujen tarjouskilpailu on ratkeamassa 2025 syksylla.
Raitiovaunukaluston maara kasvaa siis Iahivuosina huomattavasti.

Nykyisen raitiovaunukaluston padomakustannukset katetaan liikennointisopimuksilla
(kaupunkiraitioliikenteen liikkenndintisopimus, pikaraitiolinja 15:n liikkenndintisopimus).
Uusien vaunujen hankintaa varten tarvitaan erillinen liikenndintisopimuksien
voimassaoloaikaa pidempi kalustosopimus, jolla katetaan kaluston hankinnasta
aiheutuvat paaomakustannukset pitkalla aikavalilla. Samalla HSL:n tulevat
raitioliikenteen hankintamenettelyt ja kilpailutukset edellyttavat, etta toimintaymparistod
tukee markkinoiden kehittymista. HSL:n kanssa laheisesti yhteistytssa toimiva
kalustoyhtié muodostaa merkittavan osan tallaista toimintaymparistoa.

Hallitus on paatoksellaan 29.11.2022 § 117 hyvaksynyt kaupunkiraitioliikenteen ja
pikaraitiolinja 15:n liikenndintisopimukset. Osana naitd sopimuksia HSL:n on
sitoutunut tuolloin kaytdssa olleen kaluston padomakorvausten maksamiseen.

Hallitus on paatoksellaan 10.10.2023 § 86 antanut puoltavat lausunnot kayttéian
paassa olevan raitiovaunukaluston korvaamisen hankesuunnitelmasta seka
padkaupunkiseudun pikaraitioliikenteen kasvun mahdollistavan raitiovaunuhankinnan
hankesuunnitelmasta. Puoltavien lausuntojen yhtena edellytyksena oli, ettd osapuolet
paasevat sopuun vaunujen kaytdnaikaisten kustannusten maarittavasta
sopimuksesta. KL on kalustohankinnan loppuvaiheessa ja tarvitsee edella mainitun
kaytonaikaisten kustannusten maarittavan sopimuksen viimeistaan siina vaiheessa,
kun kilpailun voittaneen kalustotoimittajan kanssa tehdaan sopimus. Pitkaaikaisen
sopimuksesta tekee se, etta silla tulee pystya kattamaan koko lainalla maksetun
kaluston lainakustannukset (30 vuotta).

Hallitus on paatoksellaan 5.5.2020 § 88 paattanyt pikaraitiolinja 15:n liikenndinnin
hankintatavasta. Talldin tehdyn periaatepaatéksen mukaan liikkennéinti kilpailutetaan
mahdollisesti Vantaan ratikan kanssa yhdessa. Taman vuoksi HSL:n tulee laatia
sopimus kaluston kaytosta ja sen periaatteista hyvissa ajoin ennen kilpailun alkua.

Sopimuksen sisalto
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Raitiovaunukaluston kayttésopimuksessa sovitaan seka kaiken talla hetkella
kaytdssa olevan ettd tiedossa olevan hankittavan raitiovaunukaluston
paaomakorvausten maksamisesta vahintaan 30 vuoden ajaksi. Tama koskee:

- MLNRV1- ja MLNRV2-kalustoa (valiosalla varustetut nivelvaunut), 49 kpl

- MLNRV3-kalustoa (Artic X34), 70 kpl

- pikaraitiovaunukalustoa (Artic X54), linjalla 15 kaytdssa olevat vaunut, 29

kpl sekd Kruunusiltoja varten toimitettavat vaunut, 23 kpl

- uusia MLNRV1- ja MLNRV2 kaluston korvaavia vaunuja, 30 kpl

- uusia pikaraitiovaunuja (alustavasti Vantaa, Lansi-Helsinki), 33 kpl
Sopimukseen voidaan tulevaisuudessa liittda my0s lisaa kalustoa tai sen piiriin
kuuluvaan kalustoon kohdistuvia investointitdité (esim. peruskorjaukset, vaihto-osat).
Nama hankinnat hyvaksytddn omana hankintaprosessinaan erillisten
hankesuunnitelmien perusteella.

Sopimuksessa on kattavasti sovittu ne periaatteet, joilla Kaupunkilikenne Oy tai sen
tytaryhtio toimii tulevaisuudessa HSL:n kumppanina HSL-alueen liikenteen kaluston
hankinnoissa seka tulevien liikennéinnin hankintamenettelyjen yhteydessa tehtavan
kaluston kunnossapitotoiminnan kilpailutuksen osalta. Kumppanuuden myéta HSL voi
hyodyntaa Kaupunkiliikenteen kalusto-osaamista, eika rinnakkaisia kalusto-
organisaatioita tarvita. Sopimus mahdollistaa nykyistd paremmin Kaupunkiliikenteen
omistaman raitiovaunukaluston hyédyntamisen HSL-alueella rataverkon
laajentuessa.

Kalustosopimuksen aiheuttamat kustannukset

HSL:n hallitus on aikaisemmissa paatoksissaan sitoutunut kaluston
paaomakustannusten korvaamiseen liikenndintisopimusten puitteissa. Nyt
hyvaksyttava kalustosopimus ei kasvata naitd kustannuksia vaan kustannukset
siirtyvat tdman sopimuksen piiriin.

Paaomakorvaukset (poistot, korot ja vakuutukset) kaytéssa olevan
raitiovaunukaluston osalta ovat vuonna 2026 arviolta noin 22 miljoonaa euroa
(kaupunkiraitiolikenne ja PR15). Kruunusiltojen kalusto seka uudet kaupunki- ja
pikaraitiovaunut lisdavat valmistuessaan kustannuksia vaiheittain niin, etta 2034
loppuun mennessa kalustosopimukseen sisaltyvat pddomakustannukset ovat noin
39,5 miljoonaa euroa vuositasolla. Kaiken kaikkiaan kalustosopimukseen sisaltyvien
nykyisten ja tulevien raitiovaunujen paaomakustannukset ovat noin 1,16 miljoonaa
euroa sopimuksen voimassaoloaikana.

Mikali HSL joltain osin kilpailuttaa raitioliikenteen operoinnin sopimuskauden aikana
ja tdman seurauksena kaluston kayttdoikeus luovutetaan kokonaan tai osin
kilpailutuksen voittaneelle operaattorille, maksaa HSL edelleen Kaupunkiliikenteelle
padomakorvaukset taman sopimuksen perusteella.

Kaluston kunnossapidon osalta on sitouduttu MLNRV1- ja MLNRV2-kaluston seka
ArticX54 kaluston osalta kunnossapitokustannuksiin:
kaupunkiraitiolikennesopimuksella vuoden 2034 loppuun asti seka pikaraitiolinja 15:n
likennointisopimuksella enintdan vuoden 2032 kesaliikenteen loppuun asti (siséltaen
kaikki mahdolliset optiot). Ennen sopimusten paattymista kaynnistetdan uudet
hankintamenettelyt kunnossapidon varmistamiseksi, eika kaluston kunnossapito siis
kuulu tdman sopimuksen piiriin. Uusien hankintojen osalta kunnossapidon hankintaa
koskevat paatdkset tehdaan hyvissa ajoin ennen kaluston kayttédnottoa. HSL:n
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Ehdotus

Paatos

Liitteet

arvion mukaan sopimuksen voimassaoloaikana sopimuksen piirissa olevan kaluston
kunnossapitokustannukset ovat noin 972 milj. euroa.

Sopimuksen voimassaoloaika

Sopimus tulee voimaan, kun molemmat sopijapuolet ovat sen allekirjoittaneet, ja on
voimassa, kunnes kolmekymmenta vuotta on kulunut HSL:n paaomakorvauksen
maksuvelvollisuuden alkamisesta. Pddomakorvausta aletaan uudesta kalustosta
maksamaan vasta, kun kalusto on matkustajaliikennekaytossa.

HSL ja KL sitoutuvat viimeistaan kaksi vuotta ennen sopimuksen paattymista
neuvottelemaan uudesta pitkdaikaisesta sopimuksesta koskien kaluston kayttda seka
siihen liittyvien kustannusten korvaamista. HSL:l1a on etuoikeus neuvotella KL:n
kanssa uudesta pitkaaikaisesta sopimuksesta.

Hallintosdanndén 9 §:n kohdan 1 mukaan hallitus tekee kuntayhtyman puolesta
sopimukset, joiden osalta paatdsvaltaa ei ole siirretty viranhailtijalle.

Hallitus paattaa valtuuttaa vs. toimitusjohtajan viimeistelemaan ja allekirjoittamaan
sopimuksen raitiovaunukaluston kaytosta ja kustannusten korvaamisesta
Kaupunkilikenne Oy:n kanssa.

Hallitus paatti hyvaksya ehdotuksen yksimielisesti.

1. Helsingin seudun liikenteen raitiovaunukaluston kayttésopimus
2. Sopimuksen liite 1 Kalustoliite ja padomakorvaukset
3. Sopimuksen liite 2 Eettiset periaatteet
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Lausunto metron junakulunvalvonnan paivitetysta hankesuunnitelmasta
198/08.01.01.01/2025 METKA-hankesuunnitelma
Hallitus 07.10.2025 § 88

Esittelija Vs. toimitusjohtaja Vesa Silfver
Valmistelija Johtaja Johanna Wallin, etunimi.sukunimi@hsl.fi

Helsingin kaupunginhallitus on pyytanyt HSL:Ita lausuntoa metron
junakulunvalvonnan paivitetystd hankesuunnitelmasta. HSL:4a pyydetaan
lausunnossa vastaamaan erityisesti kysymyksiin investoinnin vaikutuksista
joukkoliikenteen lippujen hintoihin sekd& metroliikenndinnin kehittdmisesta pidemmalla
tahtaimelld mm. automaatiotason kehittdmistarpeiden, vuorovalin tihentdmistarpeiden
seka liikkenndinnin toimintavarmuuden ja turvallisuuden varmistamisen nakdkulmista.

HSL:n hallitus on aiemmin antanut lausuntonsa metron
junakulunvalvontajarjestelman hankesuunnitelmasta 14.6.2022 § 66. Talloin
hankesuunnitelma hyvaksyttiin summalla 110 miljoonaa euroa, joka on nykyhetkeen
indeksikorjattuna 124,1 miljoonaa euroa. Hankesuunnitelma on paivitetty syksylla
2025 pohjautuen alkuvuodesta 2025 viimeisteltyyn selvitykseen, joka tarjosi
paivityksen metron matkustajamaarien kasvuennusteesta ja metron
operointikustannuksista, seka kesalla 2025 saatuihin tarjouksiin
junakulunvalvontajarjestelmasta, mobiiliradioverkosta ja nykyisten metron
jarjestelmien ja kaluston muutoksista. Paivitetyn hankesuunnitelman mukainen
kustannusarvio hankkeelle on 155,9 miljoonaa euroa. Kustannusten nousu kasvattaa
HSL:n jdsenkuntien kuntaosuuksia ja nostaa lippujen hintoja. Taysimaarainen
kustannusvaikutus alkaa vasta hankkeen valmistuttua, arviolta vuonna 2029.

Laadittujen liikenne-ennusteiden perusteella Metka-hankkeen mahdollistama 120
sekunnin vuorovali vastaisi matkustajakysyntaan pitkalle tulevaisuuteen.
Matkustajakysynnan perusteella tdysautomaatiolle ei ole tarvetta Metka-hankkeen
elinkaaren aikana, silla vuorovalia voidaan lisainvestoinneilla tarvittaessa tihentaa
100 sekuntiin myoés GoA2-tason liikenteessa. Kaupunkiliikenteen arvioima
kustannustaso metron taysautomatisoinnille ylittaa siitéa saatavat hyodyt.
Junakulunvalvonnan paivityksessa ei tarvitse varautua GoA4-tason liikenndintiin.
Automaatiotasotavoitteet tulee yhteensovittaa kdynnissa olevan M400-
kalustohankinnan kanssa.

Metro on keskeinen osa Helsingin seudun joukkoliikennejarjestelmaa ja sen
toimintaedellytykset tulee turvata myds tulevaisuudessa. HKL:Ita ja KL:It saatujen
tietojen mukaan Metka-hankkeessa tehtavat investoinnit ovat valttamattomia ja
edullisempaa vaihtoehtoa ei ole. HSL puoltaa hankkeen toteuttamista paivitetyn
hankesuunnitelman mukaisesti ja pitdd metron kulunvalvonnan uusimista
valttdmattdmana.

Esittelija muutti ehdotustaan 6.10.2025 seuraavasti:
Kohta "Kaupunkiliikenteen arvioima kustannustaso metron automatisoinnille ylittaa

siitd saatavat hyodyt.” muutettu muotoon "Kaupunkilikenteen arvioima kustannustaso
metron tdysautomatisoinnille ylittaa siitd saatavat hyodyt.”.
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Ehdotus

Paatos

Liitteet

Kohta ” Hanke kasvattaa tAmanhetkisten arvioiden mukaan HSL:n jasenkuntien
kuntaosuuksia vuosittain seuraavasti: Helsinki 7,23 M€, Espoo 2,39 M€, Vantaa 0,42
M€, Kirkkonummi 0,7 M€, Kerava 0,03 M€, Sipoo 0,03 M€, Kauniainen 0,01 M€,
Tuusula 0,01 M€ ja Siuntio 0,01 M€. Hankkeen vaikutus HSL:n lippujen hintoihin on
keskimaarin noin +1,5 %.” muutettu muotoon "Hanke kasvattaa tamanhetkisten
arvioiden mukaan HSL:n jasenkuntien kuntaosuuksia seuraavasti: Helsinki 6,56 M€,
Espoo 3,08 M€, Vantaa 0,38 M€, Kirkkonummi 0,08 M€, Kerava 0,03 M€, Sipoo 0,03
M€, Kauniainen 0,02 M€, Tuusula 0,01 M€ ja Siuntio 0,01 M€. Hankkeen vaikutus
HSL:n lippujen hintoihin on keskimaarin noin +1,5 %.”.

Hallitus paattada antaa asiasta liitteen mukaisen lausunnon.

Hallitus paatti hyvaksya ehdotuksen yksimielisesti.

Lausunto Metron junakulunvalvonnan paivitetysta hankesuunnitelmasta
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Oikaisuvaatimus vs. toimitusjohtajan viranhaltijapaatoksesta 3.9.2025 § 64

29/00.01.01/2024 Kayttdéehtomuutokset vuonna 2024 alkaen

Hallitus 07.10.2025 § 89

Esittelija
Valmistelija

Vs. toimitusjohtaja Vesa Silfver
Johtaja Mari Flink, etunimi.sukunimi@hsl.fi
Hallintopaallikkd Anni Lehtinen, etunimi.sukunimi@hsi.fi

Tutkittavaksi ottaminen ja esitetyt vaatimukset

B o toimittanut HSL:n kirjaamoon 15.9.2025 oikaisuvaatimuksen koskien
vs. toimitusjohtajan paatosta 3.9.2025 § 64: Muutoksia HSL:n joukkoliikenteen yleisiin
matkustus- ja lippuehtoihin sekd HSL:n verkkopalveluiden ja HSL-sovelluksen
kayttdéehtoihin tilipohjaisuuteen siirtymisen vuoksi, joka on annettu tiedoksi yleisessa
tietoverkossa 4.9.2025.

Kuntalain 137 §:n mukaan oikaisuvaatimuksen saa tehda asianosainen seka kunnan
jasen. Kuntayhtyman viranomaisen paatoksesta oikaisuvaatimuksen ja
kunnallisvalituksen saa tehda myo6s kuntayhtyman jasenkunta ja sen jasen seka
kuntien yhteisen toimielimen paatdksesta sopimukseen osallinen kunta ja sen jasen.

Kuntalain 138 §:n mukaan oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista. Kuntalain 140 §:n 3 momentin mukaan kunnan jasenen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

I <otikunta on Helsinki, joka on kuntayhtyman jasenkunta. Oikaisuvaatimus on
myos tehty maaraajassa ja se otetaan nain ollen tutkittavaksi.

Oikaisuvaatimuksessa vaaditaan, etta vs. toimitusjohtajan paatés kumotaan tai
paatdsta korjataan lainmukaiseksi ja tarkoituksenmukaiseksi oikaisuvaatimuksen
perusteluista ilmenevalla tavalla.

Rajauksena oikaisuvaatimuksen tutkimiselle on, etta haltijakohtaisten matkakorttien
myynti on lopetettu toimitusjohtajan paatoksella 23.10.2023 § 79. Paatos on
lainvoimainen eika asiaan talta osin voida enda hakea muutosta.

Asian arviointi

Oikaisuvaatimuksessa on vaitetty paatdksen olevan lainvastainen siksi, etta 1) se on
tietosuojalainsdadannon vastainen; 2) asiaa ei ole selvitetty ennen paatoksentekoa
hallintolain 31 §:n vaatimalla tavalla; ja 3) se on perus- ja ihmisoikeuksien vastainen.
Oikaisuvaatimuksen keskeinen kritiikki kohdistuu siihen, etta kausilippua ei voida
ostaa ilman asiakkaan tunnistautumista.

Tietosuoja
HSL:n henkilétietojen kasittely perustuu aina johonkin EU:n yleisen tietosuoja-

asetuksen (GDPR, 2016/679) 6 artiklan mukaisista oikeusperusteista. HSL:n
asiakasrekisterin tietosuojaseloste palvelukohtaisine tarkennuksineen I6ytyy HSL:n
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internetsivustolta osoitteesta https://www.hsl.fi/hsl/tietosuoja. Selosteissa on myo6s
henkilttietojen kasittelyperusteet.

Henkilbtietojen luovuttaminen HSL:lle ei ole edellytys matkalippujen ostamiselle, vaan
lipun voi ostaa my@s ilman henkilétietojen luovuttamista (esim. kertalippu tai
anonyymi mobiililippu). Asiakkaalla sailyy tosiasiallinen mahdollisuus matkustaa
ilman henkildtietojen luovuttamista.

Eri lipputyyppeihin liittyy erilainen tarve henkilétietojen kasittelyyn. Vahvaa
tunnistautumista edellyttavat lipputyypit (esim. henkildkohtainen kausilippu seka
erityisryhmien alennuslippu) liittyvat olosuhteisiin, joissa tarvitaan varmuus
henkil6llisyydesta vaarinkaytosten estamiseksi. Henkildllisyyden todentaminen on
talléin oikeasuhtainen keino varmistaa, ettd etuus kohdentuu juuri siihen henkilédn,
jolle se on tarkoitettu.

Oikeus tarkastusmaksun perimiseen on myonnetty HSL:lle joukkoliikenteen
tarkastusmaksusta annetun lain (469/1979) 1 ja 4 §:n nojalla. Toisin kuin valittaja
vaittda, matkalippujen tarkastamista varten on valttamatonta, etta kausilippuun on
kytketty tieto matkustajan henkildllisyydesta.

HSL:n matkustusehtojen mukaan HSL-sovelluksessa tai HSL-kortilla olevaa
kausilippua saa kayttaa vain lipun omistaja, jonka pitaa pyydettaessa esittaa
tarkastajalle luotettava selvitys henkildllisyydestaan. Se, ettd kausilippu on oikean
henkildn hallussa, on yksi niista asioista, joita matkalippujen tarkastajat valvovat
likenteessa. Toisen henkilon lipulla matkustaminen on eras yleisimmista
tarkastustilanteessa tavattavista vaarinkaytoksista. Valvonnan toteuttamiseksi on
valttamatonta, etta voidaan tarvittaessa verrata kortilla olevaa henkildtietoa kortin
kayttajan esittamaltad henkildllisyystodistukselta ilmenevaan tietoon.

Valittaja toteaa itse oikaisuvaatimuksessaan, etta "henkilGtietojen keraédminen on
perusteltua, jotta voidaan myyda subventoituja kausilippuja ja alennusryhmien
lippuja. Ellei henkildtietoja kerattaisi, mikaan ei estaisi ostamasta lippua, joka on
tarkoitettu vain HSL:n jadsenkunnassa tai jossakin sopimuskunnista asuville.” Samoin
on arvioitava kausilipun henkilokohtaisuutta: ellei henkilGtietoja kerattaisi, mikaan ei
estaisi kayttamasta toisen henkilén kausilippua.

HSL on rajannut henkil6tietojen kasittelyn niihin lipputuotteisiin, joissa se on katsonut
sen olevan valttamatonta. Vahvan tunnistautumisen kaytto rajoitetaan tilanteisiin,
joissa on tunnistettu vaarinkaytosriski tai lippuun liittyy henkildkohtainen etuus.

Selvittédmisvelvollisuus

Hallintolain (434/2003) 31 § mukaan viranomaisen on huolehdittava asian riittdvasta
ja asianmukaisesta selvittamisesta hankkimalla asian ratkaisemiseksi tarpeelliset
tiedot seka selvitykset.

Valittajan mukaan paatoksen vaikutuksia ja sen vaihtoehtoja ei ole selvitetty,
esimerkiksi erilaisten hallinnon asiakkaiden tosiasiallista mahdollisuutta joko todistaa
henkil6llisyytensa palvelupisteelld tai tunnistautua vahvasti verkossa.

HSL tekee jatkuvaa selvitysta ja tutkimusty6ta tunteakseen toimialueensa
joukkoliikenteen kayttajat, erilaiset asiakasryhmat ja inmisten liikkumistarpeet. Taman
tydn tuloksena syntyva syva ymmarrys joukkoliikenteen markkinasta ja eri


https://www.hsl.fi/hsl/tietosuoja
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Ehdotus

Paatos

Liitteet

ihmisryhmien tarpeista on aina taustalla, kun HSL tekee asiakkaisiin vaikuttavia
paatoksia.

On tiedossa, etta HSL-alueella oleskelee henkildita, joilla ei ole
henkil6llisyystodistusta eikd mahdollisuutta vahvaan tunnistautumiseen. Naiden
henkildiden mahdollisuudet kayttaa erilaisia palveluita ovat usein rajatummat kuin
muiden henkildiden. Monien palveluiden kayttamiseksi ja naita palveluita koskevien
sopimusten solmimiseksi henkildllisyyden todistaminen on usein valttamaténta. On
kuitenkin tarkeaa, ettd myos nailld henkildilla on mahdollisuuksien mukaan paasy
valttamattomiin palveluihin. Taman vuoksi HSL:Ila on lipputyyppeja, joita voidaan
ostaa myds ilman tunnistautumista, ja jotka ovat nain ollen kaikille saavutettavia.

Valittaja esittaa, etta vaihtoehtona tulisi olla ostaa ilman tunnistautumista
"omakustannehintainen lippu”. Vaikka ei otettaisi huomioon lipun
henkildkohtaisuuteen liittyvaa ongelmaa, on huomattava, etta tallainen yleishintainen
aikuisen kausilippu maksaa kahdelle vyohykkeelle 167,90 euroa. Samalla hinnalla
saa 52 kertalippua. Perustuen yleiseen markkinatuntemukseen tallaiselle lipulle ei
olisi kysyntaa paperittomien henkildiden keskuudessa.

Perus- ja ihmisoikeuksien mukaisuus

Kuten edella on todettu, matkalipun ostaminen on jatkossakin mahdollista ilman
henkil6llisyyden todistamista. Kaikkien lipputyyppien osalta nain ei kuitenkaan ole.
Kausilippu on henkildkohtainen, joten sen hankkiminen edellyttda henkildllisyyden
todistamista joko palvelupisteella tai tunnistautumalla vahvasti. HSL:lla ei ole
perustuslakiin, ihmisoikeussopimuksiin tai muuhun lainsdadantoon perustuvaa
velvollisuutta tarjota kausilippua ilman tunnistautumista.

Niilld henkilGilld, joilla ei ole henkildllisyystodistusta, on mahdollisuus kayttaa julkista
likennetta sellaisilla matkalipuilla, jotka eivat vaadi tunnistautumista. Sen
varmistaminen, etta kyseisilla henkil6illa on kaytossaan tarpeelliset taloudelliset
resurssit tosiasiallisesti toteuttaa perusoikeuksiaan, kuten liikkumisvapautta ja
oikeutta sosiaaliturvaan, ei kuulu HSL:n toimialaan tai lakisaateisiin tehtaviin.

Johtopaitos

Oikaisuvaatimus perustuu valittajan virheelliseen paatelmaan siita, ettei
henkildllisyystiedon tallentaminen kausilipulle ole tarpeellista. Kuten edella on
esitetty, henkildllisyystiedon tallentaminen on tarpeellista, jotta lipun ehtojen mukaista
kayttéa voidaan valvoa. Henkilékohtainen kausilippu lipputyyppina ei ole
toteutettavissa ilman asiakkaan henkilokohtaista tunnistautumista.

Oikaisuvaatimuksessa ei ole muutenkaan esitetty sellaisia perusteita, jotka antaisivat

aihetta paatdksen muuttamiseen. Paatds on valmisteltu ja paatetty lainmukaisessa
jarjestyksessa. Nain ollen oikaisuvaatimus on hylattava.

Hallitus paattaa hylata oikaisuvaatimuksen ylla selostetuin perustein. Paatos
tarkastetaan kokouksessa.

Hallitus paatti hyvaksya ehdotuksen yksimielisesti.

1. Oikaisuvaatimus (saatavilla kirjaamosta)
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2. Vs. toimitusjohtajan yleispaatos 3.9.2025 § 64: Muutoksia HSL:n joukkoliikenteen
yleisiin matkustus- ja lippuehtoihin sekd HSL:n verkkopalveluiden ja HSL-sovelluksen
kayttoehtoihin tilipohjaisuuteen siirtymisen vuoksi
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Maksupalvelutarjoajan (PSP) ja tilityspalveluiden hankinta

232/02.08.02/2020 HSL:n maksupalvelut (PSP)

Hallitus 07.10.2025 § 90

Valmistelija

Vs. toimitusjohtaja Vesa Silfver
Johtaja Mari Flink, etunimi.sukunimi@hsl.fi
Yksikdn paallikkd Rauno Sarkkaaho, etunimi.sukunimi@hsl.fi

Hankinnan tausta

Hankinnan kohteena on HSL:n omien suorien myyntikanavien monikanavainen
maksujen (pl. kateinen) vastaanottoratkaisu ja tilityspalvelut, joiden tavoitteena on
tehda HSL:n maksujen vastaanottoprosesseista kayttajaystavallisempia,
tehokkaampia, vaatimustenmukaisia seka ketterampia kehittaa ja hallita.
Hankinnassa on kyse elinkaaripaivityksesta jolla korvataan nykyiset
myyntikanavakohtaiset maksujen vastaanottoratkaisut. Kokonaisuus hankitaan
valmiina palveluna ja ratkaisu sisaltaa:

- fyysiset maksupaatteet myymalaymparistéén

- fyysiset maksupdaatteet itsepalvelupisteisiin

- verkkomaksuratkaisut HSL:n digitaalisia kanavia varten

- laajan valikoiman maksutapoja, maksupalveluntarjoajan (PSP) ja sen
taustapalvelut kaikille edelld mainituille myyntikanaville

- kaikki tarvittavat ohjelmistopaivitykset (mukaan lukien yleiset virheenkorjaukset,
tietoturvapaivitykset, PCI DSS -paivitykset, lainsdadanndon ja maksujarjestelmien
vaatimustenmukaisuuden vaatimat paivitykset) seka yllapitopalvelut ja
laitepaivitykset sopimuskauden aikana

- raportointi- ja hallintaportaalin (sisaltaen tarvittavat rajapinnat)

- maksupalveluntarjoajan sisaiset paivittaiset prosessit ja tarvittavat
henkildstoresurssit palvelun tuottamiseksi HSL:lle

- asiakaspalvelutuen HSL:lle palvelun kaytdssa

- option tilata lisdd maksupaatteita ja verkkomaksuratkaisuita, ja niihin liittyvia
maksutapoja, palveluita ja tarvikkeita, sek& mahdollisuuden jatkokehittaa
palvelukokonaisuutta liittdmalla palveluun nykyisin erillisilla sopimuksilla olevia
maksutapoja ja maksujen prosessointipalveluita.

Sopimuskausi on maaraaikainen 2 vuotta, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi
voimassaolevana.

Palveluiden kustannuksista valtaosa muodostuu ns. kauppiasprovisioista, jotka
maksetaan jokaisesta vastaanotetusta maksutapahtumasta ja sen vuoksi HSL:n
lipunmyynnissa mahdollisesti tapahtuvat volyymimuutokset, asiakkaiden siirtyma eri
myyntikanavien valilla ja asiakkaiden kayttdmat maksutavat vaikuttavat palveluiden
kokonaiskustannukseen.

Palveluiden arvioitu kustannus neljalle (4) vuodelle on noin 12 000 000 euroa, josta
mahdollisten optioiden osuus on noin 4 000 000 euroa (ilman arvonlisaveroa).
Hankinnan arvioidussa arvossa on huomioitu mahdollinen lipunmyyntivolyymin
kasvu.
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Hankintamenettely

HSL soveltaa toiminnassaan vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen
alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annettua lakia
(1398/2016, erityisalojen hankintalaki). Hankinta ylittaa erityisalojen hankintalain 13
§:n mukaisen kynnysarvon. Hankinnasta jarjestettiin erityisalojen hankintalain
mukainen julkinen Kilpailutus avoimella menettelylla.

Hankintailmoitus ja tarjouspyynto lahetettiin julkaistavaksi 25.6.2025 julkisten
hankintojen séhkdisessa ilmoituskanava HILMA:ssa (nro 2025-026797) ja Euroopan
unionin virallisen lehden verkkoversiossa (TED, nro 411422-2025). Hankinta-
asiakirjat olivat saatavilla sdhkoisesti https://tarjouspalvelu.fi/hsl -sivustolta.

Tarjouspyyntdmateriaalista sai esittda kysymyksia 27.8.2025 klo 15:00 saakka.
Maaraaikaan mennessa esitettyihin kysymyksiin vastattiin 3.9.2025.

Tarjousten jattdmisen maaraaika oli 19.9.2025 klo 15:00.Tarjouksen jatti
maaraaikaan mennessa seuraavat tarjoajat:

Adyen N.V.

Market Pay Nordic & Baltic

Ryhmittyma Nets Denmark AS, Finnish Branch and Paytrail Oyj
Verifone Finland Oy

Ryhmittyma Visma Amplio & Visma Pay

XMDS Holding B.V.

Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Tarjousten avaamisen jalkeen lahetettiin tarjoajille soveltuvuuteen liittyvia
tdsmennyspyyntdja seuraavasti: Market Pay Nordic & Balticilta pyydettiin
tdsmennysta soveltuvuusvaatimuksena esitettyyn rating-vaatimukseen liittyen.
Ryhmittyma Visma Amplio & Visma Paylta pyydettiin tdsmennysta
soveltuvuusvaatimuksina esitettyihin toiminnan harjoittamiseen tarvittavaan
toimilupaan, liikevaihtovaatimukseen seka referensseihin liittyen. XMDS Holding
B.V:Ita pyydettiin tdsmennysta soveltuvuusvaatimuksina esitettyihin toiminnan
harjoittamiseen tarvittavaan toimilupaan ja rating-vaatimukseen liittyen seka
tarjouspyynndn mukaisuuden arviointiin liittyvia tasmennyspyyntoja seuraavasti:
Adyen N.V:Ita pyydettiin tdsmennysta hinnoitteluliitteeseen ja
vahimmaisvaatimuksena olleeseen suomenkieliseen asiakaspalveluun liittyen.
Market Pay Nordic & Balticilta pyydettiin tismennysta vahimmaisvaatimuksena
olleeseen suomenkieliseen asiakaspalveluun liittyen. Ryhmittyma Visma Amplio &
Visma Paylta pyydettiin tdsmennysta vahimmaisvaatimuksena olleisiin PCl DSS-
sertifikaatteihin liittyen. XMDS Holding B.V:lta pyydettiin tAsmennysta tarjouksessa
havaittuun ristiriitaan, hinnoitteluliitteeseen seka vahimmaisvaatimuksena olleeseen
suomenkieliseen asiakaspalveluun liittyen.

Tarjoajien tarjouksessaan antamien tietojen perusteella ketdan tarjoajista ei koske
hankintalainsdadanndssa tarkoitettu pakollinen poissulkemisperuste.
Poissulkemisperusteita koskevat rikosrekisteriotteet tarkistetaan tarjouskilpailun
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Ehdotus

voittajalta ennen sopimuksen solmimista. Sopimuksen solmimisen edellytyksena on,
ettei pakollisia poissulkemisperusteita ole.

Tasmennyspyyntddn annettujen vastausten perusteella ryhmittyma Visma Amplio &
Visma Payn sekd XMDS Holding B.V:n todettiin tayttavan asetetut
soveltuvuusvaatimukset.

Tarjousten tarkastamisessa todettiin, ettd Market Pay Nordic & Baltic ei tayttanyt
tarjoajille asetettuja soveltuvuusvaatimuksia. Taman vuoksi Market Pay Nordic &
Baltic suljettiin tarjouskilpailun ulkopuolelle. Tarjoajalle toimitetaan hankintapaatdksen
yhteydessa tarkemmat tiedot poissulkemisen syista. Muut tarjoajat tayttivat asetetut
soveltuvuusvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden arviointi

Tarjousten avaamisen jalkeen lahetettiin tarjoajille tarjouspyynnén mukaisuuden
arviointiin liittyvia tasmennyspyyntoja ylla esitetysti.

Tasmennyspyyntddn annettujen vastausten perusteella ryhmittyma Visma Amplio &
Visma Payn tarjous todettiin tarjouspyynndén mukaiseksi.

Tarjousten tarkastamisessa todettiin, ettd Adyen N.V:n ja XMDS Holding B.V:n
tarjoukset olivat tarjouspyynnon vastaisia, minkad vuoksi tarjoajat suljettiin
tarjouskilpailusta. Tarjoajille toimitetaan hankintapaatdoksen yhteydessa tarkemmat
perustelut tarjousten hylkdamisesta. Muut tarjoukset todettiin tarjouspyynnon
mukaisiksi ja hyvaksyttiin mukaan tarjousvertailuun.

Tarjousten arviointi ja vertailu
Tarjousten vertailuperusteena kaytettiin kokonaistaloudellista edullisuutta.

Kokonaistaloudellisuutta arvioitaessa otettiin huomioon seuraavat osa-alueet suluissa
mainituilla painoarvoilla:

a. Hinta (50%)

b. Laatu (50 %)

Tarjousten vertailu- ja valintaperusteet on avattu tarkemmin tarjouspyynndssa.
Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen antoi Verifone Finland Oy.
Tarjousten vertailu on esitetty liitteena (julkinen paatdksenteon jalkeen).
Hankintapaatds tulee julkiseksi hallituksen paatdksenteon jalkeen.
Hallintosaannon 9 §:n kohdan 8 mukaan hallitus paattada hankinnoista.
Hankintaa koskeva sopimus ei synny talla paatoksella. Hankinnasta laaditaan
kirjallinen sopimus, joka voidaan erityisalojen hankintalain (1398/2016) 120 §:n
mukaisesti tehda ja panna taytantdéon aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun

ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen hankintapaatdksen
tiedoksi.



L POYTAKIRJA 17
‘{} | HET Hallitus 10/2025

Hallitus paattaa

a) valita liitteena olevan tarjousten kokonaistaloudellista edullisuutta koskevan
vertailun perusteella toimittajaksi Verifone Finland Oy:n;

b) sulkea Market Pay Nordic & Balticin tarjouskilpailun ulkopuolelle;

c¢) hylata Adyen N.V:n ja XMDS Holding B.V:n tarjoukset tarjouspyynnén vastaisina;
seka

d) valtuuttaa toimitusjohtajan tekemaan hankintalainsaadannén mahdollistamia
sopimusmuutoksia sopimukseen hankintavaltuuksiensa puitteissa.

Paatos tarkastetaan kokouksessa.

Paatos
Hallitus paatti hyvaksya ehdotuksen yksimielisesti.

Liitteet Tarjousvertailu (julkinen paatdksenteon jalkeen)
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Syysyhtymakokouksen koolle kutsuminen

49/00.00.01/2025 Yhtymakokoukset vuonna 2025

Hallitus 07.10.2025 § 91

Esittelija

Valmistelija

Ehdotus

Paatos

Vs. toimitusjohtaja Vesa Silfver
Johtaja Jussi M. Saarinen, jussi.m.saarinen@hsl.fi

Perussopimuksen 14 §:n mukaan yhtymakokouksen tehtaviin kuuluvat
syysyhtymakokouksessa talousarvion, taloussuunnitelman ja strategian seka sitovat
tavoitteet sisaltdvan toimintasuunnitelman hyvaksyminen.

Perussopimuksessa maarattyjen asioiden lisaksi syysyhtymakokouksessa kasitellaan
ainakin seuraavat asiat:

- lausunto yhtymakokoukselle tarkastuslautakunnan arviointikertomuksen johdosta
- osavuosikatsaus 3/2024
- sidonnaisuusilmoitukset.

Perussopimuksen 13 §:n mukaan yhtymakokouksen kokouskutsu on Iahetettava, ellei
erityisesta syysta ole tarpeen noudattaa lyhyempaa kutsuaikaa, vahintadan kuukautta
ennen kokousta jasenkunnille seka tiedoksi kuntayhtyman hallituksen jasenille.
Hallintosaannon 49 §:n 4 momentin mukaan kokouskutsussa on mainittava, jos
kyseessa on sahkdinen kokous ja ilmoitettava verkko-osoite seka tila, jossa yleisd voi
seurata kokousta.

Hallitus paattaa

a) kutsua HSL:n yhtymakokouksen koolle tiistaina 25.11.2025 klo 12.00 sahkdisena
kokouksena ja HSL:n paatoimitiloissa osoitteessa Opastinsilta 6 A, Helsinki;

b) valtuuttaa vs. toimitusjohtajan laatimaan ja toimittamaan edella esitetyn mukaisesti
kokouskutsun ja esityslistan; seka

c) pyytaa jasenkuntia nimeamaan yhtymakokousedustajansa yhtymakokoukseen ja
ilmoittamaan siitd HSL:n kirjaamoon perjantaihin 21.11.2025 mennessa, mikali
edustus yhtymakokouksessa ei perustu asemavaltuutukseen tai aiempaan
paatdkseen.

Hallitus paatti hyvaksya ehdotuksen yksimielisesti.
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Hallituksen kokousaikataulun muuttaminen

229/00.02.01/2024 Hallituksen ja yhtymakokouksen kokousajat vuonna 2025

Hallitus 07.10.2025 § 92

Esittelija Vs. toimitusjohtaja Vesa Silfver
Valmistelija Johtaja Jussi M. Saarinen, jussi.m.saarinen@hsl.fi

Muutetaan hallituksen kokousaikataulua paallekkaisyyksien vuoksi seka uuden
strategian kasittelyajan lisaamiseksi.

Ehdotus
Hallitus paattaa

a) siirtda 9.12. hallituksen kokouksen pidettavaksi 10.12. klo 9:30 alkaen;
b) pitda 20.10. klo 9-11 hallituksen aamukoulun; seka

c) pitaa iltakoulun 23.10. alussa hallituksen kokouksen klo 16-17.

Kasittely Hallituksen jasen Mia Laiho ehdotti, ettd kohtaa c) muokataan siten, ettad kokous alkaa
klo 15.30 ja siihen on etaosallistumismahdollisuus. Hallitus hyvaksyi
muutosehdotuksen yksimielisesti. Hallitus paatti lisata etaosallistumismahdollisuuden

myo6s aamukouluun 20.10.

Paatos
Hallitus paatti hyvaksya muutetun ehdotuksen yksimielisesti.
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Kuntalain mukaista otto-oikeutta varten toimitetut paatokset
Hallitus 07.10.2025 § 93
Esittelija Vs. toimitusjohtaja Vesa Silfver
Valmistelija Hallintopaallikkd Anni Lehtinen, etunimi.sukunimi@hsl.fi
Hallitukselle on toimitettu kuntalain 92 §:n mukaista otto-oikeutta varten
toimitusjohtajan ja tulosalueen johtajien viranhaltijapaatokset ajalta 9.-26.9.2025.
Ehdotus Hallitus paattaa olla ottamatta kasiteltavakseen liitteessd mainittuja paatoksia.

Paatos Hallitus paatti hyvaksya ehdotuksen yksimielisesti.

Liite Paatosluettelo
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Tiedoksi merkittavat asiat

Hallitus 07.10.2025 § 94

Esittelija
Valmistelija

Ehdotus

Paatos

Liitteet

Vs. toimitusjohtaja Vesa Silfver
Hallintopaallikkd Anni Lehtinen, etunimi.sukunimi@hsl.fi

HSL on antanut seuraavat lausunnot ja kannanotot:

Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman asiantuntijalausunto
limastovuosikertomuksesta 2025

Lausunto Lansi-Kolsan asemakaavasta, Tuusula

HSL:n kannanotto HE 66 liikennepalvelulain muuttamisesta (rautatieliikenteen
toimivaltaiset viranomaiset)

Lausunto Puistokyld, asemakaava ja asemakaavan muutosehdotus nro 3589

HSL:lle ovat saapuneet seuraavat asiakirjat:

Sipoon lausunto HSL:n alustavasta toiminta- ja taloussuunnitelmasta 2026-2028
Kirkkonummen kunnan lausunto HSL TTS-ehdotus 2026-2028, kunnanhallituksen
hyvaksyma 8.9.2025

Lausuntopyyntd eduskunnan lilkkenne- ja viestintavaliokunnan
limastovuosikertomuksesta 2025

Eduskunnan liikenne- ja viestintavaliokunnan asiantuntijapyyntd, HE 66/2025
Helsingin Elakelaisjarjestot ry:n kannanotto ikdihmisten HSL:n lippujen hintoihin
Lausuntopyyntd valtuutettu Miapetra Kumpula-Natrin aloitteesta Kalasataman
valiaikaisesta metropysakista

Helsingin kaupunginhallituksen lausuntopyynté valtuutettu Otso Kivekkaan
aloitteesta runkolinjojen luotettavuuden ja nopeuden parantamiseksi
Lausuntopyynto hallituksen esityksesta eduskunnalle laiksi liikennejarjestelman
digitaalisista tietopalveluista ja siihen liittyviksi laeiksi

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan vastauspyynto

Hallitus paattda merkita asiat tiedoksi.

Hallitus paatti hyvaksya ehdotuksen yksimielisesti.

Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman asiantuntijalausunto
limastovuosikertomuksesta 2025 (213/00.04.02/2025)

Lausunto Lansi-Kolsan asemakaavasta, Tuusula (257/10.02.03/2023)

HSL:n kannanotto HE 66 liikennepalvelulain muuttamisesta (rautatieliikenteen
toimivaltaiset viranomaiset) (200/00.04.02/2025)

Lausunto Puistokyld, asemakaava ja asemakaavan muutosehdotus nro 3589
(161/10.02.03/2021)

Sipoon lausunto HSL:n alustavasta toiminta- ja taloussuunnitelmasta 2026-2028
(153/02.02.00.00/2025)

Kirkkonummen kunnan lausunto HSL TTS-ehdotus 2026-2028, kunnanhallituksen
hyvaksyma 8.9.2025 (153/02.02.00.00/2025)

Lausuntopyyntd eduskunnan liikkenne- ja viestintavaliokunnan
limastovuosikertomuksesta 2025 (213/00.04.02/2025)
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Eduskunnan liikenne- ja viestintavaliokunnan asiantuntijapyyntd, HE 66/2025
(200/00.04.02/2025)

Helsingin Elakelaisjarjestot ry:n kannanotto ikaihmisten HSL:n lippujen hintoihin
(153/02.02.00.00/2025)

Lausuntopyyntd valtuutettu Miapetra Kumpula-Natrin aloitteesta Kalasataman
valiaikaisestd metropysakista (228/00.02.03/2025)

Helsingin kaupunginhallituksen lausuntopyynto valtuutettu Otso Kivekkaan aloitteesta
runkolinjojen luotettavuuden ja nopeuden parantamiseksi (227/00.02.03/2025)
Lausuntopyyntd hallituksen esityksestad eduskunnalle laiksi liikennejarjestelman
digitaalisista tietopalveluista ja siihen liittyviksi laeiksi (97/00.04.02/2025)
Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan vastauspyyntoé (217/00.04.02/2025,
saatavilla kirjaamosta)
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Seuraava kokous

Hallitus 07.10.2025 § 95

Esittelija Vs. toimitusjohtaja Vesa Silfver

Valmistelija Hallintopaallikkd Anni Lehtinen, etunimi.sukunimi@hsl.fi

Ehdotus Hallitus paattaa kokoontua seuraavan kerran aiemmin paatetyn mukaisesti torstaina
23.10.2025 klo 16-17. Kokouksen jalkeen pidetaan iltakoulu. Paikka ilmoitetaan
kokouskutsussa.

Kasittely Esittelija muutti ehdotustaan vastaamaan § 92:ssa paatettya: Hallitus paattaa

kokoontua seuraavan kerran aiemmin paatetyn mukaisesti torstaina 23.10.2025 klo
15.30-16.30. Kokoukseen on etdosallistumismahdollisuus. Kokouksen jalkeen
pidetaan iltakoulu. Paikka ilmoitetaan kokouskutsussa.

Paatos Hallitus paatti hyvaksya esittelijan muutetun ehdotuksen yksimielisesti.
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Muutoksenhakuohje koskee pykalia: § 86, § 88, § 91,§ 92, §
93, 8§94, § 95

Muutoksenhakukielto

Paatoksiin, jotka koskevat vain asian valmistelua tai tdytantdonpanoa, ei saa
kuntalain 136 §:n mukaan tehda oikaisuvaatimusta eika kunnallisvalitusta.
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Muutoksenhakuohje koskee pykalia: § 87

Oikaisuvaatimusohje

Paatoksiin tyytymatdn saa tehda siitd oikaisuvaatimuksen HSL:n hallitukselle
(kuntalaki 134 §). Paatdkseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatés on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen).
Oikaisuvaatimuksen saa tehda myds HSL:n jasenkunta seka luonnollinen henkild,
yhteis0, laitos tai saatio, joka kuntalain 3 §:n mukaisesti on jasenena jossakin HSL:n
jasenkunnista.

Oikaisuvaatimus on tehtdva neljantoista (14) paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista tiedoksisaantipaivaa mukaan lukematta. Myohastynytta
oikaisuvaatimusta ei oteta tutkittavaksi.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon:

— kolmen (3) paivan kuluttua viestin lahettamisesta, jos paatos on annettu
asianosaiselle tiedoksi sahkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetun
lain (13/2003) 19 §:ssa saadetylla tavalla

— seitseman (7) paivan kuluttua kirjeen lahettdmisesta, jos paatds on annettu
asianosaiselle tiedoksi kirjeelld ilman saantitodistusta

— saantitodistukseen merkittyna paivana, jos paatds on lahetetty asianosaiselle
tiedoksi saantitodistuksin

— tiedoksiantotodistukseen merkittyna paivana, jos paatés on annettu
asianosaiselle tiedoksi henkilokohtaisesti.

Niiden, jotka eivat ole asianosaisia, katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman
(7) paivan kuluttua siita, kun poytakirja on julkaistu HSL:n internetsivuilla.

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti (my6s sahkdinen muoto tayttaa kirjallisen
muodon vaatimuksen). Siitd on kaytava ilmi, mihin paatdkseen se on kohdistettu,
milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
oikaisuvaatimuksen, oikaisuvaatimuksen tekijan vaatimus perusteineen seka
oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja yhteystiedot.

Oikaisuvaatimus on toimitettava HSL:lle:

Sahkdpostiosoite: hsl(at)hsl.fi
Postiosoite: HSL, PL 100, 00077 HSL
Kayntiosoite: Opastinsilta 6 A, Helsinki
Aukioloaika: ma—pe klo 8.00-16.00

Asiakirjojen on niiden toimitustavasta riippumatta oltava perilla viimeistaan
muutoksenhakuajan viimeisena paivana ennen aukioloajan paattymista.
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Muutoksenhakuohje koskee pykalia: § 89

Kunnallisvalitusosoitus

Kunnallisvalituksen saa tehda se, johon paatds on kohdistetu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittbmasti vaikuttaa (asianosainen).
Kunnallisvalituksen saa tehda my6s HSL:n jdsenkunta seka kuntalain (410/2015) 3
§:n mukaisesti jossakin naista kunnista jasenena oleva henkilo, yhteiso, laitos tai
saatio.

Kuntalain mukaisen kunnallisvalituksen Helsingin hallinto-oikeudelle saa tehda silla
perusteella, ettd paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa, paatdoksen tehnyt
viranomainen on ylittdnyt toimivaltansa tai paatés on muutoin lainvastainen.

Valitusaika on 30 paivaa. Valitusaika lasketaan paatdksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
valituksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon

— saantitodistukseen merkittyna paivana, jos paatds on lahetetty asianosaiselle
tiedoksi saantitodistuksin,

— tiedoksiantotodistukseen merkittyna paivana, jos paatos on annettu
asianosaiselle tiedoksi henkilokohtaisesti tai,

— kolmen (3) paivan kuluttua viestin lahettamisesta, jos paatds on annettu
asianosaiselle tiedoksi sdhkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetun
lain (13/2003) 19 §:ssa saadetylla tavalla,

— seitseman (7) paivan kuluttua kirjeen lahettdmisesta, jos paatds on annettu
asianosaiselle tiedoksi kirjeelld ilman saantitodistusta.

Niiden, jotka eivat ole asianosaisia, katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman
(7) paivan kuluttua siita, kun pdytakirja on julkaistu HSL:n internetsivuilla.

Valitus on tehtava kirjallisesti (myos sahkodinen muoto tayttaa kirjallisen muodon
vaatimuksen). Valituskirjelmassa, joka on osoitettava Helsingin hallinto-oikeudelle, on
iimoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta

2. miltd kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi seka perusteet, joilla muutosta vaaditaan

3. valittajan nimi ja kotikunta

4. jos valittajan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa
tai jos valituksen laatijana on joku muu henkild, valituskirjelmassa on
iimoitettava myos tdman nimi ja kotikunta

5. postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle
voidaan lahettaa.
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Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on omakatisesti allekirjoitettava
valituskirjelma. Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tdydentaa allekirjoituksella,
jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole
syyta epailla.

Valituskirjelmaan on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatds alkuperaisena tai jaljenndksena

2. selvitys valituksen kohteena olevan paatdksen tiedoksisaantitavasta ja -
paivasta

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

4. asiamiehen on liitettava valtakirja lain oikeudenkaynnista hallintoasioissa 32
§:n mukaisesti.

Valituskirjelma on toimitettava valitusajan kuluessa Helsingin hallinto-oikeudelle:

Helsingin hallinto-oikeus, kirjaamo

Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki

Sahkdposti: helsinki.hao(at)oikeus.fi

Faksinumero: 029 56 42079

Virastoaika: ma—pe 8.00-16.15

Valituksen voi tehda myo6s hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valitusasiakirjojen on oltava perilla niiden toimitustavasta riippumatta viimeistaan
valitusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Tuomioistuinmaksulain (1455/2015) 2 §:n nojalla muutoksenhakijalta peritaan
oikeudenkayntimaksua hallinto-oikeudessa 310 euroa.
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Muutoksenhakuohje koskee pykalia: § 90

Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus

Julkista hankintaa koskevaan paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla
toimivien yksikdiden hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1398/2016, jaljempana erityisalojen hankintalaki) mukaan hakea muutosta
vaatimalla hankintayksikoélta oikaisua (jaliempana hankintaoikaisu). Asia voidaan
my0s saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Erityisalojen hankintalain 123 §:n mukaan hankintayksikon paatoksen poistamiseen
ja muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun peruuttamiseen seka asian
uudelleen ratkaisemiseen sovelletaan, mitd hankintaoikaisusta julkisista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jaliempana hankintalaki) 132—
135 §:ssad saadetaan. Erityisalojen hankintalain 128 §:n mukaan muutoksenhakuun
erityisalojen hankintalaissa tarkoitetuista ratkaisuista seka lainvastaisen menettelyn
johdosta maarattaviin seuraamuksiin sovelletaan, mitd hankintalain 16 luvussa (145—
169 §) saadetaan.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaliempana
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdomasti vaikuttaa.

| Hankintaoikaisuohje

Paatoksiin voi hakea muutosta joko tekemalld hankintaoikaisuvaatimuksen tai
valituksen markkinaoikeudelle tai molemmat.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta kuntalain eika hallintolainkayttolain nojalla
(hankintalaki 163 §).

Sahkoista tiedoksiantoa kaytettdessa hankintapaatds katsotaan saaduksi tiedoksi
sind paivana, jolloin paatdksen sisaltava sahkdinen viesti on vastaanottajan
kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.
Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin lahettamispaivaa, jollei asiassa esiteta
luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta
muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut vastaanottajalle
myoéhemmin. (erityisalojen hankintalaki 118.1 §)

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle, vastaanottajan
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei
tiedoksiannon naytetd tapahtuneen myéhemmin. (erityisalojen hankintalaki 118.2 §)

Kaytettaessa todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.
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Ohje hankintaoikaisuvaatimuksen tekemisesta

Hankintayksikdn paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintalain 132—135 §:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikdlta tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja,
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu asianosainen.

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, jolleivat ne jo
ole hankintayksikon hallussa.

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikolle:

Sahkopostiosoite: hsl(at)hsl.fi
Postiosoite: HSL, PL 100, 00077 HSL
Kayntiosoite: Opastinsilta 6 A, Helsinki
Aukioloaika: ma—pe klo 8.00-16.00

Asiakirjojen on niiden toimitustavasta riippumatta oltava perilla viimeistaan
muutoksenhakuajan viimeisena paivana ennen aukioloajan paattymista.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan,
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeuteen.

Il Valitusosoitus markkinaoikeuteen

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu asianosainen voi saattaa
asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikdn
sellaista paatdsta tai muuta ratkaisua, joka koskee (hankintalaki 146 § 2 mom.):
1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

2) sita, ettd hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai

3) sitd, ettd 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevaan hankintayksikdn ratkaisuun ei saa hakea muutosta
valittamalla, jollei markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 §:n
mukaisesti. Lupa on mydnnettava, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta



84

HSL POYTAKIRJA 30

HRT Hallitus 10/2025

muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai siihen on painava, hankintayksikon
menettelyyn liittyva syy.

Valitun on tehtdva hankintalain 147 §:ssd sdadetyssa ajassa. Valitus on tehtava
kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa
koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa
mukaan valitusaikaan.

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikkd on tehnyt hankintapaatoksen jalkeen hankinta- tai
kayttdoikeussopimuksen erityisalojen hankintalain 121 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla
noudattamatta odotusaikaa. Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee
puitejarjestelyn perusteella tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen
hankintajarjestelman sisalla tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatdksen tekemisesta siina
tapauksessa, ettéd ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatdksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatds tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valitus on tehtava kirjallisesti (my0s sahkodinen muoto tayttaa kirjallisen muodon
vaatimuksen). Valituskirjelmassa, joka on osoitettava markkinaoikeudelle, on
ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta

2. miltad kohdin paatdékseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi seka perusteet, joilla muutosta vaaditaan

3. valittajan nimi ja yhteystiedot

4. jos valittajan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa

tai jos valituksen laatijana on joku muu henkild, valituskirjelmassa on

iimoitettava myds tdman nimi ja yhteystiedot

postiosoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa

(prosessiosoite).

o

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka
vuoksi kasittelylupa tulisi myontaa (hankintalaki 146 § 3 mom.).

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on omakatisesti allekirjoitettava
valituskirjelma. Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tdydentaa allekirjoituksella,
jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole
syyta epailla.

Valituskirjelmaan on liitettava:
1. valituksen kohteena oleva paatds alkuperaisena tai jaljenndksena

2. selvitys valituksen kohteena olevan paattksen tiedoksisaantitavasta ja -
paivasta
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3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

4. asiamiehen valtakirja oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain 32 §:n
mukaisesti.

Valitus on toimitettava valitusajan kuluessa markkinaoikeudelle:

Markkinaoikeus

Sahkoéposti: markkinaoikeus(at)oikeus. fi

Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki

Puhelin: 029 56 43300,

Faksinumero: 029 56 43314,

Asiakaspalvelun aukioloaika: ma—pe 8.00-16.15

Valituksen voi tehdd myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa
osoitteessa https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valitusasiakirjojen on niiden toimitustavasta riippumatta oltava perilla viimeistaan
valitusajan viimeisena paivana ennen asiakaspalvelun aukioloajan paattymista.

Tuomioistuinmaksulain (1455/2015) 2 §:n nojalla markkinaoikeus perii
muutoksenhakijalta oikeudenkayntimaksua 2120 euroa. Jos hankinnan arvo on
vahintaan miljoona euroa, kasittelymaksu on 4240 euroa. Jos hankinnan arvo on
vahintaan 10 miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6350 euroa. Jos asia poistetaan
kasittelystd antamatta pddasiassa ratkaisua, se jaa tutkimatta tai se jaa sillensa, on
oikeudenkayntimaksu kuitenkin 500 euroa.

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikdlle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltadvaksi.
lImoitus on toimitettava hankintayksikolle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. limoitus on toimitettava hankintayksikon edella
mainittuun osoitteeseen.
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