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Kannanotto HSL:N lipputoimiston sijainnista

Helsingin elakelaisjarjesto ry (HEJ ry) kokoaa seitseman (7) jasenjarjestonsa yhteisen
kannanoton HSL:n lipputoimiston avaamisesta myds Helsingin paarautatieasemalle.
HEJ ry esittaa, etta Triplassa sijaitsevan lipputoimiston lisaksi avataan asiointipisteet
Helsingin paarautatieasemalle ja Ita-Helsinkiin Itakeskuksen alueelle.

Perusteluina HEJ ry esittaa seuraavaa:

1. Saavutettavuus ja asioinnin kohtuullisuus (Nykyisen sijainnin haasteet)

Vaikka Tripla on merkittava liikenteellinen keskus, sen sisainen saavutettavuus on
monimutkainen. Matkustus Triplaan edellyttaa useiden kulkuvalineiden kayttda ja vaatii
aikaa.. Kauppakeskuksessa pitkat kavelymatkat, useat kerrokset ja epaselva opastus
tekevat asioinnista hankalaa erityisesti ikaantyneille, liikuntarajoitteisille seka satunnaisille
kavijoille. Istumapaikkoja on vahan.

2. Helsingin paarautatieaseman keskeinen asema

Helsingin paarautatieasema on valtakunnallisesti merkittava liikenteen solmukohta ja
helposti saavutettava paikka niin helsinkilaisille, muualta Suomesta tuleville kuin
kansainvalisille matkailijoille. Asema sijaitsee keskella kaupunkia ja sinne on suorat
yhteydet junilla, metroilla, raitiovaunuilla ja busseilla.

3. Ita-Helsingin palvelutarve

HEJ pitaa tarkeana, etta lipunmyynti- ja asiointipalveluja olisi saatavilla myos Ita-
Helsingissa. Itakeskus on merkittava liikenteen solmukohta, jossa metro- ja bussiliikenne
kohtaavat. Asiointipiste Itakeskuksen alueella parantaisi erityisesti Ita-Helsingissa ja sen
lahiymparistossa asuvien ikaantyneiden mahdollisuuksia hoitaa joukkoliikenteeseen
liittyvia asioita. Ja poistaisi C-vydhykkeella asuvien helsinkilaisten lisdmaksun
lippupisteella asioidessa.

4. Yhteenveto

HEJ ry katsoo, etta lipputoimiston avaaminen Helsingin paarautatieasemalle ja
Itakeskuksen alueelle- tai asiointipisteiden perustaminen em. alueille Triplan toimipisteen
rinnalle parantaisi palvelujen saatavuutta, helpottaisi asiointia erityisesti ikdantyneille ja
likuntarajoitteisille seka tukisi Helsingin palvelurakennetta.

Edella esitetyin perustein pyydamme, etta asia otetaan uudelleen valmisteluun ja
arvioidaan mahdollisuus palauttaa lipputoimisto Helsingin paarautatieasemalle seka
arvioidaan asiointipisteen perustamista ltakeskuksen alueelle.
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