
Ihmiset ja kulttuuri, tulosalueen johtaja
Hankintapäätös
13.8.2026 § 2 Vaihtomatto- ja hygieniapalveluiden hankinta

Päätän valita kilpailutuksen perusteella palvelun toimittajaksi 
Elis Textile Service Oy:n, jonka tarjous oli 
kokonaistaloudellisesti edullisin.           Hankinnan arvioidut 
kokonaiskustannukset ovat noin 167 000 euroa (ilman 
arvonlisäveroa).

Asia
Päätös

17.8.2026 § 3 Pikkujoulutilaisuuden järjestämisen hankinta
Päätän valita tarjouksen perusteella palvelun toimittajaksi 
Ravintola Hima&Sali Oy:n. Hankinnan arvioidut 
kokonaiskustannukset ovat noin 18 000 euroa (ilman 
arvonlisäveroa).

Asia
Päätös

Yleispäätös
8.9.2026 § 4 Liittyminen Hansel Oy:n yhteishankintaan Rekrytointipalvelut 

2027
Päätän, että Helsingin seudun liikenne -kuntayhtymä (HSL) 
liittyy Hansel Oy:n kilpailuttamaan yhteishankintaan ja 
puitejärjestelyyn Rekrytointipalvelut 2027 vuosille 2027–2031. 
Sopimuskauden arvioidut kokonaiskustannukset ovat noin 200 
000 euroa (ilman arvonlisäveroa).

Asia

Päätös

Teknologia, tulosalueen johtaja
Hankintapäätös
28.8.2026 § 10 Konsultointipalvelun hankinta Deloitte Oy:ltä 

(teknologiatoimintamallin ja -organisaation käynnistäminen, 
pienhankinta)
Päätän valita saadun tarjouksen perusteella palvelun 
toimittajaksi Deloitte Oy:n. Hankinnan arvioidut 
kokonaiskustannukset ovat noin 80 000 euroa (ilman 
arvonlisäveroa).

Asia

Päätös

Vs. toimitusjohtaja
Hankintapäätös
13.8.2026 § 69 Tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelua koskevan 

kilpailutuksen rajoitettuun menettelyyn hyväksytyt ehdokkaat
Päätän, että tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelua koskevan 
kilpailutuksen rajoitettuun menettelyyn hyväksytään seuraavat 
osallistumishakemuksen jättäneet ehdokkaat:  

1. Elisa Oyj 
2. CGI Suomi Oy
3. Telia Cygate Oy
4. Nixu Oy 
5. Cinia Oy

Asia

Päätös

27.8.2026 § 70 Liikennöintisopimuksen option käyttö kohteissa 263 ja 264
Päätän ottaa käyttöön kilpailukohteiden 263 ja 264 
liikennöintisopimuksiin sisältyvät optiot. Kohteiden optiokaudet 
alkavat talviliikennekauden alkaessa vuoden 2028 elokuussa 
ja päättyvät kesäliikennekauden päättyessä 2029. 
Kilpailukohteita liikennöi Nobina Oy. Optiokauden liikenteen 
kustannus on kohteessa 263 arviolta 14,1 milj. euroa (+alv.) ja 
kohteessa 264 arviolta 8,6 milj. euroa (+alv.).

Asia
Päätös
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27.8.2026 § 71 Liikennöintisopimuksen option käyttö kohteessa 266
Päätän ottaa käyttöön kilpailukohteen 266 
liikennöintisopimukseen sisältyvän option. Kohteen optiokausi 
alkaa talviliikennekauden alkaessa vuoden 2028 elokuussa ja 
päättyy kesäliikennekauden päättyessä 2031. Kilpailukohdetta 
liikennöi Oy Pohjolan Liikenne Ab. Optiokauden liikenteen 
kustannus on arviolta 20,9 milj. euroa (+alv.).

Asia
Päätös

3.9.2026 § 74 Hankintaoikaisu tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelua 
koskevan kilpailutuksen rajoitettuun menettelyyn hyväksyttyjen 
ehdokkaiden valintapäätöksestä
Hankintayksikkö oikaisee vs. toimitusjohtajan hankintapäätöstä 
§ 69/2026 ja valitsee rajoitettuun menettelyyn seuraavat 
ehdokkaat: 
1. Elisa Oyj
2. CGI Suomi Oy
3. Nixu Oy
4. Cinia Oy
5. Fujitsu Finland Oy

Asia

Päätös

10.9.2026 § 75 Maksupalveluja koskevan sopimuksen jatkaminen
Päätän jatkaa Poplatek Oy:n (nyk. Nets Denmark A/S, Suomen 
sivuliike ja Nexi Digital Finland Oy) kanssa solmittua 
maksupalveluja koskevaa pääsopimusta 30.6.2027 saakka. 

Sopimuksen muuttamisesta aiheutuvat kustannukset ovat noin 
320 000 euroa (ilman arvonlisäveroa). Alkuperäisen hankinnan 
ennakoitu kokonaisarvo neljältä vuodelta on ollut noin 756 000 
euroa (ilman arvonlisäveroa).

Asia
Päätös

Yleispäätös
20.8.2026 § 66 Uudistumistoimiston esihenkilön liittäminen 

kannustinjärjestelmään
Päätän nimetä Uudistumistoimiston kehitysjohtaja Anna-Mari 
Fagerströmin HSL:n kannustinjärjestelmään 2026-2029.

Asia

Päätös

13.8.2026 § 68 Linjan 962 reittimuutos 12.10.2026 alkaen
Päätän muuttaa linjan 962 reittiä 12.10.2026 alkaen 
seuraavasti: 

Linjan reitti muuttuu Tuusulan Sulassa: 

Fallbackantie (nykyinen reitti) – Sulankaari – Korvenrannantie 
– Fallbackantie (nykyinen reitti).

Asia
Päätös

27.8.2026 § 72 Vuorokausilipun hintakampanja
Päätän, että kampanjan aikana 22.9. - 4.10.2026 HSL-
sovelluksessa ostettavat aikuinen asiakasryhmän yhden 
vuorokauden vuorokausiliput myydään alennushintaan 
perustelut kohdassa kuvatun mukaisesti.

Asia
Päätös

Helsingin seudun liikenne -
kuntayhtymä

Päätösluettelo 2/3



27.8.2026 § 73 Muutoksia HSL:n joukkoliikenteen yleisiin matkustus- ja 
lippuehtoihin liittyen ryhmälippuun, HSL-asiakaspalvelun 
termistöön ja asiointitapoihin, Helsinki Cardiin sekä 
yritysmyynnin palvelumaksuun sekä tarkennuksia 
maksamiseen liittyen osioon lippujen maksutavat
Päätän, että ehtoihin lisätään uuden lipputuotteen, ryhmälipun, 
ostamista ja käyttöä koskevat tiedot.  

Päätän, että asiakaspalvelua koskevasta termistöstä ja 
asiointitavoista poistetaan erilliset viittaukset yksittäisiin 
palvelukanaviin, ellei niillä ole asioinnin kannalta merkitystä, ja 
että palvelua vaativaa asiointia koskevissa luvuissa viitataan 
HSL-asiakaspalveluun. Lisäksi päätän, että ehtoihin lisätään 
tarvittaviin kohtiin maininta siitä, että palvelupisteet palvelevat 
rajatummin aukioloajoin kuin muut ostokanavat. 
Palvelupisteiden palvelumaksua koskevia kohtia tarkennetaan.

Päätän, että maksamiseen liittyvää osiota tarkennetaan, sekä 
lisätään maksamista koskevat erityisehdot omina kohtinaan 
koskien puhelinlaskulla maksamista, työmatkaedulla 
maksamista, lähimaksulla lukijalaitteella maksamista sekä HSL
-kortin arvon käyttöä koskevat erityisehdot. Lisäksi ehtoihin 
lisätään kuitteihin liittyvä osio. Samalla sekä HSL sovelluksen 
käyttöehtoja, että HSL:n verkkopalveluiden käyttöehtoja 
tarkennetaan maksamisen ja kuittitietojen osalta. 

Päätän, että ehdoista poistetaan pahvisen HSL kertakortin 
käyttöön liittyvät maininnat sekä tarkennetaan termistössä 
pahvisen kertakortin kuvaus.

Päätän, että ehtoihin lisätään HSL-kortin uutena ostopaikkana 
Wolt Market.

Päätän, että Helsinki Cardiin liittyvää mainintaa päivitetään 
siten, että poistetaan maininta lipun aiemmin käytössä olleesta 
toteutustavasta ja lipun kestosta. 

Päätän, että yritysmyynnissä otetaan käyttöön palvelumaksu 
tilanteissa, joissa tilaukseen tehdään muutoksia sen käsittelyn 
jälkeen tai joissa tilauksen käsittely poikkeaa 
normaalikäytännöistä.

Asia

Päätös

10.9.2026 § 76 Linjojen 31, 32, 33 ja 35 reittimuutos 05.10.2026 alkaen
Päätösteksti: Päätän muuttaa linjojen 31, 32, 33 ja 35 reittiä 
05.10.2026 alkaen seuraavasti: 

Linjat siirretään kulkemaan Munkkivuoren ostarille 
Naantalintien sijaan reittiä Huopalahdentie - Ulvilantie - 
Raumantie.

Asia
Päätös
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