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Vs. toimitusjohtaja

§ 30/2024
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14.11.2024 29/00.01.01/2024
Kayttdehtomuutokset
vuonna 2024

Muutos HSL:n joukkoliikenteen yleisten matkustus- ja lippuehtojen kohtaan 9
(Polkupyorat ja tavarat joukkoliikenteessa)

Paatos

Perustelut

Paatdksen tekija

Lisatietoja antaa
Tiedoksianto

Nahtavanapito

Paatan, etta joukkoliikenteen yleisten matkustus- ja lippuehtojen kohtaa 9
muutetaan siten, ettd kohtaan Metrot ja lahijunat lisataan: "Vain
toimintarajoitteisten matkustajien apuvalinekaytéssa olevien sahkémopojen
kuljetus on sallittu." Kohtaan Bussit ja raitiovaunut lisatéan: "Sahkémopojen
kuljetus busseissa on kielletty." Kohtaan Suomenlinnan lautta lisataan: "Vain
toimintarajoitteisten matkustajien apuvalinekaytéssa olevien sahkémopojen
kuljetus on sallittu."

Toimintarajoitteisten matkustajien on ollut mahdollista matkustaa metrossa,
I&hijunissa ja Suomenlinnan lautalla apuvalineena kaytettdvan sahkdmopon
kanssa. Raitiovaunuihin ja busseihin sahkémopoa ei ole voinut vieda sen
suuren koon takia.

Erilaisten sahkdisten kulkuneuvojen lisdantyessa ja moninaistuessa on niiden
kuljetus joukkoliikennevalineissa myos lisdantynyt. Liikkennevalineissa
kuljetetaan jopa liiketoiminnassa kaytettavia sahkémopoja, jotka vievat tilaa
niiltd matkustajilta, jotka tarvitsevat sahkdmopoa apuvalineena. Matkustus- ja
lippuehdot paivitetdan vastaamaan muuttunutta tilannetta.

Hallintosaannon 12 §:n kohdan 12 mukaan toimitusjohtaja paattaa
joukkoliikenteen taksa- ja lippujarjestelman palveluissa ja myynnissa
sovellettavista ehdoista.

Silfver Vesa

vs. toimitusjohtaja

Paatos on allekirjoitettu sahkdisesti.

esteettdomyskoordinaattori Kaisa Maijala, kaisa.maijala@hsl.fi

Asianosaiset, lahetetty sahkoisesti 14.11.2024.

Paatos on julkaistu HSL:n internetsivuilla www.hsl.fi 14.11.2024.
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Muutoksenhakuohje

Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymatdn saa tehda siitd oikaisuvaatimuksen HSL:n hallitukselle.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen (kuntalaki 134 §).

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatés on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Oikaisuvaatimuksen
saa tehda myos HSL:n jasenkunta seka luonnollinen henkild, yhteiso, laitos tai saatio, joka
kuntalain 3 §:n mukaisesti on jasenena jossakin HSL:n jasenkunnista.

Oikaisuvaatimus on tehtava neljantoista (14) paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista
tiedoksisaantipaivaa mukaan lukematta. Myodhastynytta oikaisuvaatimusta ei oteta
tutkittavaksi.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon

- kolmen (3) paivan kuluttua viestin lahettdmisesta, jos paatds on annettu asianosaiselle
tiedoksi sdhkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain (13/2003) 19 §:ssa
saadetylla tavalla,

- seitseman (7) paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta, jos paatds on annettu
asianosaiselle tiedoksi kirjeelld ilman saantitodistusta,

- saantitodistukseen merkittyna paivana, jos paatods on lahetetty asianosaiselle tiedoksi
saantitodistuksin,

- tiedoksiantotodistukseen merkittyna pdivana, jos paatés on annettu asianosaiselle
tiedoksi henkilokohtaisesti.

Niiden, jotka eivat ole asianosaisia, katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman (7)
paivan kuluttua siita, kun paatdés on nahtadvana HSL:n internetsivuilla.

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti (my6s sahkdinen muoto tayttaa kirjallisen muodon
vaatimuksen). Siitd on kaytava ilmi, mihin paatdkseen se on kohdistettu, milla perusteella
oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan oikaisuvaatimuksen, oikaisuvaatimuksen
tekijan vaatimus perusteineen seka oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja yhteystiedot

Oikaisuvaatimus on toimitettava HSL:lle:

Sahkopostiosoite: hsl(at)hsl.fi
Postiosoite: HSL, PL 100, 00077 HSL
Kayntiosoite: Opastinsilta 6 A, Helsinki
Aukioloaika: ma—pe klo 8.00-16.00

Asiakirjojen on oltava perilla viimeistdan muutoksenhakuajan viimeisena paivana ennen
aukioloajan paattymista.



