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05.12.2024 199/02.08.00/2024
Viestintatoimistopalveluiden
hankinta

Viestintatoimistopalveluiden rajoitettuun menettelyyn hyviksytyt ehdokkaat (EU-kynnysarvon

ylittava hankinta)

Paatos

Perustelut

Paatan, etta viestintatoimistopalveluiden rajoitettuun menettelyyn
hyvaksytdan seuraavat ehdokkaat:

Drama Queen Communications Oy
Hansdotter Oy

Kaiku Helsinki Oy

Kaskas Media Oy

KRNR Consulting Oy

Hankinnan kohteena on Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman (HSL)
viestintatoimistopalvelut. Tavoitteena on valita kaksi (2) viestintatoimistoa
HSL:n pitkaaikaisiksi viestinndn kumppaneiksi.

Hankintamenettely

Hankinnan arvo ylittaa erityisalojen hankintalain 13 §:n mukaisen
kynnysarvon. Hankinnasta jarjestettiin erityisalojen hankintalain (1398/2016)
mukainen julkinen kilpailutus rajoitetulla menettelylla. Kilpailutusprosessin
hallittavuuden vuoksi valittujen tarjoajien maara rajoitetaan viiteen.

Hankintailmoitus ja osallistumispyynté julkaistiin 31.10.2024 julkisten
hankintojen sahkdisessa ilmoituskanava HILMA:ssa (2024-016132) ja
Euroopan unionin virallisen lehden verkkoversiossa (TED).
Osalllistumispyyntdasiakirjat olivat saatavilla sahkoisesti
www.tarjouspalvelu.fi/hsl -sivustolta.

Osalllistumispyyntdmateriaalista sai esittaa kysymyksia 8.11.2024 klo 12
saakka. Maaraaikaan mennessa esitettyihin kysymyksiin vastattiin
11.11.2024.

Osallistumishakemuksen jatti maaraaikaan 18.11.2024 klo 12 mennessa
seuraavat 13 ehdokasta:

Ahjo Communications Oy
Avidly Oy

Drama Queen Communications
Ellun Kanat Oy

Hansdotter oy

Hill and Knowlton Finland Oy
Kaiku Helsinki Oy

Kaskas Media Oy

KRNR Consulting Oy

Miltton Oy

Sitowise Oy
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Tekir Oy
Viestintatoimisto Manifesto Oy

Ahjo Communications Oy veti osallistumishakemuksensa pois 21.11.2024.
Osallistumishakemusten poissulku

Osallistumispyynndn ESPD-lomakkeella oli asetettu ehdokkaan teknisen ja
ammatillisen patevyyden osalta seuraava soveltuvuusvaatimus:

Ehdokkaalla tulee olla aikaisempaa kokemusta organisaatioiden viestinnén
toteutuksesta ja yhteiskunnallisesta viestinndstéd. Kokemusta arvioidaan
ehdokkaan referenssien kautta.

Ehdokkaalla tulee olla kaksi (2) alla kuvattua referenssié viimeisen kolmen (3)
vuoden ajalta. Toteutusajankohta lasketaan osallistumishakemusten
vastaanottamisen mééréajasta.

Toimittajan toteuttama asiakasviestinndn kampanja, johon on siséltynyt
- asiakasorganisaation strategisten tavoitteiden tukemista
monikanavaisen viestinnén keinoin
- infografiikkaa, animointia tai muuta graafisesti tuotettua materiaalia
- vaikuttajaviestintaé tai vaikuttajamarkkinointia (sosiaalisen median
vaikuttajien)

Viéhintéén toisen referenssin on tullut kasitelld yhteiskunnallista viestint&a.

Maaraaikaan mennessa hankinta-asiakirjoista esitettiin myos kysymys,
taytyykd molemmissa referensseissa tayttya em. kriteerit. HSL vahvisti asian
11.11. osallistumishakemukseen tutustuneille toimitetuissa vastauksissa.

Ehdokkaiden osallistumishakemuksissa antamien tietojen perusteella Avidly
Oy, Miltton Oy ja Sitowise Oy eivat tayttaneet asetettua vahimmaisvaatimusta
referensseille. Molempien ilmoitettujen referenssien tuli sisaltaa
vaikuttajaviestintaa tai -markkinointia. Nain ollen hankintayksikké sulki Avidly
Oy, Miltton Oy ja Sitowise Oy:n hakemukset pois ehdokasvertailusta.

Tarjouskilpailuun valittavien ehdokkaiden valinta

Osallistumispyynnossa ilmoitettiin, ettd mikali soveltuvuusehdot tayttavia
ehdokkaita on enemman kuin viisi, hankintayksikko tulee vertailemaan
osallistumishakemuksia ja valitsemaan viisi (5) tarjoajaa ehdokkaiden
asiakasreferenssien perusteella. Ehdokkaan tuli toimittaa osana
osallistumishakemustaan kaksi (2) osallistumispyynndssa kuvattua
asiakasreferenssia viimeisen kolmen (3) vuoden ajalta
osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraajasta taaksepain lukien.
Molempien referenssien painoarvo oli 50 %.
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Referenssien pisteytys ja ehdokkaiden vertailu on paatdksen liitteena.
Rajoitettuun menettelyyn valitaan seuraavat ehdokkaat:

Hansdotter oy 88 pistetta

Kaskas Media Oy 87 pistetta

Kaiku Helsinki Oy 86 pistetta

KRNR Consulting Oy 80 pistetta

Drama Queen Communications 76 pistetta

aobronN=

Poissulkemisperusteita koskevat rikosrekisteriotteet tarkistetaan
tarjouskilpailun voittajilta myéhemmin hankintamenettelyn aikana ja niiden
tarkastaminen on sopimuksenteon edellytys.

Paatoksen tekija Vesa Silfver
vs. toimitusjohtaja
Paatds on allekirjoitettu sahkdisesti.

Lisatietoja antaa viestintapaallikkdé Jenni Vuorio, etunimi.sukunimi@hsl.fi
TiliGinti 9500601001

Liitteet Ehdokkaiden vertailu

Tiedoksianto Asianosaiset, lahetetty sahkdisesti 5.12.2024

Nahtavanapito Paatds on julkaistu HSL:n internetsivuilla www.hsl.fi 5.12.2024.
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Muutoksenhakuohje

Tahan paatdkseen voi hakea muutosta joko tekemalld hankintaoikaisuvaatimuksen tai
valituksen markkinaoikeudelle tai molemmat.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta kuntalain eika hallintolainkayttdlain nojalla
(erityisalojen hankintalaki 128 §, hankintalaki 163 §).

Sahkoista tiedoksiantoa kaytettdessa hankintapaatds katsotaan saaduksi tiedoksi sina
paivana, jolloin paatoksen sisaltava sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan
viestin [&hettdmispaivaa, jollei asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on
saapunut vastaanottajalle myéhemmin. (erityisalojen hankintalaki 118.1 §)

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle, vastaanottajan katsotaan
saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei tiedoksiannon
nayteta tapahtuneen myéhemmin. (erityisalojen hankintalaki 118.2 §)

Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna
aikana.

| Hankintaoikaisuohje

Hankintayksikdn paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintalain 132—135 §:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja,
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu asianosainen.

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen
on saanut tiedon hankintayksikdn paatdksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta
ratkaisusta.

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimuksesta
on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, jolleivat ne jo ole
hankintayksikon hallussa.

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikolle:

Sahkopostiosoite: hsl(at)hsl.fi
Postiosoite: HSL, PL 100, 00077 HSL
Kayntiosoite: Opastinsilta 6 A, Helsinki
Aukioloaika: ma—pe klo 8.00-16.00

Asiakirjojen on niiden toimitustavasta rippumatta oltava perilla viimeistaan
muutoksenhakuajan viimeisena paivana ennen aukioloajan paattymista.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeuteen.
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Il Valitusosoitus markkinaoikeuteen

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu asianosainen voi saattaa asian
markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikdn sellaista
paatosta tai muuta ratkaisua, joka koskee (hankintalaki 146 § 2 mom.):

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

2) sita, ettd hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai

3) sita, ettd 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetaan
yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. (hankintalaki 147.1 §).
Tiedoksisaantipdivaa ei lasketa mukaan valitusaikaan.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatdksen tekemisesta siina
tapauksessa, ettéd ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatdksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatds tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.
(hankintalaki 147.2 §)

Valitus on tehtava kirjallisesti (my6s sahkodinen muoto tayttaa kirjallisen muodon
vaatimuksen). Valituskirjelmassa, joka on osoitettava markkinaoikeudelle, on ilmoitettava:

1. péaatds, johon haetaan muutosta

2. miltd kohdin paatdokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi seka perusteet, joilla muutosta vaaditaan

3. valittajan nimi ja kotikunta

4. jos valittajan puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai

jos valituksen laatijana on joku muu henkild, valituskirjelmassa on ilmoitettava myos

tdman nimi ja kotikunta

postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan

lahettaa.

o

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on omakatisesti allekirjoitettava valituskirjelma.
Sahkdista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tdydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on
tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Valituskirjelmaan on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatds alkuperaisena tai jaljenndksena

2. selvitys valituksen kohteena olevan paatdksen tiedoksisaantitavasta ja -paivasta

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle

4. asiamiehen valtakirja oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain 32 §:n
mukaisesti.

Valitus on toimitettava valitusajan kuluessa markkinaoikeudelle:
Markkinaoikeus

Sahkdposti: markkinaoikeus(at)oikeus.fi
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki
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Puhelin: 029 56 43300,
Faksinumero: 029 56 43314
Asiakaspalvelun aukioloaika: ma—pe 8.00-16.15

Valitusasiakirjojen on niiden toimitustavasta riippumatta oltava perilla viimeistaan
valitusajan viimeisena paivana ennen asiakaspalvelun aukioloajan paattymista.

Tuomioistuinmaksulain (1455/2015) 2 §:n nojalla markkinaoikeus perii muutoksenhakijalta
oikeudenkayntimaksua 2 120 euroa. Jos hankinnan arvo on vahintdan miljoona euroa,
kasittelymaksu on 4 240 euroa. Jos hankinnan arvo on vahintdan 10 miljoonaa euroa,
kasittelymaksu on 6 350 euroa. Jos asia poistetaan kasittelysta antamatta paaasiassa
ratkaisua, se jaa tutkimatta tai se jaa sillensa, on oikeudenkayntimaksu kuitenkin 500
euroa.

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus on
toimitettava hankintayksikoélle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan
markkinaoikeuteen. lImoitus on toimitettava hankintayksikén edelld mainittuun
osoitteeseen.



