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Kayttdehtomuutokset
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Muutos HSL Yritysportaalin kayttoehtoihin (kohtien 3.2.1, 3.3.1 ja 2.3.1 lisaaminen)

Paatos

Perustelut

Paatoksen tekija

Paatan, ettd HSL Yritysportaalin kayttdehtoihin lisataan kohta 3.2.1
"Koululaisliput”, jonka mukaan HSL laskuttaa koululaislippujen kaytosta
kuukausittain jalkikateen edunsaajille myonnettyjen
koululaislippuvuorokausien mukaisesti.

Paatan, etta HSL Yritysportaalin kayttdehtoihin lisataan kohta 3.3.1
"Koululaisliput”, jossa mainitaan erillisen koululaislippujen myontajan ja HSL:n
valisen Henkildtietojen luovutussopimuksen allekirjoittamisesta.

Paatan, etta HSL Yritysportaalin kayttéehtoihin lisataan kohta 2.3.1 ”
Ty6matkaedun myontaminen jatkuvana kausilippuna Partner API:n kautta”,
jossa mainitaan yritysasiakkaan mahdollisuudesta hyddyntaa Partner APl:a
tydmatkaedun jatkuvan kausilipun myéntamisessa ja hallinnoinnissa.

Muutokset astuvat voimaan 24.09.2025 (HSL:n siirtyessa tilipohjaiseen
lippujarjestelmaan)

HSL Yritysportaalin tuotevalikoima laajenee kattamaan nykyisten
tydmatkaetujen ja tydasiointimatkojen lisaksi koululaisliput. Kunnat ja koulut
alkavat myodntaa uusia koululaislippuja HSL Yritysportaalin kautta HSL:n
siirtyessa tilipohjaiseen lippujarjestelmaan.

HSL laskuttaa yritysasiakkaita edunsaajan ostamien lippujen perusteella
silloin kun kyse on tydmatkaeduista ja tydasiointimatkoista. Koululaiset eivat
osta koululaislippuja, vaan niissa HSL laskuttaa koululaislippujen myoéntajaa
myodnnettyjen koululaislippuvuorokausien perusteella.

Koululaislippujen mydta HSL Yritysportaalissa olevien edunsaajien
henkilbtietojen maara kasvaa. Kunnat ja koulut lisdavat HSL Yritysportaaliin
koululaislippujen saajien tiedot, muun muassa henkilétunnuksen, jotta
matkustusoikeus voidaan kohdistaa oikealle henkilélle. Siksi on tarpeen, etta
HSL ja koululaislippuja myontavat kunnat sopivat henkiltietojen
luovuttamisesta erilliselld sopimuksella.

Lisaksi HSL Yritysportaaliin tuodaan yritysasiakkaille mahdollisuus myontaa ja
hallinnoida HSL-tyématkaetua jatkuvana kausilippuna automaattisen
tiedonsiirron avulla Partner API -rajapinnan kautta.

Hallintosdannon 12 §:n 12 kohdan mukaan toimitusjohtaja paattaa
joukkoliikenteen taksa- ja lippujarjestelman palveluissa ja myynnissa
sovellettavista ehdoista.
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Paatos on allekirjoitettu sahkodisesti.

liiketoiminnan kehityspaallikké Jemina Uusitalo, etunimi.sukunimi@hsl.fi .

Asianosaiset, lahetetty sahkdisesti 25.9.2025 .

Paatds on julkaistu HSL:n internetsivuilla www.hsl.fi 25.9.2025 .
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Muutoksenhakuohje

Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymatdn saa tehda siitd oikaisuvaatimuksen HSL:n hallitukselle.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen (kuntalaki 134 §).

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatés on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Oikaisuvaatimuksen
saa tehda myos HSL:n jasenkunta seka luonnollinen henkild, yhteiso, laitos tai saatio, joka
kuntalain 3 §:n mukaisesti on jasenena jossakin HSL:n jasenkunnista.

Oikaisuvaatimus on tehtava neljantoista (14) paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista
tiedoksisaantipaivaa mukaan lukematta. Myodhastynytta oikaisuvaatimusta ei oteta
tutkittavaksi.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon

- kolmen (3) paivan kuluttua viestin lahettdmisesta, jos paatds on annettu asianosaiselle
tiedoksi sdhkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain (13/2003) 19 §:ssa
saadetylla tavalla,

- seitseman (7) paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta, jos paatds on annettu
asianosaiselle tiedoksi kirjeelld ilman saantitodistusta,

- saantitodistukseen merkittyna paivana, jos paatods on lahetetty asianosaiselle tiedoksi
saantitodistuksin,

- tiedoksiantotodistukseen merkittyna pdivana, jos paatés on annettu asianosaiselle
tiedoksi henkilokohtaisesti.

Niiden, jotka eivat ole asianosaisia, katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman (7)
paivan kuluttua siita, kun paatdés on nahtadvana HSL:n internetsivuilla.

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti (my6s sahkdinen muoto tayttaa kirjallisen muodon
vaatimuksen). Siitd on kaytava ilmi, mihin paatdkseen se on kohdistettu, milla perusteella
oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan oikaisuvaatimuksen, oikaisuvaatimuksen
tekijan vaatimus perusteineen seka oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja yhteystiedot

Oikaisuvaatimus on toimitettava HSL:lle:

Sahkopostiosoite: hsl(at)hsl.fi
Postiosoite: HSL, PL 100, 00077 HSL
Kayntiosoite: Opastinsilta 6 A, Helsinki
Aukioloaika: ma—pe klo 8.00-16.00

Asiakirjojen on oltava perilla viimeistdan muutoksenhakuajan viimeisena paivana ennen
aukioloajan paattymista.



