HSL

{3’ HRT

Vs. toimitusjohtaja

§29/2025

HANKINTAPAATOS 1(5)

03.04.2025 68/02.08.00/2022
Onhjelmistokehityksen ja
-ylldpidon asiantuntijat -
puitejarjestely

HSL-sovelluksen mobiililipputausta ja mikromaksupalvelu (puitejarjestelyyn perustuva hankinta)

Paatos

Perustelut

Paatan valita palvelun toimittajaksi HSL:n puitejarjestelytoimittajana toimivan
Digia Oyj:n, jonka tarjous oli kokonaistaloudellisesti edullisin.

Hankinnan arvioidut kokonaiskustannukset ovat noin 4 000 000 miljoonaa
euroa (ilman arvonlisaveroa).

HSL-mobiilisovellus on HSL:n keskeisin lipunmyynnin kanava ja sen
kayttamien maksamisen taustajarjestelmien (MTS ja MMP) kehitys ja yllapito
on tarkedssa roolissa myos tulevaisuudessa. Nykyinen toimeksianto naiden
taustajarjestelmien asiantuntijahankinnasta on tulossa paatokseen
kesakuussa 2025 ja tahan tarvitaan uusi hankinta, milld varmistetaan kyvykas
tekninen kehitystiimi takaamaan naiden jarjestelmien kehitys, yllapito ja
tuotannon tekninen toiminta. HSL-sovellus on myds siirtymassa uusiin
tilipohjaisiin taustajarjestelmiin, joiden integraatiot ovat hyvin tarkea osa
taustajarjestelmien kehitysta.

HSL on kilpailuttanut Ohjelmistokehityksen ja -yllapidon asiantuntijat -
puitejarjestelyn (asianumero: 68/02.08.00/2022), johon kuuluu 1. osa-alueen
osalta viisi (5) toimittajaa: Digia Oyj, Fujitsu Finland Oy, Oy IBM Finland Ab ja
Twoday Oy ja Unikie Oy.

Palvelun hankinnasta jarjestettiin HSL:n hankintaohjeen ja puitesopimuksen
ehtojen mukainen minikilpailutus puitejarjestelyssa mukana olevien
toimittajien kesken. Tarjouksen jattivat seuraavat puitejarjestelytoimittajat:
Digia Oyj ja Twoday Oy.

Minikilpailutuksen perusteella toimittajaksi valittiin kokonaistaloudellisesti
edullisimman tarjouksen antanut toimittaja. Minikilpailutuksen
vertailuperusteita oli paras hinta-laatusuhde (hinta 30 % ja laatu 70 %).
Tarjoukset vertailtiin tarjouspyynnossa esitetyn mukaisesti.

Tarjoajista Digia Oyj:n tarjous oli vertailun perusteella kokonaistaloudellisesti
edullisin. Tarjousten vertailu on paatdksen liitteena.

Hankinta on erityisalojen hankintalain (1398/2016) 46 §:ssa tarkoitettu
puitejarjestelyyn perustuva hankinta, joka on kilpailutettu puitejarjestelyn
ehtojen mukaisesti.

Hankintaa koskeva sopimus ei synny talla paatoksella vaan erillisella
sopimuksella. Hankinnasta laaditaan kirjallinen sopimus, joka voidaan
erityisalojen hankintalain 120 §:n mukaisesti tehda aikaisintaan 14 paivan
kuluttua siita, kun tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen
hankintapaatdksen tiedoksi.
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HANKINTAPAATOS 2 (5)

03.04.2025 68/02.08.00/2022
Onhjelmistokehityksen ja
-ylldpidon asiantuntijat -
puitejarjestely
HSL:n hallituksen paatdksen 15.6.2021 § 69 mukaan toimitusjohtajalla on

valtuus paattaa puitejarjestelyn sisadisen minikilpailutuksen perusteella
tehtavasta hankinnasta hankinnan arvosta riippumatta.

Silfver Vesa

Vs. toimitusjohtaja

Paatos on allekirjoitettu sdhkaoisesti.

Tuoteomistaja Helmi Karja, etunimi.sukunimi@hsl.fi
Asiakaskanavat 9500500002

Tarjousvertailu

Asianosaiset, lahetetty sahkodisesti 4.4.2025.

Paatds on julkaistu HSL:n internetsivuilla www.hsl.fi 4.4.2025.
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Muutoksenhakuohje

Tahan paatdkseen voi hakea muutosta joko tekemalld hankintaoikaisuvaatimuksen tai vali-
tuksen markkinaoikeudelle tai molemmat.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta kuntalain eika hallintolainkayttdlain nojalla (han-
kintalaki 163 §).

Sahkoista tiedoksiantoa kaytettdessa hankintapaatds katsotaan saaduksi tiedoksi sind pai-
vana, jolloin paatdksen sisaltdva sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan
viestin [&hettdmispaivaa, jollei asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on
saapunut vastaanottajalle myéhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle, vastaanottajan katsotaan
saa-neen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei tiedoksiannon
nayteta tapahtuneen myéhemmin.

Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna
aikana.

Ohje hankintaoikaisuvaatimuksen tekemisesta

Hankintayksikdn paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytyma-
ton voi vaatia hankintalain 132—135 §:n mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi
vaatia hankintayksikélta tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja, osallistumishakemuksen teh-
nyt ehdokas tai muu asianosainen.

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen
on saanut tiedon hankintayksikdn paatdksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta
ratkaisusta.

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimuksesta
on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, jolleivat ne jo ole
hankintayksikon hallussa.

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikolle:

Sahkopostiosoite: hsl(at)hsl.fi

Postiosoite: HSL, PL 100, 00077 HSL
Kayntiosoite: Opastinsilta 6 A, Helsinki
Aukioloaika on ma—pe klo 8.00-16.00.

Asiakirjat on toimitettava niin ajoissa, etta ne ehtivat perille viimeistadan oikaisuvaatimusajan
viimeisena paivana ennen aukioloajan paattymista.
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Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla markkinaoikeu-
teen.

Valitusosoitus markkinaoikeuteen

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu asianosainen voi saattaa asian
markkinaoikeuden kasiteltdvaksi tekemalla valituksen. Valituksen kasittely edellyttdd mark-
kinaoikeuden mydntamaa lupaa.

Hankintalain 146 §:n mukaan puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan koskevaan hankin-

tayksikon ratkaisuun ei saa hakea valittamalla muutosta, jollei markkinaoikeus myénna asi-
assa kasittelylupaa. Lupa on myonnettava, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta
muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai siihen on painava, hankintayksikdon menettelyyn

liittyva syy.

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa ei lasketa
mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena paivana ennen
markkinaoikeuden aukioloajan paattymista.

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkd on
tehnyt hankintapaatoksen jalkeen hankinta- tai kayttdoikeussopimuksen erityisalojen
hankintalain 121 §:n 1 tai 3 kohdan tai hankintalain 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla
noudattamatta odotusaikaa. Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee
puitejarjestelyn perusteella tehtdvaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen
hankintajarjestelman sisalla tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatdéksen tekemisesta siina
tapauksessa, ettd ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaattksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.

Valitus on tehtava kirjallisesti (myos sdhkoéinen muoto tayttaa kirjallisen muodon vaatimuk-
sen). Valituskirjelmassa, joka on osoitettava markkinaoikeudelle, on ilmoitettava:
. paatods, johon haetaan muutosta
2. minka vuoksi kasittelylupa tulisi myontaa
3. miltd kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi seka perusteet, joilla muutosta vaaditaan
4. valittajan nimi ja kotikunta
5. jos valittajan puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai
asiamiehensa tai jos valituksen laatijana on joku muu henkild,
valituskirjelmassa on ilmoitettava myoés tad-man nimi ja kotikunta
6. postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle
voidaan ldhettaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on omakatisesti allekirjoitettava valituskirjelma.
Sahkdista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse tdydentaa allekirjoituksella, jos asiakirjassa on
tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.

Valituskirjelmaan on liitettava:
1. valituksen kohteena oleva paatos alkuperaisena tai jaljenndksena
2. selvitys valituksen kohteena olevan paatdksen tiedoksisaantitavasta ja -
paivasta
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3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle
4. asiamiehen on liitettava valtakirja hallintolainkayttolain 21 §:n mukaisesti.

Valitus on toimitettava valitusajan kuluessa markkinaoikeudelle:

Markkinaoikeus

Sahkdposti: markkinaoikeus(at)oikeus.fi

Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5, 00520 Helsinki.

Puhelin: 029 56 43300,

Faksinumero: 029 56 43314,

Asiakaspalvelun aukioloaika: ma—pe 8.00-16.15

Valituksen voi tehda myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valitusasiakirjat on toimitettava niin ajoissa, ettd ne ehtivat perille viimeistadan valitusajan
viimeisena paivana ennen asiakaspalvelun aukioloajan paattymista.

Tuomioistuinmaksulain (1455/2015) 2 §:n nojalla markkinaoikeus perii muutoksenhakijalta
oikeudenkayntimaksua 2 120 euroa. Jos hankinnan arvo on vahintaan miljoona euroa,
kasittelymaksu on 4 240 euroa. Jos hankinnan arvo on vahintdan 10 miljoonaa euroa,
kasittelymaksu on 6 350 euroa. Jos asia poistetaan kasittelystd antamatta paaasiassa
ratkaisua, se jaa tutkimatta tai se jaa sillensa, on oikeudenkayntimaksu kuitenkin 500
euroa.

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava
hankintayksikdlle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. limoitus on
toimitettava hankintayksikolle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan
markkinaoikeuteen. lImoitus on toimitettava hankintayksikén edelld mainittuun
osoitteeseen.
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