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25.09.2025 31/02.08.00/2025 HSL-
sovelluksen kampanjat
2025

Jatkuvien tilausten hintakampanja

Paatos

Perustelut

Paatdksen tekija

Lisatietoja antaa

Tiedoksianto

Nahtavanapito

Paatan, ettd kampanja-aikana 20.10. - 9.11.2025 tehdyissa uusissa jatkuvissa
tilauksissa ensimmaisen jakson veloitus tapahtuu vastaavaan alennettuun
hintaan kuin jatkuvassa saastoétilauksessa. Kampanjahinnat ovat
perusteluosan mukaiset.

Tavoitteena on edistda kausilippujen myyntia valituissa kohderyhmissa,
vaikuttaa positiivisesti HSL:n yleiseen hintamielikuvaan, seka ohjata
asiakkaita aikaisempaa vaivattomampiin ja sitouttavampiin lipputuotteisiin.
Kampanjalla voidaan vaikuttaa positiivisesti jatkuvien tilausten myyntiin,
asiakkaan kokonaisostoihin pidemmalla aikavalilla, seka siirtymiseen
jatkuvaan saastotilaukseen. Kampanijalla edistetaan lisaksi tilaustuotteiden
tunnettuutta 60—270 vrk:n kausilippujen poistuessa sovelluksen
lippuvalikoimasta.

Jatkuvan tilauksen ensimmaisen jakson kampanjahinnat
AB/BC/CD/D 60,10 €
ABC/BCD 89.80 €
ABCD 99,00 €

Kampanjalippuja voivat ostaa vastaavat asiakkaat kuin jatkuvaa tilausta
yleisesti kampanjan ulkopuolella. Jatkuvan tilauksen lipputuote on tarjolla vain
aikuinen asiakasryhmassa ja asiakkaan kuntalaisuus voi rajoittaa sitéd onko
jatkuvatilaus tarjolla asiakkaalle. Kampanja-aikainen etu koskee vain
ensimmaista jaksoa (30 vuorokautta), jonka jalkeen noudatetaan normaalia
jatkuvan tilauksen hinnoittelua.

Kampanjan arvioidaan vaikuttavan positiivisesti lipputulokertymaan.
Lipputulohyddyt tulevat ajoittumaan myds pitkalle kampanja-ajan jalkeen sen

mukaan miten kauan tilauksia pidetaan voimassa tai siirrytadan
saastdtilaukseen.

Silfver Vesa
vs.toimitusjohtaja
Paatds on allekirjoitettu sahkdisesti.

yksikon paallikkdé Rauno Sarkkaaho, rauno.sarkkaaho@hsl.fi

Asianosaiset, lahetetty sahkdisesti 25.9.2025

Paatds on julkaistu HSL:n internetsivuilla www.hsl.fi 25.9.2025.
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Muutoksenhakuohje

Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymatdn saa tehda siitd oikaisuvaatimuksen HSL:n hallitukselle.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen (kuntalaki 134 §).

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatés on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Oikaisuvaatimuksen
saa tehda myos HSL:n jasenkunta seka luonnollinen henkild, yhteiso, laitos tai saatio, joka
kuntalain 3 §:n mukaisesti on jasenena jossakin HSL:n jasenkunnista.

Oikaisuvaatimus on tehtava neljantoista (14) paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista
tiedoksisaantipaivaa mukaan lukematta. Myodhastynytta oikaisuvaatimusta ei oteta
tutkittavaksi.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon

- kolmen (3) paivan kuluttua viestin lahettdmisesta, jos paatds on annettu asianosaiselle
tiedoksi sdhkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain (13/2003) 19 §:ssa
saadetylla tavalla,

- seitseman (7) paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta, jos paatds on annettu
asianosaiselle tiedoksi kirjeelld ilman saantitodistusta,

- saantitodistukseen merkittyna paivana, jos paatods on lahetetty asianosaiselle tiedoksi
saantitodistuksin,

- tiedoksiantotodistukseen merkittyna pdivana, jos paatés on annettu asianosaiselle
tiedoksi henkilokohtaisesti.

Niiden, jotka eivat ole asianosaisia, katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman (7)
paivan kuluttua siita, kun paatdés on nahtadvana HSL:n internetsivuilla.

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti (my6s sahkdinen muoto tayttaa kirjallisen muodon
vaatimuksen). Siitd on kaytava ilmi, mihin paatdkseen se on kohdistettu, milla perusteella
oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan oikaisuvaatimuksen, oikaisuvaatimuksen
tekijan vaatimus perusteineen seka oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja yhteystiedot

Oikaisuvaatimus on toimitettava HSL:lle:

Sahkopostiosoite: hsl(at)hsl.fi
Postiosoite: HSL, PL 100, 00077 HSL
Kayntiosoite: Opastinsilta 6 A, Helsinki
Aukioloaika: ma—pe klo 8.00-16.00

Asiakirjojen on oltava perilla viimeistdan muutoksenhakuajan viimeisena paivana ennen
aukioloajan paattymista.



