
  
 
 
 

 

 

§ 75/2026 
Maksupalveluja koskevan sopimuksen jatkaminen (EU-kynnysarvon ylittävä hankinta) 
 
Päätös Päätän jatkaa Poplatek Oy:n (nyk. Nets Denmark A/S, Suomen sivuliike ja 

Nexi Digital Finland Oy) kanssa solmittua maksupalveluja koskevaa 
pääsopimusta 30.6.2027 saakka.  
 
Sopimuksen muuttamisesta aiheutuvat kustannukset ovat noin 320 000 euroa 
(ilman arvonlisäveroa). Alkuperäisen hankinnan ennakoitu kokonaisarvo 
neljältä vuodelta on ollut noin 756 000 euroa (ilman arvonlisäveroa). 

 
Perustelut Helsingin seudun liikenne -kuntayhtymä ja Poplatek Oy (nyk. Nets Denmark 

A/S, Suomen sivuliike ja Nexi Digital Finland Oy) ovat solmineet 13.5.2020 
voimaan tulleen pääsopimuksen koskien maksupalveluja, joka perustuu 
HSL:n hallituksen tekemään hankintapäätökseen 11.2.2020 § 15 (dnro 
377/02.08.00.00/2019). 

 
HSL soveltaa toiminnassaan lakia vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja 
postipalvelujen alalla toimivien yksiköiden hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1398/2016, jäljempänä ”erityisalojen hankintalaki”). 
Erityisalojen hankintalain 124 §:n 2 momentin 3 kohdan mukaan 
hankintasopimukseen voidaan tehdä muutos ilman uutta hankintamenettelyä, 
jos muutoksen tarve johtuu olosuhteista, joita huolellinen hankintayksikkö ei 
ole voinut ennakoida, eikä muutos vaikuta hankintasopimuksen yleiseen 
luonteeseen. Lisäksi edellytyksenä on, että muutoksen arvo ei saa olla 
enemmän kuin 50 % alkuperäisen sopimuksen arvosta. Jos 2 momentin 3 
kohdassa tarkoitettuja muutoksia tehdään peräkkäin useampia, arvioidaan 
jokaista muutosta itsenäisenä. 
 
Muutoksen tarve johtuu olosuhteista, joita hankintayksikkö ei ole voinut 
ennakoida sopimusta solmiessaan. Toimittaja on irtisanonut sopimuksen 
päättymään 1.5.2026. HSL alkoi välittömästi irtisanomisilmoituksen saatuaan 
valmistelemaan sopimuksen mukaisten palveluiden kilpailuttamista. Hankinta 
viivästyi merkittävästi muutoksenhaun ja hankintamenettelyn keskeyttämisen 
vuoksi. HSL käynnisti uuden hankinnan, jolla valittiin uusi toimittaja 
toimittamaan HSL:lle monikanavainen maksujen vastaanottoratkaisu ja 
tilityspalvelut. Hankintasopimus allekirjoitettiin keväällä 2026, jonka jälkeen 
aloitettiin uuden ratkaisun käyttöönotto.  
 
Alkuperäiseen HSL:n ja Poplatek Oy:n (nyk. Nets Denmark A/S, Suomen 
sivuliike ja Nexi Digital Finland Oy) sopimukseen on tehty toimitusjohtajan 
päätöksellä § 95/2025 hankintalain mahdollistama sopimusmuutos 
sopimuskauden jatkamiseksi 31.12.2026 asti. Sopimuskautta on tarpeen 
jatkaa vielä 30.6.2027 saakka välttämättömien palveluiden turvaamiseksi 
uuden maksuratkaisun käyttöönoton valmistumisen ajaksi. Sopimuskauden 
jatkamisella vähennetään riskiä mahdollisille palvelukatkoksille ja 
mahdollistetaan korttimaksujen vastaanottaminen, mikäli 
käyttöönottoprojektissa tulisi odottamattomia viivästyksiä.  

 
HSL:n hallitus on päätöksellään 11.2.2020 § 15 oikeuttanut toimitusjohtajan 
tarvittaessa päättämään hankintalainsäädännön mahdollistamista 
sopimusmuutoksista.  

 



  
 
 
 

 

 

Hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi erityisalojen hankintalain 62 §:n 
1 momentin 10 kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen 
Euroopan unionin virallisessa lehdessää, jolloin valitus on tehtävä 
hankintalain 147 §:n 4 momentin mukaisesti 14 päivän kuluessa ilmoituksen 
julkaisemisesta. 
 

 
Päätöksen tekijä Silfver Vesa 
 vs. toimitusjohtaja 
 

Päätös on allekirjoitettu sähköisesti. 
 
Lisätietoja antaa juristi Tiina Hartman, etunimi.sukunimi@hsl.fi 
 
 
Tiedoksianto  Asianosaiset, lähetetty sähköisesti 
 
Nähtävänäpito Päätös on julkaistu HSL:n internetsivuilla www.hsl.fi 
 
Liitteet  Muutoksenhakuohje 
 
 
 
 

 
 


